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Jakop Rigter

Basisboek psychologie

Voor veel professionals is het belangrijk om te weten waardoor
gedrag gestuurd wordt en hoe daar invioed op uitgeoefend kan
worden.

Ons gedrag komt voort uit biologische, psychische en sociale
processen. Basisboek psychologie bespreekt hoe deze processen
met elkaar samenhangen en van invloed zijn op het sociaal
functioneren van mensen, zoals het denken, waarnemen en leren,
maar ook motivatie, sociale omgang en communicatie.
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Hoofdstuk 1
Hoe onze hersenen en onze erfelijkheid werken
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1.2) Hoe is ons zenuwstelsel opgebouwd?

Het zenuwstelsels een besturingsen communicatiesysteem dat bij dieren en

mensen een codrdinerende rol speelt bij alle handelingen, zoals het aansture s’ =
van spieren en het verwerken van zintuigelijke prikkels. Bij gewervelde dierer :meonn - - "
B . . (bruin) en de hersenen zenuwstelsel \

waaronder mensen, speelt het ook een belangrijke rol bij emotionele, et e Sl
motivationeleen cognitieve processen. V7 N\

De hersenen, het ruggenmerg en alle zenuwuiteinden en zenuwbanen in de I~

rest van ons lichaam noemen we lreinuwstelsel |

r0[131:;;lefr‘v.ie;;delingvan u \ /,s" H

het zenuwstelsel

N.B. een reflex kan uit je ruggenmerg worden

centraal perifeer
senuwstelsel zenuwstelsel | aangestuurd, bijvoorbeeld als je met je blote voet
7 = op een plank met uitstekende spijker gaat staan.
E qp— N— ——— . Je trekt je voet automatisch terug, al voordat je
- S autonoom | somatisch de p|Jn voelt

zenuwstelsel zenuwstelsel
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1.3) Waaruit bestaat ons centraal zenuwstelsel?

Hetencefalisatiequotiént(EQ) is de verhouding tussen
hersenen en lichaamsvolume. Hoe hoger dit quotiént,
hoe complexer en intelligenter de diersoort. De mens

heeft het hoogste quotiént.
U Encefalisati&kan omschreven worden als de toename van
hersenvolume tijdens de evolutie.

De hersenen van de voorlopers van de mens zijn in de
loop van de evolutie, met name de laatste miljoen jaar,
enorm toegenomen.

Voorbeeld: de hersenen van de mens zijn nu ca. 3 keer
zo groot als van de mensaap (welke het dichtst bij komt

A De EQ van een mens is ca. 5,1, dus de hersenen van een mens zijn ca.

5 keer zo groot als die van een vergelijkbaar groot zoogdier.
A Van een Chimpansee is deze nu ca. 2,1.

A Het EQ van de homo erectus (leefde ca. 1,5 miljoen jaar geleden) was

3,4. Ca. 500.000 jaren geleden waren de hersenen van onze
voorouders al even omvangrijk als die van ons nu.

A De hersenen van een mens nu zijn ca. 8 keer zo zwaar dan van een
schaap. Ook 8 keer zo slim? Dat is moeilijk te zeggen. Wel is duidelijk

dat de mens tot veel complexere vaardigheden in staat zijn

=et wonder hersenen

iguur 1.16
Ontwikkeling van het
= menselijk lichaam

waaronder het hoofd,
voor en na de geboorte

b c d e f g

a foetusvan
2 maanden
b foetusvan
5 maanden
¢ pasgeborene
= I L T . 220 4 2 T L R d 2jaar
e 6jaar
f 12jaar
g 25jaar
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1.3.2 ) Welke onderdelen zijn te onderscheiden in onze hersenen?

Grofweg drie belangrijke onderdelen: grote hersenen, kleine hersenen en hersenstam.
U Geldt voor alle zoogdieren. Bij mensen de grote hersenen in verhouding opvallend groot!

Overzicht van de
hersenkwabben van de
linkerhersenhelft

De grote hersenen worden
onderverdeeld in 4
kwabben: frontaalkwab,
slaapkwabpariétaalkwab
en achterhoofdkwab.
oetsalcwabben
gasdtaalkwabben

elen
saaguwabben

scserhoofdskwabben

Rontgenfoto van de
menselijke hersenen
en schedel. De ge-
plooide vorm van de
hersenschors is goed
te zien

Figuur 1.7
Schematisch overzicht
van de drie onderdelen
van de hersenen: grote
hersenen (paars), klei-
ne hersenen (groen) en
hersenstam (oranje)

De buitenste laaghersenschorof cortex.

U Vooral de hersenschors verschilt van de miens andere
zoogdieren (meer dan de andere hersendelen)! Ze bevatten veel
meer hersencellen en verbindingen tussen hersencellen.

U Ca. 3 mm dikke laag grijze stof (moet in vouwen liggen om nog in
de schedel te passen)

Figuur 1

Verhouding tussen
de gehele cortex en
de frontale cortex bij
van rechts naar links
mensen, resusapen,
honden en katten
(lecerveau.megill.ca;
Wikimedia Commons)
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LINKER-
HERSENHELFT

analytisch
denken

logisch denken
taal
redeneren

natuur-

wetenschap [

en rekenen

schrijven

cijfervaardig-

heden

rechtszijdige '

codrdinatie

Linkerhersenhelft en rechterhersenhel

ft

bewust zijn
van kunst

creativiteit

fanasie Grote hersenenmaakt mensen bijzonder t.o.v.
f e andere zoogdieren: taal, getallen, muziek, plannen
e maken, fantaseren, het denken over denken,
dg zelfbewustzijn (weten wie we zijn), sociale
)y ) mm vaardigheden (zich in anderen kunnen verplaatster
/ en met hen kunnen samenwerken.

Kleine hersenerfook welcerebellum), ook in twee helften: verschillen niet opvallend veel
t.0.v. andere zoogdieren. Zij zorgen voor coodrdineren van de bewegingen en spelen een rol
bij de automatische handelingen zoals het evenwicht bewaren. Ook het inschatten van

tijdsverloop (bijv. wanneer moet ik de bal terugslaan bij tennis).
U  Zijn deze hersenen beschadigd dan is de cotrdinatie van de bewegingen merkbaar verminderd.

Hersenstam(ook welreptielenbrein), niet in twee helften, één stuk, vormt de verbinding tussen de grote
hersenen en het ruggenmerg en de kleine hersenen. Het ligt in het verlengde van het ruggenmerg en is belan

bij volautomatische handelingen (bijv. aanpassen van pupilgroottes bij hoeveelheid variérend licht, regelen var
spijsvertering, voelen van zwaartekracht, de hartslag, spijsvertering, bloeddruk, etc..

0 9@2tdziA2y AN I3STASY KSi

WQ2dzZRaAaGSQQ 2yRSNRSStf @ly RS KSNASYySyo®
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Elke hersenhelfheeft 4 kwabben.
Elke kwabkent zijn specialisaties, maar bij bijna alle handelingen die we uitvoeren zijn
meerdere hersendelen, dus meerdere kwabben betrokken.

We noemen dat netwerken, en die zijn niet tot één kwab of hersendeel beperki.

U Frontaalkwabben o.a. voor de fijne motoriek zoals bij schrijven, spraak, stemmingen, denkvermr
en plannen maken.

\%
\%
\%

\Y

Taalbeheersing vooral in de linker frontaalkwab.

Frontaalkwabben vormen een soort regie functie voor onze hersenen.

Hierin bevindt zich een enorme concentratie zenuwbanen. Vanuit en naar de frontale kwabben leiden
WOgSISYyQQ yIFENIIFfEfS 2yRSNRSE Sy Oy RS KSNaASYySyYy
Ze vormen ca. 29% van de totale cortex bij mensen en is relatief veel! (bij chimpansees 17%, bij honde
3,5% bij katten).

U Slaapkwabbenspelen een rol bij het onthouden en herkennen van mensen en voorwerpen en bij het
terughalen van herinneringen. Geluidsherkenning en spraak worden ook in deze kwabben
aangestuurd.
U Paretiélkwabbery KA SNXSS NBIAAGNBNBY Sy AYIGSNLINBUGSNBY 6S f AOKI YS
zoals temperatuur, pijn of tast. Ze zijn ook actief als je een rekensom maakt en als je leest.
U Achterhoofdkwabben:deze houden zich met het gezichtsvermogen zoals herkennen van gezichten en
het interpreteren van plaatjes. Kleurwaarneming, waarneming van vormen en van beweging ,
Inschatting van afstand en grootte, vinden in deze kwabben plaats.

Making your projects work! 7
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Dehersenschordestaat uit twee hersenhelften.
Delinkerhersenhelftbestuurt de rechterkant van het lichaam.
De rechterhersenhelft bestuurt de linkerkant van het lichaam.
Dat wordtlateralisatiegenoemd.

We hebben beide hersenhelften nodig en ze zijn even belangrijk. Ze worden verbonden door de

hersenbalk(ook welcorpuscallosumgenoemd). Deze zorgt ervoor dat de informatie in beide
hersenhelften terechtkomt, zodat de helften kunnen samenwerken.

U Opvallend zijn onze ogen en ingewikkeld georganiseerd. Elke oog heeft een verdeling in wat links en rechts
op de retina valt. lets wat rechts in ons gezichtsveld verschijnt, wordt meestal door het linkerdeel van het
linkeroog en linkerdeel van het rechteroog opgevangen. Beide linkeroogdelen sturen deze informatie naar
de rechterhersenhelft (die het via de hersenbalk weer doorstuurt). Hetzelfde gebeurt met de rechter
delen van de ogen, die sturen de informatie naar de linkerhersenhelft.

U De taakverdeling tussen beide helften van de hersenen is niet hetzelfde. Maar waarschijnlijk kan dit per
persoon heel verschillend zijn.

Vv
\%
\%

\%

Bij de meeste mensen zou de linkerhersenhelft beter zijn in het oplossen van problemen, in rekenen spraak en taal.

De rechterhersenhelft zou meestal beter zijn in ruimtelijk inzicht en creatieve vaardigheden zoals muziek maken.

Per cultuur kan dit verschillen. Japanners gebruiken meer beide hersenhelften als zij lezen of schrijven (het schaift &gkt n
twee systemen: een karakterschrift en een alfabetisch schrift en de twee systemen worden door elkaar en gelijktijdig)gebruikt
De linker hersenhelft zou meer gebruikt worden in situaties of leeropdrachten die nieuw voor iemand zijn, de rechter H#érsenhe
meer voor routine of taken die al bekend zijn.
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1.3.3 ) Wat doet ons ruggenmerg?

U De ruggenmerg bevindt zich in de wervelkolom.
U Het speelt een belangrijke rol in het doorgeven van signalen van de hersenen naar de rest
van het lichaam en andersom.
U Het speelt een rol bij hele snelle reacties van het lichaam op veranderingen in de —

Het ruggenmerg

omgeving. Dat gebeurt in de vorm van reflexen: reacties die niet tegen te houden zijn. Er  bevindgtzichinde
heeft dan een schakeling plaatsgevonden in het ruggenmerg. s

wervelkelom is in deze
afbeelding het oplich-
tende deel
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1.4 ) Uit welke bouwstenen bestaan onze hersenen?

Er zijn tweebouwstenendie in alle delen van de hersenen terugkomen:
zenuwcellen(ook neuronenof hersencellengenoemd) emgliacellen
Zenuwcellen wisselen met elkaar informatie uit.

1.4.1) De twee bouwstenen van de hersenen

Eenzenuwcel(neuron) is een bepaald type lichaamscel dat zich in het zenuwstelsel bevindt. We
KS60Sy SNIIT2Qy odon YAft2FINR QOlys>s @ONR2¢gSt ftEtSYILIE Ay 2yI1S
transporteren informatie en signalen.
U Bijna al onze zenuwcellen zijn tijdens de zwangerschap aangemaakt, maar ook na de geboorte worden er nog
zenuw cellen aangemaakt. Het aantal daarvan is echter vele malen minder.

Eengliacel(Gliais oud Grieks en betekent lijm, er zijn er 3 verschillende soorten) bevindt zich ook in ons
zenuwstelsel. Ze vervullen meerdere functies, zoals het aanbrengen van structuur, het verwijderen van
afvalstoffen, beschermen tegen infecties en ziektekienmaitoglia) en het aanbrengen van
isolatiemateriaal fhyelineen is een soort vet) en het doorgeven van informaéist(ocytespelen ene
rol bij chemische communicatie en kunnen ze neurotransmitters aanmaken en afbreken).

U Ongeveer 10 keer zo veel gliacellen als zenuwcellen

gliarindex is verhouding tussen het aantal zenuw cellen en gliacellen
U Sommige delen van de hersen veel hogere index dan andere delen

i Kan per persoon verschillen, Albert Einstein hoge concentratie in regio voor denkprocessen
Making your projects work! U Per diersoort verschillend (mensen ca. 2,0 en knaagdieren 0,4 maar dolfijnen 3,0).
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dendrieten

Figuur 1.14

Een zenuwcel (a), een
lichaamscel (b) en een
gliacel (astrocyte) (c)
(foto c: © Riccardo Cas-
siani-Ingoni / Science
Photo Library)

M2

Making your projects work!

11



1.4.2) De structuur van een zenuwcel |Dll‘)l!

_ Ons lichaam is opgebouwd uichaamgcellen, o.a. bloedcellen, botcellen en spiercellechaamscellemzijn over het
algemeen rond. Eelichaamscelergeleken met ezenuwcelheeft overeenkomsten en verschillen.
U Overeenkomsten

\%
\%
Vv

elke cel heeft een celkern die erfelijke informatie bevat.
9f 1S OSf KSSTU0 SSYy WKdAdzZARQ O6RS 2@0SNHIYy3 @Iy o0AYYS{YyLld Yyl
Elke cel bevat vloeistoffen en voedingstoffen.

U Verschillen:

V
V
V

<<

Met een zenuwcel wordt informatie ontvangen, verplaatst en opgeslagen.
Een zenuwcel is lang en uitgerekt.
Zenuwcellen hebben extra delen zodendrieten, de tentakels van een zenuwcel, waarmee verbindingen worden gelegd met
andere zenuwcellen. Dendrieten hebben contactpunt@gmépsen waar de boodschappen van andere zenuwcellen worden
ontvangen.
Een lichaamscel is rond en kan alleen maar contact maken met buurcelen die er tegen aan liggen. Een zenuwcel heeft een sc
WOt Fy3asS adl I NI QQ a®yef eSuvEtopgzh (G f 2 LISNI KSSG RS

C Dor de axon kan een zenuwcel over ene langere afstand contact maken met andere zenuwcellen.

C De axon splits zich in het uiteinde in axon uiteinden.

C Door de axon loopt het elektrisch signaaltje van het ene uiteinde (dendrieten) naar het ander uiteinden (axon uiteinde).

C Kortom, bij de dendrieten wordt informatie ontvangen en via de axon wordt de informatie getransporteerd naar de axonuiteinden

C De lengte van een axon kan variéren van enkele millimeters tot meer dan een meter. De langste lengte is van de uitalledenerania het
ruggenmerg naar de hersenen.

Een zenuwcel heeft veel dendrieten en meerder axonuiteinden maar slechts €én axon.

De axon is omgeven door een laagje vetmgeline heet (niet bij alle zenuwcellen het geval), waardoor kan het elektrisch signaa
(nodig voor de communicatie binnen zenuwcellen) sneller worden doorgegeven.

Lichaamscellen (en ook gliacellen) kunnen zich door te splitsen in aantal groeien. Zenuwcellen kunne n zichzelf niet kopiéren
(dupliceren). Met het aantal zenuwcellen dat er bij de geboorte is moeten we het voor de rest van ons leven mee doerziDadart
uitzonderingen (zie hoofdstuk 2). 12



PM2B

1.4.3) Een netwerk van zenuwcellen

U Onderling verbonden zenuwcellen vormen aetwerk (of circuit).

Een netwerk zorgt voor een specialisatie of stuurt een handeling aan.

U Een netwerk kenmerkt zich door sterke een veelgebruikte verbindingen tussen zenuwcellen.
Sommige netwerken zijn aanwezig bij de geboorte, maar meestal ontstaan ze door oefening.

U Netwerken verdwijnen weer als ze niet gebruikt worden.

3 (==

U Er bestaat een wisselwerking tussen de organisatie van onze hersenen en ons gedrag. Als iemand een sterk netw
heeft opgebouwd, zal hij of zij vaker dat gedrag vertonen.

U Als iemand bepaald gedrag veel oefent zal het bijbehorende netwerk versterken en zal het gedrag verbeteren enz.

U Een (stevig) netwerkan ook door eerntoevallige gebeurtenioontstaan. Bijvoorbeeld een kind dat plotseling schrikt
gy SSyYy ANRGS K2YyRZ (ly KA2 RI kghiletiohdyD GigISNG QDI WV &K 2 dzF

U In een netwerk is niet één individuele zenuwcel werkzaam, maar werken grote aantallen zenuwcellen samen.
Lichaamscellen kennen dergelijke netwerken niet.

U Netwerken strekken zich meestal uit over meerder onderdelen van de hersenen, en zijetdasperkt tot éen
onderdeel of kwab.

Making your projects work! 13
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1.5 ) Hoe communiceren zenuwcellen met elkaar?

Er zijn twee communicatievormen bij zenuwcellen: met

elektrische signaleren metchemische signalen

Figuur 1.15
Neurotransmitters
worden losgelaten uit
een axonuiteinde en
komen in de synaps-
spleet. Vervolgens
binden ze zich aan
receptoren van de
volgende zenuwcel.
Niet gebruikte neuro-
transmitters worden
weer heropgenomen

axonuiteinde
dendrieten \

myeline

.‘I\ /
/

synapsspleet

_ receptor
/ neurotransmitter

) dendriet |}

0
2
LB

4
i}

N\
W, (L
e ()

B o O 1
33 &5 \

Sy
axon .

axonuiteinden
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f 1.15 axonuiteinde synapsspleet
Neurotransmitters _receptor

i . ,/’
worden losgelaten uit ) dendrieten \ R i
een axonuiteinde en =

4 )
komen in de synaps- / B,
spleet. Vervolgens . 0 g
binden ze zich aan myeline .

@

H H A receptoren van de ~. /‘7 10" a
1.5.1) Elektrische communicatie i : ]

volgende zenuwcel. ( ' ~dendriet ‘
Niet gebruikte neuro- e/
transmitters worden

weer heropgenomen ’

synaps

U Op de contactpuntjes van de dendrieten ontvangt de zenuwcel (chemische) | R
signalen van de andere zenuwcellen (neuronen). | e
U Als een zenuwcel een voldoende sterk signaal ontvangt, dan wordt deze |

2Y3IST SO Ay SSy StS1TUGNREAOK AAAYIFFE D %2 QY 32 fifee OF YV | S
Y FdNG y3I Sy 2 SactiRpotrifieelS S y

U Dit signaal verplaatst zich langs de zenuwcel, van het hoofd (de dendrieten)
naar de voet van de zenuwcel (axon uiteinden).

U Als het elektrische signaal bij de axoreinden aankomt, dan bevindt zich daar eemaps

U De synaps is de plek waar twee zenuwcellen met elkaar in contact hebben en kunnen communiceren. Het zijn de
contactpuntjes tussen de zenuwcellen . Aan de ene kant is er is exx@aplaatieen aan de andere kant eelendriet.

U Bij een synaps zijn altijd twee zenuwcellen betrokken:gnesynaptisch neuroren postsynaptischneuron.

U Het presynaptisch neuron bevindt zich voor de synaps en verstuurt signalen vanaf het axonuiteinde naar de dend
het postsynaptiscimeuron.

U De axon van de ene neuron raakt de andere neuron echter niet aan. Neuronen worden namelijk door een minusc
smal spleetje de synapsspleet, van elkaar gescheiden.

Making your projects work! 15



F 1.15 axonuiteinde synapsspleet
Neurotransmitters _receptor

it y - .
worden losgelaten ui i dendrieten \ R i

een axonuiteinde en Vi f
komen in de synaps- / 2 /
spleet. Vervolgens . 0 g
binden ze zich aan myeline P g

. i I receptoren van de - /,T 3 = |
1.5.2 ) Chemische communicatie rcsptoranvands, By s
Niet gebruikte neuro- ) @\
transmitters worden \
weer heropgenomen ’

|
U Hoe komt het elektrisch signaal van de ene zenuwcel dan toch bij de andere |

I SydzegO0St o 1St StSTANRAOK &AIyl bt 1Hy
| SU STS]TUNAAOK aAdayllFt @2 NRU LIJQ@SN\IJ!I- | f

van chemische stofjes is de tweede manier van communiceren in de hersenen.
Deze chemische stofjes heterurotransmitters.Het zijn signaalstofjes.

WeansmiRQ Ay KSiG 92NR YSAZNPUN) YAYAUGSNER 06SGS{Syud 290SNJ
Neurotransmitters geven dus informatie tussen neuronen.

De neurotransmitters die in de presynaptisch neuron gemaakt worden, dragen de

boodschap over door zich te hechten aan speciale ontvanggmsptoren die 20% van ons bloed gaat naar de

zich op een andere neuron (g®stsynaptiscimeuron) bevinden. hersenen (dus 20% van de zuurstof
V+SNEStA2] YSiG wooz22ie25a RAS S$Sy NAR @A §NJ Wordtgebruiktdoor de hersenen);
.. | ol Id d . el el h . | dat geldt ook voor 25% van de
u Pas als er zic Vvoldoende neurotransmitters gehecht ebben (het signaal moet & VSNEAS RAS sAe 3S
sterk genoeg zijn), wordt de ontvangende neuron gestimuleerd om ook een gebruiken wel 60% van hun
elektrisch signaal af te geven. energie voor de groei en
U Er bestaan verschillende neurotransmitters. Elke soort zijn eigen passende ESIEATOILIS] LD AT SIS L

receptor, net zoals een bos sleutels met bijpassende sloten.

synaps

S 20BSN) RS
RQQ YI I NI SSy
At S M

c:

axon axonuiteinden

cC:. C: C: C:
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Onze hersenen zijn zo groot geévolueerd om goed te kunnen samenwerken en elkaar goed moet kunnen

inschatten ¢ociale brein hypothese Met hoe meer mensen je moet samenwerken, samenlevend en

rekening houden, des te meer moet je hun vaardigheden kennen, hun behoeftes, maar ook hun eventuele

WOY I NBEQQ (1FyuaSyo

A Gemiddeld kunnen mensen ca. honderdvijftig relaties bolwerken, afhankelijk van de intensiteit van de
relatie (dus geen volgers op Facebook, maar mensen van viees en bloed die je kent).

A De grootte van de hersenschors bij primaten (mensen zij ook primaten) hangt samen met de grootte
van de groep waarin zij leven (Chimpansees ongeveer 40 tot 60 apen groot).

A Toen de mensen vanaf ca. 150 personen in een groep gingen samenleven, werd de kracht van
samenwerking zo groot dat mensen de dieren gingen overheersen.

1.5.3) Hoe wordt in de medische wetenschap de werking van onze hersenen beinvioed?

U Medicatie: is erop gericht om de chemische communicatie in de hersenen te beinvioeden,
door invloed uit te oefenen op de concentratie van de neurotransmitters.

U Electrische simulatiedeep-brainsimulatie is het beinvloeden van de elektrische
communicatie in de hersenen met een pacemaker

Making your projects work! 17
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1.6 ) Waaruit bestaat ons perifeer zenuwstelsel?

u Alle zenuwcellen en de daarbij horende zenuwvezels die zich buiten
de schedel en de wervelkolom bevinden, behoren tot tifeer
zenuwstelsel

U Het perifeer zenuwstelsel zorgt voor de verbinding tussen de
verschillende organen, zintuigen en spieren met het ruggenmerg en
de hersenen.

t Er zijn twee soorten zenuwbanen:

V Motorische zenuwbanenverplaatsen de opdrachten uit het centraal
zenuwstelsel naar de spieren, klieren of ingewanden.

V Sensorische zenuwbanewerplaatst de signalen in de andere richting,
ze geven de informatie van de zintuigen door aan het centraal
zenuwstelsel (info over pijn, warmte, kou, positie van armen en benen,
hoe iets eruit ziet, smaakt en rukt X @0 ¢

somatisch
zenuwstelsel

Schematisch over-
zicht van het perifeer
zenuwstelsel

autonoom

zenuwstelsel

parasympathisch
zenuwstelsel

sympathisch
zenuwstelsel

Making your projects work!
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A Zenuwbanen waardoor de boodschappen verzonden worden en binnenkomen, kegnaentvangstplekken:
1. De hersenen zeltwee paarzenuwbanen: het kijken (oogzenuwen), het ruiken (zenuwbanen uit de neus).
2. Hersenstam (waatien parenzenuwparen uitkomen): zij ontvangen informatie uit het hoofd en versturen
daar opdrachten naar toe (oogbewegingen, slik bewegingen, beweging van stembanden en nek,
smaakgewaarwording, gehoor en evenwicht.
3. De meeste paren van zenuwbanen vertrekken uit het ruggenmergijme¢r maar liefst 31 parenZe
verlaten het ruggenmerg via de uitsparingen tussen de wervels.
A Het perifeer zenuwstelsel kent qua functiegee onderdelen:
1. Het somatisch zenuwstelsel: sturen de willekeurige spieren aan (skeletspieren) als iemand dat wil, zoals

hand en vingertoppen bij gamen of appen.
V Naast het aansporen tot act ie (spieren aansturen) ontvangt het ook informatie van dezelfde spieren of
zintuigen (huid). Dit alles maakt het somatisch zenuwstelsel verantwoordelijk voor beweging, tast,
positiezin, en waarneming van temperatuur en pijn.
2. Het autonoom zenuwstelsel: stuurt de autonome (of onwillekeurige en automatisch werkende) spieren
aan, zoals de darmspieren maar ook de spiertjes in het oog, hartspier.
V Ook van belang voor hoe wij emoties uitdrukken en ervaren (zie hoofdstul
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Het autonoom zenuwstelsel kent twee tegengestelde werkwijzen:

A Desympatischekant: spoort het lichaam aan tot actie (als we actief zij is dit deel dominant, fysiek alsook
psychologisch). Het stuurt de porcessen aan die veel energie kosten en bereidt het lichaam voor op actie,
bijvoorbeeld voor sport of in noodsituaties. Ook tijdens stress is dit deel dominant.

VURght2 NJ Tt AJKGQQ NBIFIOUOAS ISY2SYR AYy RS LlaeOKz2f 23

A Deparasympatischekant: zet het lichaam aan tot ontspanning en rust. De hartslag vertraagt, de bloeddruk
daalt en de spijsvetering wordt tot actie aangezet.

V De taak om te zorgen voor herstel, zodat nieuwe reserves kunnen worden opgeslagen.
V Tijdens een groot deel van onze slaap is dit systeem ook heer en meester over onze lichamelijke functi

A Beide kanten van het autonome zenuwstelsel zijn nodig voor een gezond leven!

V Soms moet er snel gereageerd worden.

V Een beetje stress kan soms goed zijn om beter te presteren.

V Vergelijk met een balans (inspanning en stress afwisselen met ontspanning en rust)!

V Bij een langdurige onbalans kan dit problemen geven, bijvoorbeeld chronische stress. Zie volgende slic

FIgUUTr 1.4V

Als het parasympa-
thisch en sympathisch
zenuwstelsel langdurig
uit evenwicht zijn,

dan is er sprake van
ernstige stress. Onder
andere met ontspan-
ningstechnieken kan
dit bestreden worden
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Tabel 1.1

Overzicht van de func-
ties van het sympa-
thisch en parasympa-
tisch zenuwstelsel

alert op wat er om je heen gebeurt

| Syinpathisch: ‘gaspedaal is ingedrukt’

adembhaling is versneld, longvolume is

vergroot

hartslag en bloedruk iijn hoog

skeletspieren, vooral van armen en

benen, zijn gespannen

spijsvertering wordt onderdrukt;

weinig bloed naar de maag en darmen

zweetklieren actief, wat zorgt voor
afkoeling

lever geeft suike; afin bloedbaan

Figuur 1.20

Als het parasympa-
thisch en sympathisch
zenuwstelsel langdurig
uit evenwicht zijn,

dan is er sprake van
ernstige stress. Onder
andere met ontspan-
ningstechnieken kan

Making your projects work!

dit bestreden worden

hartslag is laag, tgloeddruk is laag

endarmen

zweetklieren normaal

leveractiviteit is gericht op opname van suiker
uit voedsel

| Parasympathisch: ‘de accu wordt opgelad

in rust

ademha[ing isinormaial'

ontspannen skeletspieren

spijsvertering is actief; veel bloed naar maag
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1.7 ) Hoe komt onze erfelijke aanleg tot stand?

A Naast het zenuwstelsel (met de hersenen als belangrijk onderdeel), moeten we ook kijken naar de erfelijke aanleg
om het functioneren van mensen te begrijpen.

A Voorbeeld, eeneiige tweelingen (identiek DNA), die los van elkaar zijn opgegroeid, heel lang niet van elkaars best:
wisten, en heel verschillend gedrag kunnen vertonen (ook als ze wel samen zijn opgegroeid).

A De erfelijke aanleg bij ieder mens (met uitzondering van eeneiige tweelingen) is anders. Dit gebruiken psychologer
en andere wetenschappers van oudsher dan ook om de unieke kenmerken van individuele mensen te kunnen
verklaren.

V Ook waar men opgroeit, in welke omgeving, in elke tijd heeft natuurlijke invioed op hoe iemand zich ontwikkelt

A Ook iets als lichaamslengte wordt bepaald door erfelijke aanleg maar ook door omgevingsfactoren.

Hetnature-nurture debat (natureis Engels voor natuur enurture is Engels voor voeding) is de discussie over de

vraag of (het ontstaan van) gedrag (vooral) wordt beinvioed door omgevingsinvioeden. Sinds enkele decennia wordt
de vraag anders gesteld. Namelijk hoe biologische factoren en omgevingsfactoren invielkdaopitoefen bij de
verklaring van gedrag.
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1.7.2 ) Chromosomen, DNA en Genen

cel Geneticais een ander woord voor erfelijkheidsleer.

chromosomen,

23 paren — @’

V' een chromosoom Eenchromosoomis een drager van een deel van het erfelijk materiaal (DNA) van een
) Dt pmem organisme. EIk menselijke lichaamscel heeft gewoonlijk 23 paar chromosomen. Een
chromosomenpaar bestaat uit twee dezelfde chromosomen. In totaal heeft iedere
lichaamscel dus 46 chromosomen

“.,i__, , e In de eicel en zaadcel (voortplantingscellen) zitten 23 chromosomen. Tijdens de
€ farisaorct WY bevruchting komen de 23 chromosomen van de eicel en 23 chromosomen vanuit de
% ;,-, e zaadcel bij elkaar. Zo ontstaat er weer een cel van 46 chromosomen.
Zf’,m e T S o I Een vrouw heeft twee-¥hromosomen (= geslachtschromosomen), een van haar
u '& =, - 52:?2,5;2:‘22;‘0’*;:" vader en een van har moeder. Een man heeft @mdmosoom afkomstig van zijn
LO e i moeder en een Xhromosoom afkomstig van zijn vader

Desoxyribonucleinzuyrafgekort alONA DesoxyriboNucleidAcid), is een biochemisch molecuul dat
de drager is van erfelijke informatie. Elk organisme draagt informatie in de vorm van DNA.
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Als je het DNAnolecuul uitvergroot, dan ziet het eruit als een wenteltrap. Deze zogenaamde wenteltrap met leuningen aan beide
kanten en treden ertussen wordt eatubbele helixgenoemd.

U De treden worden gevormd dodrasen te wetenadening, thymine, cytosineen guanine (A, T, C, G)

Een trede bestaat altijd uttivee met elkaar verbinden basen (adenine altijd nigtmineen cytosine altijd met guanine).

De lange reeks van treden bevat de unieke code van onze erfelijke eigenschappen.

Dit betekent uitgezonderd van eeneiige tweelingeq dat de volgorde van de basen (A, T,C,G) bij elk mens ander is .

Als jet het DNA achter elkaar zou zetten, dan bestaat uit 3 miljard letters.

Delen daarvan hebben specifieke functie, en noemergereen Daarvan heeft de mens er ongeveer 20.000.

De volgrode van de basen van een gen, bijvoorbeeld ATTGCACTT, is een unieke code.

Genen zorgen voor de aanmaak van eiwitten in het lichaam.

OABAGGSY RASYSYy fta o02dwaidSySy @y OSttSy Sy |fa WONB3IStEIIFNBRQQ g

Elk gen heeft zijn eigen functie en zijn eigen locatie op ene bepaald chromosoom

{enta et et B S e et B o e i et i

Genenzijn stukjes DNA die erfelijke code bevatten. Ze zijn
onderdeel van chromosomen.

Polygenetischeerfelijkheid: voor het tot stand komen van

éen kenmerk zijn meerdere genen verantwoordelijk. Je zou basenpaar
kunnen zeggen dat de genen moeten samenwerken. Dat is
bij de meeste eigenschappen het geval. o[ guanine |
A on spehelt de orrcllge\ll(lng een r.oI bij het vtc)J.r_meIn van | T adenine |
eigenschappen (denk aan autisme waarbij vele genen een ro T tymne

spelen) maar oom de invloed van ouders in de omgeving

r1.23 Figuur 1.24

Mak| ng yo ur pl’OjectS WOI’k! :». :-iabbele helix: schematische weergave van het DNA De dubbele helix met daarin de genen 24
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1.7.3 ) Recessieve en dominante genen

U Van elk chromosoom hebben wiyee kopieén(of beter gezegdwee draden, een si afkomstig van onmeeoderen
SSy Oy 2y1S OFRSNd . A2 RS 0SONHz2OKIAY3I WwWQayvYStasSyQQ
dat er van elk gen twee zijn.

V Voor elke zichtbare eigenschap hebben wij twee geven (bijvoorbeeld onze kleur van de ogen).
V Dat betekent dat beide genen hetzelfde zijn: er wordt onderscheidt gemaakt tuksmmante genenenrecessieve genen

U Dedominante kopie van een gen bepaalt bijna altijd de (zichtbare) eigenschap. Deze overheerst de andere kopie (
recessievekopie). Met andere woorden: de recessieve kopie wordt onderdrukt door de dominanet kopie.

U Een genetische eigenschap is recessief als deze eigenschap alleen tot uiting komt wanneer een dominante eigen:
ontbreekt. Dit betekent dat beide kopieén van het chromosoom de recessieven variant van het gen moeten hebbe

1.7.3) Genotype en fenotype

U De genetische blauwdruk van een mens, ofwel de genen die via de ouders aan de kinderen wordt doorgegeven, wordt het
genotypegenoemd.
U Hetfenotypeis de set van zichtbare eigenschappen, kleur van de ogen maar ook psychologische kenmerken zoals intelligentie,
creativiteit en verlegenheid.
U Wordt bepaald door erfelijke aanleg (genotype) alsook door de omgevingsinvlioeden waarbinnen we opgroeien en functioneren
Denk aan lichaamslengte (DNA) in combinatie met omgevingsfactoren zoals kwaliteit van voedsel en slaap.

i
U Verlegenheid zit in DNA maar kan door opvoeding (omgeving) minder of niet tot uiting komen.
U Kortom, wat wij meemaken zorgt ook voor wie we uiteindelijk worden
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1.8 ) Hoe dacht men vroeger en hoe denkt men nu over de relatie tussen erfelijke aanleg en omgevingsinvlioeden?

Hetnature-nurture debat (natureis Engels voor natuur emurture is Engels voor voeding) is de discussie over de vraag
of (het ontstaan van) gedrag (vooral) wordt beinvioed door omgevingsinvioeden. Sinds enkele decennia wordt de
vraag anders gesteld. Namelijk hoe biologische factoren en omgevingsfactoren inviebaaitoefen bij de

verklaring van gedrag.

A Bijvoorbeeld de eigenschap om gemakkelijk contact te leggen vooral via aanleg bepaaie) of door opvoeding

(nurture)?
A Zijn intelligentie en gevoelsleven aangeleerd of aangeboren?
ALYy RS 2FINBYy 17n Sy yn fF3 KSUO | QuaB8eQ@Q0&®GSN] 2L RS Ay
ALY RS 2Ny don atz2sS3 RS oltlya Ay KSiO RSoldG 2Y Yyl
A In 2003 kwam dat weer tot een hoogtepunt, toen het hele menselijke DNA werd gepubliceerd.
Tot verbazing Er blijken slechts minimale verschillen in DNA tussen mensen , muizen een chimpansees.
Er bleken andere organismen die meer genen hebben dan mensen (bijvoorbeeld longvis en druif).
Mensen met hele verschillende persoonlijkheden, hebben wel nagenoeg hetzelfde DNA (99,6% hetzelfde).

Genen kunnen aan en uit worden gezet als een lichtknop. De kenmerken van de omgeving, de interne lichaamsomgeving (sedlemaam
als de omgeving om ons heen (sociale en fysieke omgeving), zijn van invloed of en wanneer genen aan en uitgezet worden.
dzy'y
2 NH

< << <

C aSyaSy oSTAGGSY 0A2@022NDBSStR y23 3SySy 2Y SSy adl NI 4GS |

C h21 KS00Sy S WQONK3IStISYSyQQ RAG T A2y 3ISYySy RAS SNB22 NIKH
tijdens de zwangerschap.

C JunkDNAIis de naam voor stukken DNA op de genen die nog geen bekende functie hebben. Meer dan 95% van het menselijk DNA wordt

0SaO0OK2dze R5 b @QavQ e dzy |

wmw Uy
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1.8.2) Nieuwe visie op de relatie tuss@ature en nurture

U Tegenwoordig weten we dat beide factoren, aanleg en omgeving (natunargure) een rol spelen bij het ontstaan
van gedrag en dat de een zelfs niet zonder de ander kan.

U We weten ook dat de invloed van erfelijkheid of omgeving verschilt per kenmerk en niet gelijk verdeeld is. Zo blijkt c
invlioed van erfelijke aanleg niet over je hele leven gelijk te zijn en kan afhankelijk van de kenmerken van de omgevi

een genetische aanleg uitvergroot worden dan wel verkleind worden.

V Bijv..: Een muzikant wordt goed als hij talent heeft maar ook in zijn omgeving zich kan ontwikkelen en gemotiveerd wordt.

V Genomgevingscorrelatigcorrelatie is samenhang): als een kind met een muzikaal talent vraagt om muziekles en dat dan ook
Krijgt.

U Er bestaan drie typen gesmgevingscorrelaties die op verschillende leeftijden actief zijn:

1. Passieve getomgevingsverbandvindt plaats omdat biologische ouders, die genetisch verwant zijn aan het kind, zonder erbij
na te denken een opvoedingsomgeving beiden die past bij zijn aanleg.

2. Evocatief geromgevingsverbandevocatief betekent uitlokken): het is een verband dat optreedt omdat genetisch gevormde

eigenschappen van ene kind bepaalde reacties bij andere mensen uit hun omgeving uitlokken die de eigenschappen verster
V In aanleg actieve kinderen krijgen vaak meer positieve aandacht van familie, begeleiders, ouders, etc. dan kinderenrdectaadezijn.
V  Omgekeerd geldt dit ook voor passieve kinderen en krijgen minder aandacht waardoor ze nog passiever worden.

3. Actieve genomgevingsverbandtreedt op bij kinderen die al wat ouder zijn en bij volwassenen. De persoon is dan zelf in staat

de omgeving te kiezen die bij zijn aanleg passen.
V  Bijvoorbeeld meedoen in een band of een keuzevak volgen op de middelbare school.

Stel je bent muzikaal maar komt niet in een omgeving om daar iets mee te kunnen doen, dan komt het ook nooit uit.
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1.8.3 ) Germomgevingsainteractie

Naast dat mensen met een bepaalde aanleg in een omgeving komen waar ze die aanleg kunnen verstreken, is

er nog een mechanisme ontdekt:

U genomgevingsinteractieis er sprake als het effect van de genen veranderd wordt door een bepaald soort
omgeving en omgekeerd, als het effect van de omgeving afhankelijk is van een bepaalde genetische
opmaak. Het wordt ook wel aangeduid als G x O. De x (vermenigvuldigingsteken) wijst op het versterkende
effect van beide factoren.

U Mede door het aan en uit kunnen zetten van genen (zoals hiervoor al benoemd).

V Bijvoorbeeld bij ratten wordt een bepaald gen beter ontwikkeld als de moeder rat de jongen veel gaat likken. Dat
gen kan ze beter stressbestendig maken.
V Bijvoorbeeld, ouders die om wat voor reden ook veel stress hebben en daardoor minder verzorgend zijn naar hun

(kleine) kinderen, kan ervoor zorgend at deze kinderen ook meer gestrest zijn in hun leven.
V Zwangere zeer stressvolle vrouwen kunnen zo zelfs al negatieve invloed op hun (ongeboren) kind teweeg brengen.

Conclusies:

U lemands DNA bepaalt niet van tevoren hoe deze persoon zich zal ontwikkelen.

U Welis de werking van iemands DNA afhankelijk van een omgeving met bepaalde kenmerken.

U Voorstanders van deze leer sprekart vanerfelijk bepaald gedragnaar varerfelijk voorbereid gedrag

Lees ook de samenvatting aan het eind van het hoofdstuk in het boek!
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Hoofdstuk 2
Hoe onze hersenen werken en zich ontwikkelen

PM2B

Hoofdstuk 2
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2.1 Inleiding PMZB

Voorbeeld:de helft van heel veel is nog steeds heel veel.

Een Argentijnse jongentje had zo erg epilepsie dat daar niet mee viel te leven. Daarom hadden ze besloten om
zijn gehele rechterhersenhelft weg te halen (op drie jarige leetftijd).

Opvallend genoeg was er weinig aan te merken toen het jongentje 5 jaar was. Hij heeft wel kleine beperkingen
en een wezenlijk probleem blijkt wel een verminderd gezichtsvermogen. Dit omdat er geen informatie meer

binnenkomt uit zijn verwijderde gezichtshelft. Dat compenseert hij echter door meer met zijn hoofd te draaien.
Voor de rest functioneert alles redelijk.

U Conclusie hoe jonger hoe meer herstel er mogelijk is doordat andere hersendelen functies kunnen overnemen. Onze
hersenen hebben een opvallend groot vermogen tot herstel
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Historisch gezien:

Figuur 2.4

In deze afbeelding van
meerdere fMRI’s zie je
in de bovenste rij een
verticale doorsnede
van de hersenen. De

i Nog niet heel lang geleden hadden wetenschappers weinig tot geen middelen om hersenerf i semede on

bestuderen. Artsen en neurologen waren afhankelijk van hersenen van overleden personen

de onderste rij is een
zijaanzicht. De rode en
uren geven

vooral de hersenen van de mensen die een ongeluk hadden gehad en soldaten met hersenlBt&eher dcin

waren in trek.
U Afgelopen decennia zij sprongen gemaakt:
U EEG (elektreencefalogafig: het meten van elektrische hersenactiviteit met elektrodes op het hoofd
en worden zichtbaar gemaakt met golven.
U Tegenwoordig ookeuro-imaging (hersenscargn maakt een veelvoud van dwarsdoorsneden of
WOLJ I 12S4QQ3 0A2@022NDBSSERY
V MRI (magneticresonanceimaging) brengt het brein letterlijk in beeld (de hersenstructuur kan
dan zeer precies worden weergegeven).
V PETscan(met licht radioactief materiaal in het bloed).

actief zijn bij bepaalde
taalvaardigheden. Uit
dit onderzoek bleek
dat blindgeborenen
(linkerkolom) andere
onderdelen van de
hersenen gebruiken
bij taalvaardigheden
dan ziende mensen
(rechterkolom) (Bedny
etal., 2010, p. 4431;
© 2010 National Aca-
demy of Sciences)

V fMRE(functionele MRI) en maakt een gedetailleerde driedimensionale scan van de hersenen.
Met veel scans achter elkaar kun je een filmpje maken. Dit heeft veel nieuwe kennis geleverd,
doch nog wel voorzichtig zijn met de resultaten. Het resultaat zijn blokjes van 3 x3 x 3 mm (men

blindgeborenen

ziende mensen

noemt dat eervoxelA ®LJP@Pd SSy LIAEStE Sy Ay 12Qy o6ft212S8 TAGGSy 6St SSy YAt
wat we zien is maar een grove afbeelding van wat er allemaal echt gebeurt.
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2.2 ) Wat is de invloed van erfelijke aanleg, omgeving en oefening op onze hersenen?

Hoe een lichaam zich ontwikkeld en al ontwikkeld heeft, is mede afhankelijk van

lemands erfelijke aanleg, van de omgeving waarin hij opgroeit en van de lichamelijke

inspanning die hij verricht.

A Voorbeeld alle kinderen hebben in de aanleg ongeveer evenveel zweetklieren. Hoeveel
zweetklieren ontwikkeld worden is afhankelijk van de omgevingstemperatuur waarin een
jong kind opgroeit. lemand die in een warm land opgroeit (zoals in Zuid India) ontwikkelt
meer zeetklieren dan iemand in een koude omgeving zoals in Noorwegen.

Voorbeeld een jong kind die veel sport ontwikkeld meer spieren maar ook sterkere botten.
Voorbeeld:een tennisser kan aan zijn tennisarm een wel 40% dikkere bot krijgen dan aan
de andere arm. Je moet dan wel jong beginnen. Begin je n&fadah zal dat effect van
dikkere botten veel minder ontstaan, dan nog wel sterkere spieren op te bouwen.

To I

Werk maakt sterk: slaat op het principe dat lichaamsdelen of delen van de
hersenen die intensief gebruikt worden, sterk en groot wordmrk grotere en
sterker dan die lichaamsdelen of hersendelen waarbij dat niet gebeurt.

U Wat voor het lichaam geldt, geldt doorsnee genomen ook voor hersenen!

omgeving

Figuur 2.5
Erfelijkheid, omgeving
en oefening

erfelijkheid oefening

¢ - Datgeldtvooronsli- |

B 2 chaam, maar ook voor
P ons brein
el u ik,
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2.3 ) Hoe verloopt de ontwikkeling van onze hersenen?

U Onze hersenen bevatten bij de geboorte ca. 90 miljard hersencellen (neuronen).

U De aanmaak van de zenuwcelle®(rogenese vindt in een rap tempo plaats, al vroeg in het zwangerschap (bijna

14 miljoen per uur).

U Sommige hersencellen specialiseren zich al tijdens de zwangerschap. Zo zijn bij de geboorte die zenuwen en
hersendelen af die nodig zijn om te overleven (hartwerking, spijsvertering, ademhaling, etc.).

U Ook blijven er dus nog ontzettend veel hersencellen over die zich pas na geboorte gaan specialiseren.

Er zijntwee processerdie zowel de flexibiliteit van de hersenen alsook de mogelijkheid tot
specialisatie bepalen:

Figuur 2.7

1. De toename van het aantal verbindingen van een zenuwcel met andere zenuwcellen. De Netals b het snocien
verbindingen g$ynapsen, zijn er al met de geboorte, maar worden vooral in de eerste jaren na de S i hatsent

. . e B3 : verbindingen ervoor

geboorte ontwikkeld fynaptogenesg Men vermoed dat een bij een hersencel bij de geboorte al /-;ng;\ dat de vergebeven

ca. 2.500 synapsen aanwezig zijn. Dus elke hersencel kan met ca. 2.500 andere zenuwcellen e
verbinding maken. In de eerste levensjaren kan dat toenemen van enkele duizenden tot wel
100.000 verbindingen in sommige gedeelten van de hersenen. Zo ontstaan er grote en complex
netwerken van hersencellen. Netwerken die het mogelijk maken om te praten, bewegen,
nieuwsgierig zijn, emoties hebben, enzovoort.

2. Hoe paradoxaal ook, het verminderen van het aantal synapgsengsnoeienof pruning genoemd)

¢ verbindingen sterk
W kunnen worden
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U Pruningis het tegenovergestelde vaynaptogenese
V Hetis geen spontaan procegiist door ervaring die iemand opdoet, worden eerdere gevormde verbindingen tussen
zenuwcellen verminderd (teruggesnoeid) en waardoor andere verbindingen juist sterker kunnen worden.
V Door dit proces ontstaan zinvolle verbindingen waardoor er sterke netwerken van zenuwcellen ontstaan.

U Pruningvindt plaats als een kind gestimuleerd wordt en iets leert. Hoe meer er geleerd wordt, hoe meer er
gespecialiseerd wordt in het brein, hoe ma®uninger plaatsvindt en hoe sterker de verbindingen worden die
overblijven.

V Sterke verbindingen ontstaan wel makkelijker op jonge leetftijd.

0 PruninggyGadlll & oA 1AYRSNBY Gl ylFFT RS tSSTiAeR Sy Ol o
V Een éénjarig kind heeft twee maal zo veel synapsen als een volwassene.
V Dus in de loop van ons leven wordt ongeveer de helft weggesnoeid.

U Eenneuraal netwerkis een groep zenuwcellen die onderling verbonden zijn en samenwerken bij een bepaalde
gl F NRAIKSARD® %2Qy ySG6SN)y aidNBld T AOK YSSadalt dzald 2

V Netwerken die we niet gebruiken worden zwakker en kunnen uiteindelijk verdwijnen.
V Vergelilk met ene aantal sporen in het zand die naar één punt leiden. Ze worden dieper en beter als ze veel gebruikt worder

U Sommige delen in de hersenen ontwikkelen zich eerder, andere delen juist later (dus niet overal in hetzelfde tempc

V Voorbeeld: de visuele cortex vindt al vroeg plaats (achterhoofdkwab). Daar wordt de ontwikkeling van het kijken (ogen) doot

aangestuurdPruningin de visuele cortex vindt om die reden al vroeg plaats._ X o
VaSy ¢SSt ydz RFd RS FTNRyGalrtS O2NISE KSO fFFdaddS RSefd). A a
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U Vroeger dachten psychologen dat als ons brein eenmaal gevormd was (tijdens de eerste jaren van ons leven) het
RFY AY WQOoNRya 3IS3I20Sy 61aQQ>s 2F4SeSt RIFEG KSG RIEFF N

U Nu weten we dat dit volkomen onjuist is. Ons brein heeft een enorme capaciteit om te reorganiseren en kan
zowel veranderen in het functioneren als in de prestaties. Dat wuledticiteit of kneedbaarheidvan het brein
genoemd.

V Denk aan het voorbeeld van het jongetje in de inleiding waar een hersenhelft wordt weggenomen. Deze weggenomen
helft stuurde al heel wat functies en vaardigheden aan. En toch herstelden bijna al deze vaardigheden. Zijn brein bleek
extreem flexibel en reorganiseerde zichzelf in en door de nieuwe situatie.

V Zo zijn er veel meer voorbeelden over de plasticiteit van de hersenen na een ingrijpende operatie of ongeval.

Figuur 2.10
Hersenen zijn kneed-
baar

@
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U Elk brein blijkt uniek (uit genoemde onderzoeken is dat ook gebleken) => net zoals elke vingerafdruk van elk ﬂs

uniek is.

V 0ok qua vorm zijn hersenen verschillend per persoon. De kronkels van de hersenschors is bij elk persoon uniek.
V In de hersenschors zitten wel bij iedereen bepaald gebieden die ongeveer hetzelfde aansturen, zoals kijken en luistergn of
taalcentrum.
VhL KSG yA@Sldz 9y RS 2yi6A11SEtRS ySUsSNJSYy 2F KSO yA@SI
verschillen.
V Een herseninfarct op eenzelfde plek in de hersenen heeft bij elke persoon weer net een iets andere uitwerking, omdat jhet
getroffen gebiedje bij iedereen een net iets andere functie heetft.
u De verschillen tussen de breinen worden veroorzaakt door erfelijke aanleg, input vanuit de omgeving en oefening. Heteg¢rste i
te beinvlioeden, de overige twee factoren wel.
U De dikte van de hersenschors wordt beinvloedt door hoe vaak we een bepaalde gedeelte gebruiken. Hoe dikker ene geneelte i
YSSNJ RIG 3ISRSSt0S WQISUNIXAYR A&aQQd aSSNJI RATUS af | Imyelirdsatie|Y S

van de axonen van de hersencellen.
U Voorbeeld een ervaren vioolspeler: bespeelt met 4 vingers van zijn linkerhand de snaren van de viool en met zijn rechterhahkdtole sDg
fAY]ISNKFYR {NA23IG @SSt YSSNI YSG WQUGlFalGAyTF2NNYIGASQQ (rBandRRvEzyndet 152S
de vingers zelf worden gevoeliger, maar wel de hersenschors waar de tasinformatie wordt véraatkivordt groter en dikker @n hetzelfde

gedeelte dat tast informatie ontvangt uit de rechterhand.
C Hoe jonger begonnen, hoe dikker de hersenschors zich op dien plek ontwikkeld.

0 YReit,orloseitQQ af 0 2L KSG OSNARAOKA2yaSt RIFIdG GFIFNRAIKSR
zij anders vervagen. Dat komt omdat de netwerken die ten grondslag liggen aan die vaardigheden en kennis
verzwakken of verdwijnen.

U Hetis zo dat de dikte van de hersenschor alleen maar toeneemt als het vrijwillig gebeurt, dus iemand ertoe

gemotiveerd is.
V Een kind dat iets moet doen maar niet gemotiveerdakdus weinig leren. —
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Onze hersenen zijn net als een spier te trainen!

<< <<

Om goed te worden met een sport moet je jong beginnen

Trainingen die starten op jonge leeftijd hebben meer effect dan trainingen die starten op latere leeftijd.

lets op jongere leeftijd leren gaat gemakkelijker dan iets op oudere leetftijd leren.

Onderzoek heeft aangetoond, dat het aanleren van sommige vaardigheden alleen goed kan plaatsvinden als het gebeurt

tijdens de zogenaamdsensitieveof gevoelige perioden.

Vv

< << <

<

Dat zijn tijdsperioden in een ontwikkeling waarin een kind makkelijker bepaalde vaardigheden leert te ontwikkelen. Ondde norm
omstandigheden is het kind daartoe zeer gemotiveerd.
Gevoelige perioden treden in een bepaalde periode van het leven op en zijn begrensd.
De vaardigheden kunnen ook na deze periode geleerd worden, maar dat kost veel meer tijd en heeft niet altijd hetzelfde effect
5Sy1 Iy KSi @022NbSSftR @Oy RS o6FloéN)riaSa Sy WQRS fA11SYRS Y2S§
Ook leren kinderen veel eenvoudiger een taal of talen (tot ca 10 ... 12 jaren). Kinderen tot die leeftijd kunnen eenveudilggme
worden opgevoed.
Tijdens een sensitieve periode is een specifiek deel van de hersenen of systeem van de hersenen extreem gevoelig vdem invioe
uit de omgeving.
Alcoholgebruik van een moeder tijdens de zwangerschap kan schade aan de hersenen van een ongeboren kind leveren. Het
omgekeerde is ook het geval, gezond eten van de moeder zorgt ervoor dat de hersenen van het ongeboren kind zich optimaal
kunnen ontwikkelen.
FoedQa @Fy OF®d ¢ YIIYyRSY KS60Sy Sy WQoNlIooStQQ LISNA2RS Sy RAS
cortex voor elke klank een plekje. Vanaf die 6 maanden begint de sensitieve periode om een taal te leren. Alleen didiklbaken
kind dan hoort in zijn omgeving krijgen dan hun definitieve plaats in de gehoor cpriexiigmechanisme).

Een kind die in het volledige donker opgroeit zal blind worden (visuele cortex zal zich niet ontwikkelen).
x  Lui 00g: van een oog ontwikkelt de zichtscherpte zich goed en de ander blijft achter in die ontwikkeling. Door dan hedgeedijdje af te
plakken verbeterd het slechte ontwikkelde oog zich en corrigeert zich in de hersenen. Gebeurt dat te laat dan werkindie¥hixt ®
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2.3.3) Blijven onze hersenen hun plasticiteit behouden? szn

U Een vaardigheid wordt op jonge leeftijd gemakkelijker geleerd dan op oudere leeftijd.

U Dit betekent niet dat het brein van een oudere persoon niet meer plastisch is! De plasticiteit neemt wel af, maar
verdwijnt niet.

U Bovendien is de plasticiteit (en dus beinvioedbaarheid) niet voor elke hersendeel hetzelfde. Er zijn vier relatief ni
inzichten over de plasticiteit van het brein:

1. Toch nieuwe hersencellersinds een aantal decennia weten we dat ons brein toch wel nieuwe hersencellen aanmaakt na d
geboorte (ook weVolwassen neurogenesgenoemd).

< <<<

<<<<<

V

2. Puberhersenen werken anders
3. De ontwikkeling van vader en moeder hersenen Zie de volgende slide
4. Herstellen van een beroerte

Making your projects work!

Dit vindt niet plaats door het splitsen van een cel in twee cellen zoals bij lichaamscellen.

Hoewel er nog veel onduidelijk is, is wel bekend dat er nieuwe hersencellen aangemaakt worddpipod@am pus.

De hippocampus is ene hersendeel dat aan de binnenzijde van je slaapkwab ligt. We hebben er in elke hersenhelft ¢
De hippocampus speelt een rol bij leerprocessen, zoals het opslaan van het geheugen, ruimtelijke oriéntatie, maar o
bij stemming en het controleren (regelen) van gedrag.

Hoeveel nieuwe hersencellen er worden aangemaakt is nog onduidelijk. Men denkt hooguit enkele duizenden per d:
Dat valt in het niet bij de bijna 350 miljoen die per dag worden aangemaakt bij het ongeboren kind.

Ondanks het geringe aantal, is het wel duidelijk geworden dat deze productie ons geheugen beinvioedt.

Bij ratten is aangetoond dat als ze op vrijwillige basis veel bewegen er een verhoogde productie van nieuwe hersenc
IS, en er een verbeterde geheugenfunctie ontstaat (ze leerden sneller en beter de weg in een doolhof).

Mensen met een depressie hebben vaak een verkleinde hippocampus (oorzaak en gevolg zijn ondwdeluk)




PM2B

2. Puberhersenen werken andergoftienerhersener) kennen een enorme groeispurt, maar dan vooral in één specifiek
deel: de frontale kwab. Hier worden in het begin van de puberteit nog veel nieuwe synapsen aangelegd en axonen
gemyeliniseerd; een paar jaar later treedt pieiningop. Door deze groeispurt is het gedrag van een puber vaak anders ten
210 AOK(GS Gy {AYRSNBY Sy @2ft¢laaSySyod %S ({SyySy 3ISYARRSH
vooral door vrienden beinvioeden.

3. De ontwikkeling van vader en moeder hersenetijn een manier van uitdrukken om duidelijk te maken dat de hersenen
gy SSy 22y3aS 2dzZRSNJ 2L 12QYy YIFIYASNI SN yRSNBY Sy 1T AOK |}
reageren op de signalen van het jonge kind.

V Bijvoorbeeld, na de geboorte van een baby ontlokt de input van een baby (zoals geur, geluid, en uiterlijk) bij een mcE=deeactkes in
de hersenen (zo bleek uit MRI studies) dan bij volwassen vrouwen die geen kinderen hebben.

V Bij de eerste weken van jonge vaderschap ontstaan er meer nieuwe hersencellen in de hippocampus. Waarschijnlijk hehateabde
nieuwe vaardigheden en kennis die te maken met zijn nieuwe rol, beter te onthouden.

4. Herstellen van een beroerteeenberoerte of CVA(cerebrovasculair accidenis een plotselinge verstoring van de
doorbloeding van de hersenen, bijvoorbeeld verstopping van een ader (een infarct) of door een bloeding.

Kan er herstel optreden? Dat hangt erg af van de ernst van de beroerte.
Onderzoek laat zien dat intensieve stimulatie van de hersenfuncties, zowel
In tijd als in intensiteit, veel kan verhelpen (revalidatie!).
Constraintinduced(movement) Therapy(CI(M)T) is een behandelvorm van de
Gevolgen van een beroerte. De behandelvorm bestaat uit het fixeren van de
niet-verlamde arm, gecombineerd met training van de verlamde arm. De training \

Is intensief en kent veel herhalingen (plasticiteit van het brein). “-\ ‘“
Naastgelegen hersencellen nemen de functies dan geleidelijk weer ov Ay A g
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2.4 ) Welke positieve en negatieve invioeden op ontwikkeling van ons brein zijn bekend?

Positieve omgevingsinvloeden op het brein:

A Useit, orloseit!

A Geheugentrainincgheeft niet altijd het verwachte effect.

A Bewegen en sportniet alleen geestelijke inspanning is goed voor ons berin, ook lichamelijke inspanning houdt het brein in
vorm. Bij veel bewegingen zijn veel netwerken in de hersenen actief.. Deze netwerken hebben overlap met de netwerken die
de cognitieve prestaties (denkprocessen ) aansturen. Daarom blijft ook het denkvermogen beter in vorm als het lichaam

beter in vorm wordt gehouden. Zelfs de hippocampus neemt toe bij veel beweging (groei van hersenen dus).

V Bij ouderen wordt de kans op dementie kleiner als ze veel bewegen!

o I I

Een goede nachtrust!
Gezonde voeding
Met denken de hersenen veranderemangetoond is dat met veel oefenen de hersenen

veranderen.
Kandat ook door alleenmaarte denkenaan bewegen?Volgensonderzoekkan dat wel!
Doorte visualiserencreéerje eenbeeld over de gewenstesituatie en ook dat maaktdat
deelvande hersenschorslikker,die ook dikker zouwordenalsje het echtdoet.

Vv
Vv

\%
\%

Eenvoorwaardeiswel dat je dit met grote concentratiedoet!
Ookuit MRl onderzoekblijkt dat als je iets visualiseert(geconsenteerdilezelfdehersenenactief

wordenalsdat je hete echtdoet.

Wordtveelin topsporttoegepast!
Ookeenreactiebij tegenslagste oefenenmet visualiseren

Leeftijd

baby van 1-15 dagen oud
baby van 3-5 maanden oud
dreumes van 6-23 maanden oud
2-3 jaar oud

3-5jaar oud

5-9 jaar oud

10-13 jaar oud

14-18 jaar oud

19-30 jaar oud

33-70 jaar oud

70-85 jaar oud

Aantal benodigde uren
slaap per dag (24 uur)

16,5 uur
14,5 uur

13 uur
12 uur
11 uur
10 uur
9,5 uur
8,5 uur

8uur

7 uur

6 uur

PM2B

Tabel 2.1

Gemiddeld aantal
uren benodigde slaap
per leeftijdscategorie
(Rigter, 2013a)
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Psychotherapieis een verzamelnaam voor behandelmethoden van psychosociale problemen en psychische stoornissen door psychotherapeut

Daarbij wordt geprobeerd de gedachten van de patiént te veranderen rfoeditatie). Ook dat blijkt tot verandering van de structuur van de
hersenen te kunnen leiden. Voorwaarde is daarbij wel dat de patiént de andere gedachten als reéel beschouwd! Of de vgeadderiblijvend

zijn is nog maar de vraag. Die gedachten blijven oefenen werkt dan weer het beste (erin slijten).

A Vriendschappen en sociale contacteons sociale brein is daar gevoelig voor (wij kennen vriendschappen t.o.v. dieren). Mensen
met veel vrienderg en ook met een vaste partnerhebben meer van een bepaalde neurotransmitter (dopamine) in de hersenen,
dan mensen zonder of met weinig vrienden.

V Dopamineis een neurotransmitter. Ze speelt een belangrijke rol bij het ervaren van genot, verbondenheid, blijdschap en welzijn.
V Kinderen die langdurig werden buitengesloten door andere kinderen is het stresssysteem te scherp afgesteld. Daar kunmienee lang last
van houden als ze later opnieuw in een situatie komen die lijkt op buitensluiten of pesten en hu alarmeringssysteemntigligrafgaat.

V Vriendschappen beschermen tegen negatieven gebeurtenissen en stress.

Dopamine D0pam Ine

CgHyNO;

~ " +—Dopamine
metabolites

Dopamine —®
®

HO

HO

Making your projects work!



[
Negatieve omgevingsinvlioeden op de ontwikkeling van het brein: EB\
keling

A Negatieve invloeden tijdens de zwangerschajrugs, alcohol of tabak kunnen een negatief effect hebben op de ontwik
de hersenen van het ongeboren kind.

V Effect van stressan de moeder kan zelfs van negatieve invloed zijn op de ontwikkeling van de hersenen van het ongehoren
kind. Hoe ernstiger en groter, des te groter de kans dat het kind later ook emotionele problemen krijgt.

V Foetaal alcoholsyndroomeen aangeboren aandiening die veroorzaakt wordt door te veel alcoholgebruik tijdens de
zwangerschap. Genezing van de aandoening is onmogelijk (verstandelijk gehandicapt). Opwdlaadekénmerken: een
afgeplat neusgootje, groeiachterstand, dunne bovenlip en soms schuinstaande ogen.

AllyK2dzZRSYRS aiNXaa VI aamhSudehd:atess Hintenséhyan ivéllde daftiid @ak, is slecht voor het
functioneren van de herseneftressbelast het lichaam, men raakt uit balans. Te veel stress kan iemand ziek maken. lemand| die
langdurig te veel stress ervaart heeft een te hoge concent@iéisol en kan gemeten worden in het speeksel. Ernstige stress kan
een ander gebiedje in de hersenen negatief beinvioedergmdggdala belangrijk voor het reguleren van emoties).

A Armoedey I N¥2SRS o0A2 YSyaSy fSARO YSSadlt G20 @SSt aLld yyAay 3
armoede opgroeien hebben aantoonbaar (MERIO) minder synapsen en minder stevige verbindingen tussen hersencellen.

A Alcohol en middelengebruik door jezelfhegatief voor het brein, vooral in de puberteit omdat de hersenen dan volop in

ontwikkeling zijn)! L : :
gzijn) Cortisolis een hormoon dat wordt aangemaakt in reactie op stress. Als
cortisol te hoog blijft en te langdurig aanwezig is, dan kan dat slecht zijn voor

: : . : de gezondheid
Stressis een vorm van spanning die in het lichaam van mensen (e..

ook dieren) optreedt als reactie op extreem prikkels en (bij mensen)
ook als reactie op gedachten. Stress kan positief (zoals gezonde
wedstrijdspanning) alsook negatief zijn (als het langdurig aanblijft)

Deamygdalais een hersengebied dat diep in de temporaalkwab ligt en dat van
belang is bij het verwerken van emoties. We hebben er in elke hersenhelft een.

Lees ook de samenvatting aan het eind van het hoofdstuk in het boek!
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Cortisol

Increase in Heightened Memory Increase in
Blood Sugar and Attention Blood Pressure

1
©, § 0 con'rlsor.
} 3

Suppresses the Decrease Sensitivity Decrease
Immune System to Pain Serotonin

Bl % 6

STRESS
RESPONSE
SYSTEM

o

Pituitary
gland

a
ACTH|

CRH - Corticotropin-releasing hormone
ACTH - Adrenocorticotropic hormone

Hypothalamus ———" ,
| CRH t’

® To immune system 2
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Hoofdstuk 3

Hoofdstuk 3

Hoe wij waarnemen

PM2B
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3.1 ) Inleiding (psychologie van de waarneming) szn

Blind zijn en toch scherp zien!

Voorbeeld van een jongen (Ben Underwoord in USA) die toen die 2 jaar was beide ogen werden verwijder als gevolg

kanker. Hij werd beroemd omdat hij zichzetholocatief S S NR S ® whb Seeftithoubege® Q BGdogled2 S

U Echolocatieis het vermogen van dieren en sommige mensen om voorwerpen in hun omgevakgliteren door zelf
geluid uit te zenden en te luisteren naar de echo die wordt ontvangen door hun oor.

EsrefArmagans een Turkse schilder. Hij werd blind geboren en heeft dus nooit huizen, vogels en \emziegezien maar toch
daO0KAf RSN KA2 1S LINrkistblindpdikerd (2 SGbiigiay. HiRellKziclizalf@dn kehniek door met de ene
hand te voelen en met de andere hand te schilderen wat hij voelt.

De Belgische politie rekruteerde in 2007 blinde mensen die de opdracht kregen om naar opgenomen telefoongesptrekkerete luiste
wAie 12YRSY o0SGSNI RIFyYy Kdzy YASO 3ISKIFIYRAOIFILIGS O2ftftS3l QanaK 2NB Y
horen in welke ruimte het gesprek werd gevoerd, bijvoorbeeld in een auto, in een restaurant of badkamer. Een kon zelfiseim@ren
gesprek met een rijdende e auto welke motor het betrof.

Door veel te oefenen zijn mensen kennelijk in staat om tot bijzondere zintuiglijke prestaties te komen. Niet het zintuig
wordt getraind maar wel de bijbehorende delen van de hersencortex.

In de psychologie wordt ddrossmodaleplasticiteit genoemd: als er een deel van de hersencortex dat eerst bepaalde
informatie verwekte later andere informatie gaat verwerken. Zo blijkt de visuele cortex bij blinden tastinformatie te
verweken (braille) in plaats van visuele informatie. Een mooi voorbeeld van hoe flexibel onze hersenen zijn.
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3.2 ) Wat houdt het onderscheid tussen gewaarwording en waarneming in?

U Net als eten en drinken vgaarnemingeen levensvoorwaarde.

U Bijwaarneming(perceptieis het woord dat in de psychologie wordt gebruikt) moet je niet alleen denken aan
de gegevens (informatie) die we krijgen van de wereld om ons heen. We krijgen ook permanente informatie
vanuit ons eigen lichaammaar meestal zijn we ons van het laatste niet bewust.

U Men spreekt van de waarneming van loi@tenwereld en van deninnenwereld

V BuitenwereldY A& RS 46SNBfR 2F 6SNJStA2]TKSAR WwQ2YQQ 2ya KSSyo
en belangrijkste zintuigermgen, oren, neus tong en huid.

V Binnenwereld is dat wat in ons is: onze spieren, ingewanden, klieren en organen. Binnenwereld en buitenwereld
worden gescheiden door onze huid. We hebben zintuigen om onze binnenwereld waar te nemen. Onder andere pijn,
maar ook evenwicht, stand van de armen en benen, enzovoort.

U Als onze mogelijkheid tot waarnemen weg zou vallen, dan zouden we het niet lang meer maken. We zien een
afgrond en deinzen terug. We hoeren een deur klappen en gaan kijken of er iemand binnen is gekomen. We
YSN] Sy SSy WQONBSYR (dzOKi2SQQ Sy YSNJSY RIFIGO SN SSy
snel uit de zee.

V Zonder onze zintuigen kunnen we te pletter vallen, beroofd worden, met ons huis de lucht invliegen of door een kwal
gebeten worden. Dit zijn zo een aantal voorbeelden van waarneming van de buitenwereld.
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U We worden ietggewaardoor prikkels (stumuli) uit onzeleefomgevingof ons lichaante registreren. Deze prikkels
worden opgevangen door zintuigen en vervolgens getransporteerd naar onze hersenen.

U Waarnemenis het organiseren, identificeren en interpreteren in en door onze hersenen van de zintuiglijke prikkels
met als doel het begrijpen van de omgeving (en ook ons lichaam). Vanaf kinds af aan geleerd.

U We nemen oolonbewustwaar. Dus bij lang niet alle waarnemingsprocessen is er sprakeevaunst bewerken en
Interpreteren van wat de zintuigen aan onze hersenen doorgeven. Heel vaak gaat het automatisch en onbewust.

U Eenzintuig heeft velereceptorendie actief worden bij bepaalde prikkels uit de omgeving. Als zij actief worden,
zenden ze een signaal naar de hersenen.

V Een voorbeeld is een receptor in de neus die actief wordt als een bepaalde geurmolecuul in voldoende mate aanwezig is i
neus (ruiken).

U Eenzintuigsysteems de combinatie van een zintuigorgaan (zoals het oog) en het bijbehorende deel van de
hersenschors waar de prikkels (zoals de visuele prikkels) geregistreerd en geinterpreteerd worden.

T

Figuur 3.4 = B
Er zijn vijf bekende W 4 43
zintuigen: proeven, ‘5‘"* e _ -

voelen, horen, ruiken
en zien. Maar feitelijk

hebben we er veel

meer

Denk aan het waarnemen van pijn, temperatuur, evenwicht, beweging, tijd, enzovodg

t

-S
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Automulatie: zelfbeschadiging of zelfverminking. Het kan variéren van onschuldig krabben bij jeuk tot
zelfamputatie, Het komt vaagmaar niet alleertg voor bij mensen met bepaalde psychische stoornissen (zoals
borderline persoonlijkheidsstoornissen en/of verstandelijke beperking.

U N.B. Er zijn twee bevolkingsgroepen ontdékbbetten, zij wonen boven de Poolcirkel in Zedgmpland en d€ureshi
Birdaristam uit Noord Pakistan), waarvan sommige leden een genetische afwijking hebietrdezelfde afwijking in de
twee groepeng waardoor zij geen pijn kunnen voelen. De andere zintuigen en hun verstand functioneren prima. Alleen
1SyySy 1S 3SSy SNUINAYy3a Oly FeaasS|1S LA2yd 9Y20A2y St S LI
denken aarautomulatie Ze brengen zichzelf ernstige verwondingen toe aan huid viees en botten. Ze leren niet van de
gevolgen van zichzelf snijden, zich branden aan heet water of van de verzwikking van een enkel na het springen van
grootte hoogte. Ze kunnen zelfs delen van hun tong afbijten, de oogballen beschadigen of zelfs eruit drukken als ze in
hun ogen rijven, enzovoort. Dit zijn gedragingen die doen denken aan vreselijke martelingen. &

Pijn heeft zin!

N Je leert ervan en gaat
E situaties vermijden
%i waarbij je je eerder

pijn hebt gedaan
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3.2 ) Wat is waarnemen? szn

Zie het plaatje voor het verschil tussgawaarwordingen waarnemingd

u
u

i

u Wat is waarnemen?

V Het lijkt een simpel proces, maar hoe meer erover bekend wordt, hoe ingewikkelder het blijkt te zijn.

U Een eenvoudige omschrijving luidt de@arneminghet zich bewust worden is van dat wat de zintuigen beroert.

V2Iid Aa WQRIUGQQK 9y 414G Aa WOQIAOK 06S¢6dzald 62 NRSYy QQK

V Zintuigen hebben receptoren en deze zijn via de zenuwbanen verbonden met de hersenen.

V In de cortex zijn gespecialiseerde gebieden waar de binnenkomende inforgeditieerpreteerdwordt.

V Wat beroert onze zintuigen? In principe is het niet meer en niet minder dan verandering van elektrische golven (het kijken),
veranderingen van mechanische aard (drukverschillen bij onder ander het luisteren, de tast en de pijn) en de aanwezigheid
chemische stofjes (het proven en ruiken).

V Als je het zo bekijk ziet onze buitenwereld er maar saai uit.

V59 0dzAGSYSSNBER 62NRUO @22N) 2ya AYyaSNXaalyd Sy oSGS1USYyA3

V Met bewustwording worden dinterpretatie en betekenisgevingoedoeld.

V Interpretatie is een persoonlijk oordeel over de betekenis van een warneming.

V Betekenisgevindetekent dat wat wordt waargenomen herkend wordt, dat er wellicht een naam aan wordt geven en ook ee

gL FNRSNAY3Id . A2@022NDSSEtRY WQI S> RIG 3ISdzNIieS REG 1 SYQ | 2

Het kan zijn dat je alleen zwarte viekken ziet op een witte achtergrond. Chaos.
Als je beter en langer kijkt kun je er ook een dalmatiér in zien die aan de grond snuffelt (en juist dat is daryees

betekenisvolle waarneminy Thoe
Let op: als iemand nagooit een hond heeft gezien zal die niet weten wat jij bedoelt. Hij of zij kan er dan ook W
geen betekenisvolle waarneming van maken.
Bij waarnemingsprocessen is het eerder geleerde en daarmesiltieele achtergronddan ook van belang!  -*. TP e
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U Er zijn oneindig veel voorbeelden van waarneming.
V Als wij kleur zien is dat het resultaat van een subjectieve, psychologische ervaring. Kleuren bestaan niet in de
buitenwereld maar worden gemaakt in onze hersenen.

x Tijdens onze evolutie hebben wij ons de vaardigheid eigen gemaakt om kleuren te zien, en onze
overlevingskansen, als soort en individu, zijn hierbij gebaat.

x Het kleurenspectrum is het gedeelte van het elektromagnetisch spectrum dat gezien kan worden door het
menselijk oog. Het wordt ook wel het zichtbare licht genoemd. Het bestaat uit de kleuren van de regenboog met
de kleurenvolgorde violeindigoblauw-groengeeloranjerood. Infrarood en ultraviolet nemen wij niet waar.
Sommige diersoorten wel, zoals slangen die een speciaal zintuig hebben voor infrarode straling. Daardoor kan de
slang ook in het donker waarnemen (warmte is infrarode straling).

V Als wij en speculaasje ruiken dan verlenen wij betekenis aan een molecuul van ene speciale chemische samenstelling
(of aan een speciale combinatie van een aantal moleculen). ,
vV X

U Eensubjectieve psychologische ervaringet verschijnsel dat
In een bepaalde situatie waar meerdere mensen zijn, elke
aanwezige persoon verschillende dingen zullen opvallen; dat
wat er wordt waargenomen verschillend gewaardeerd wordt,
en dat later ook verschillende zaken herinnerd worden.
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U Als we iets waarnemen dan leren we daar van, maar wat we geleerd hebben beinvioedt ook weer onze
waarneming!
U In de filosofie zijn er over deze thematiek meerder opvattingen te onderscheiden. Hier worden er twee besproken:
1. Despiegeltheorie de huistuin-en keuken opvatting over waarnemen, maar blgRjuist te zijn!
2. Desleuteltheorie wordt tegenwoordig als juist gezien en wordt in dit boek als leidraad genomen.

3.3.1) De spiegeltheorie

U In despiegeltheoriewordt gesteld dat wat wij waarnemen een correcte weergave (spiegeling) van de werkelijkheid |
U Hoe verklaar je deze theorie bij dronkenschap? Immers je kunt dan mogelijk dubbel zien?
U Zie ok het voorbeeld van de Necker kubus.

V Hetis twee dimensionaal weergegeven.

V lemand kan er ook perspectief in zien en dan dus ook diepte (drie dimensionaal).

V5S 05 FA3IdzdzNI (I Y VY 2 Fzitefiedhet veiscbikiSse@de 2 Rlgng kuBuRsE

Necker-kubus. Voor-
grond en achtergrond
zijn inwisselbaar

Ambigue figuren zijn
op twee manieren te
interpreteren, Je ziet
hier respectievelijk

(a) een Eskimo of een
indiaan, (b) een oude
vrouw of een jonge
vrouw en (c) een oude
man of een jong meisje
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3.3.1) De sleuteltheorie szn

U In desleuteltheorievan de waarneming wordt gesteld dat wat wij waarnemen, wordt bepdalal de kenmerken van
de werkelijkheidkn de kenmerken van de waarneméemand neemt alleen waar wat hij nodig heeft, fijn of juist

angstaanjagend is.
U Hierbij wordt onderscheidt gemaakt tusspnmaire en secundaire eigenschappearan het waargenomene.
V Deprimaire eigenschappe®@ y RS GSN] St A21KSAR T A2y RS WQSOKUISQQ 2F W
drukken, zoals een bepaalde concentratie van een geurstof, de lengte van iemand in centimeters of de hardheid van geluid i

decibel.
V Desecundaire eigenschappevan de werkelijkheid zijn de eigenschappen dkewaarnemeeervaart. Dit zijmiet de objectieve
maarjuist de subjectieveof relationele eigenschappen. We vinden iets sterk(er) of lekker(der) ruiken, groot / groter of klein(er)

hard(er) of zacht(er).

Dit betekent dat er verschillen zullen zijn tussen de waarnemingsprocessen van verschillende individuen (waarnemer hetdveaol).

leder individu vervult die rol weer anders, neemt dus iets anders waar!

lemand die hongerig is en langs de etalage van een bakker loopt neemt anders waar dan iemand die net heeft gegetensgoagrtlang

Een (ervaren) sociaal werker herkent eerdere symptomen van autisme bij een kind dan een onderhoudsmonteur. Maar als de

onderhoudsmonteur toevallig zelf een kind met autisme heeft, dan is het aannemelijk dat hij het weer beter herkent darade\vsoker.

X In de zienswijze van de sleuteltheorie worden de kenmerken van de waarnemen en van het waargenomen met elkaar verboodén. Er w
SSy 3ASKSSt @Fy 3ISYFF140X SNI g2NRIO SSYy 6 FNYSYAy3d 3ISO2 Yy actENUzN% NIR
Zoals het slot en de sleutel bij elkaar horen.

x We creéren dus niet zomaar een wereld uit eigen kennis of ervaring. We zijn bij het waarnemen wel afthankelijk van waékkeligleheid
noemen. We verzinnen het niet. Het is de interpretatie van de werkelijkheid.

C Als er een ouder persoon en een jonger persoon dichtbij elkaar worden gezien. Ziet de één een vader en dochter, eer aader zie
leraar en leerling en een ander ziet ondanks het leeftijdsverschil een verliefd stel.
C Maar niemand zal twee honden zien.

X X X X
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U De sleuteltheorie vindt haar oorsprong in de biologie eredelutietheorie. De aanhangers beweren dat elk diersoort

(dus ook de mens) een eigen manier van waarnemen heeft, een manier die past als een sleutel op een slot.

V De mensen nemen die aspecten uit de werkelijkheid waar, die belangrijk zijn voor de overleving als individu en als soort. In
2YRSNEGFFYRS @22NBSStRSY QI ASYQ IS [ftfSYFIf OSNAROKAflehds y |
zintuigen en/of zintuigen die verschillend werken:

x BAS @22NHI YRS &d4f ARSaX 20SNI KSiG T ASYy Gly 1fSdzNBYy R2 FradodkBnhenSy
zien.

x Envleermuizen (en dolfijnen) die juist wesrholocatiegebruiken (geluidsgolven uitzenden en de reflectie waarnemen en interpreteren) om
hun prooien te lokaliseren.

x Een mannetjes vlinder kan met zijn antennes over een zeer grote afstand waarnemen of er een vrouwtjesvlinder in dexbddeisssen
speciaal reukzintuig.

x Een meeuw ziet al op grote afstand krabbetjes lopen op het strand en de mens ziet eerder een palmboom en daaronder emi.kokosn
x Sommige diersoorten nemen het magnetisch veld van de aarde waar (bijvoorbeeld trekvogels).

U Eenkarikatuuris een voorstelling van een situatie of een persoon waarbij de meest kenmerkende trekken sterk
overdreven worden. Vanuit de waarneming geredeneerd: wij zien, horen, ruiken enzovoort vooral die kenmerken va
GSN] St A21KSAR RAS SNH o6StlFyaNxa]l ©@22N) 2ya 1 A2y®d 51|

Zo is uitgerekend dat de mens slechts één triljoenste waarneemt van alle prikkels om hem heen.

V
V Zo vereist dit lezen concentratie en verwaarloos je de prikkels van het licht om je heen, de geluiden, de stoel waamggewien, etc.
V

Mensen kunnen overigens door apparatuur voorbij de grenzen van hun zintuigen gaan: schotel antennes, radarsystem, ge{gedleig meten),
etc.

V Lokale culturen hebben meer focus op bepaalde kleuren. Een stam uit Papua-Sigoea kenden geen aparte woorden voor een blangroen
YFEEFN 6St @22NJ 016SS | LioMIDD ©3 S 9fy IBA MBYY KEWR W IRESY YW IBQSSNR RAS wWQ:s
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3.4) Welke processen spelen een rol bij onze waarneming? szn

Een aantal processen die een rol spelen bij het tot stand komen van waarneming: selectiviteit, adaptie en relativiteit.
U Selectiviteit het slaat op ons vermogen (en de noodzaak) om binnenkomende prikkels te ordenen en al nar

gelang het belang, er aandacht aan te besteden of juist te negeren.

V Het overgrote deel van de prikkels die onze zintuigen opvangen, worden automatisch verwerkt en komt niet ins ons
bewustzijn terecht.

V Zelfs bij wat we bewust waarnemen passen we een selectie toe. Deze selectie is afhankelijk van de kenmerken van het
organisme. Heb je honger, dan selecteer je die aspecten om de honger te bevredigen. lemand die angstig is, ziet vooral die
aspecten die hem meer veiligheid kunnen brengen.

U Adaptie (of aanpassinyf een manier om te selecteren tussen alle prikkels die onze zintuigen bereiken. Onze
zintuigen passen zich aan, aan prikkels die stabiel blijven. Die nemen we na enige tijd niet meer waar, dat wil
zeggen ze trekken onze aandacht niet meer. Dit hangt samen met een belangrijk kenmerk van onze zintuigen:
deze zijn extreem gevoelig voor veranderingen in de prikkels die wij ontvangen.

V lets wat steeds hetzelfde blijft nemen wij steeds minder waar, bijvoorbeeld een vaas die op een tafel staat. Een vaas die
omvalt merken wij direct op.

V Horen we een constant geluid (ruizen van de bomen) dan valt juist een brekende tak ons erg op.

V Yohyi S TAyldzAa3aSy tSGiGSy 2L SN YRSNAY3ISYy oQQ

i Relativiteity KSa &atlrd 2L KSiG OSNEROKA2yaSt RIFIG gAe 3ISSy W
maar altijd vergelijkingen tussen objecten of situaties. De buitentemperatuur is warmer of kouder dan gisteren.

Wij nemen geen graden Celsius waar.
0 WOhy1 S TAYyddzA3aSy T A2y 3IS@2StA3T @22N) O2y (NI adSyeQQ 1St S
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3.5) Is onze waarneming objectief? szn

U Nu je weet dat onze waarneminglatief is, zou je de conclusie kunnen trekken dat onze waarnemingphijettiefis.
U Hoe wij onze informatie van onze zintuigen verwerken kan op twee manibogtom-up en bottom-down.
U Bottom-up proces dit slaat op de invioed van de prikkels die wij ontvangen op wat we uiteindelijk waarnemen.
581S Ay@rftakK2S] 62NRdG 221 ¢St WQRFGF 3IS&0dzdzZNRS 41
V Het mechanisme waar snel aan wordt gedacht: bijvoorbeeld een visuele prikkel bereikt de ogen, dat wordt doorgezonde

naar de hersenen en wij zien iets.
C Voorbeeld bij seksueel opgewonden raken: door onze erogene zdigsen, mond, borsten, geslachtsdelen en hutd laten strden
en kussen worden we door de betreffende zintuigreceptoren gestimuleerd, waardoor iemand seksueel opgewonden raakt en is er

sprake van bottorrup benadering.
U Topdown proces dit slaat op de invloed van je kennis (en verwachtlngen) ~op wat je waarneemt. Deze invalshoe
g2 NRIU 2 21 g St WQUKS2NAS 3Sa0dzdzNRS 41 -N\VSYA)/EIQQ 3S
V Hetis gebaseerd op wat onze hersenen verwachten waar te nemen op grond van kennis, herinneringen of emoties.
V Dit proces verklaart waarom onze waarnemingsresultaten zo kunnen verschillen.
V Wat een persoon ziet, hoort of ruikt, kan iets heel anders zijn dan wat een ander ziet, hoort of ruikt. Ook al verkeren zij

tegelijk in dezelfde situatie.
C Zo zal een reclamebord van een broodjeszaak eerder opvallen bij een voorbijganger met honger dan iemand die net goed heeft

gegeten en onderweg is naar zijn werk.
C Voorbeeld bij seksueel opgewonden raken: bij het opgewonden raken van seksuele fantasieén en gedachten is er spratewan top

benadering.
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U De verschillen in waarneming die er bestaan tussen mensen hebben vooral te maken met hun eigen kenmerken. [
kenmerken van de waarnemer beinvioeden wat hij waarneemt. We gaan drietal bespmakela.cht motivatie en

kennis:

V De invloed varmandacht het bewuste en vaak theorie gestuurde proces {tmpvn) van het gericht waarnemen van de omgeving
Door de aandacht kunnen we selecteren tussen relevante enraievante prikkels.

C

OO0 O 0O 00

De evolutie heeft ervoor gezorgd dat sommige zaken uit onze omgeving eerder de aandacht trekken dan andere zaken. Plotselinge
veranderingen en voor verhoudingen.
Met een onderzoek leverde een langdurig huilende baby meer stress dan een rookmelder.
2 X2 NBIF3ISNBY 2L ffS KdzAf SYRS o6l o6éQa Sy RIG KSSTO ($enenelk€y YS
andere lam (hoe klaaglijk die ook blaat), afwijzen.
Ons brein werkt als een trekzaag. Als een probleem of situatie de aandacht vergt, gaat dat ten kosten van aandacht aatuahdsref
andere problemen.
lets aandacht eggen is niet alleen evolutionair bepaald. Het verschilt ook per individu. Dor de persoonlijke geschidusmisfeam zullen
sommige aspecten eerder aandacht krijgen dan bij een ander.
Het vestigen van aandacht op de ene stimuli, belemmert of onderdrukt de aandacht voor andere stimuli.
Bij aandacht wordt er in de psychologie onderscheid gemaakt tussen twee vopaigsieve aandachen actieve aandacht.
C Passieve aandachtle in onze aanleg verankerde aandacht. Zo zullen gezichten vrijwel altijd onze aandacht trekken, zeker als ze el
dreigend uitzien. Pijn is een ander voorbeeld. Prikkels die passieve aandacht trekken, zijn over het algemeen voor iettelielen h
C Actieve aandachtslaat op het geconcentreerd opletten van een individu. Hij zoekt of verwacht iets waar te nemen. Actieve aandac
een individueel kenmerk. Bijvoorbeeld een jager die ene groep everzwijnen observeert; een scholier die oplet tijdens een les.

V De invloed vamotivatie en emotie: _ _
V De invloed van opgedarennis } Zie de volgende 2 slides
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u De invloed vamotivatie en emotie: motivatie is datgene wat een persoon tot bepaald gedrag drdftjfveren).
Onze motivatie bepaalt waar we onze waarneming op richten.

V
Vv

Als iemand een bepaalde hobby heeft zal alles wat daaraan gerelateerd is sneller zijn aandacht krijgen.

Het begripemotie wordt gebruikt om iemand gevoelsleven te omschrijven. Voorbeelden zijn angst, vrolijkheid en
verliefdheid. lemand die verliefd is vallen sneller zaken op die hem doen denken aan zijn geliefde en om de verliefdheid te
2YRSNRBRUSdzySYy® hLlI RAUO OSNBROKA2yaSt atllrad 221 WEASTRS Yl
Motivatie en emotie leveren dus brandstof voor de aandacht.

Motivaties en emoties kunnen doorschieten. lemand met een hondenfobie zal eerder een blaffende hond die ver weg is
2LIYSN] Sy ! y3adAaasS YSyaSy ySYSy RS 6SNBfR | YRSNHE 4 | NJ
kan ook extremisme teweegbrengen. Extreem voor een gezond milieu zijn bijvoorbeeld.

Overgeneralisatieeen bepaalde gedachte, opvatting of gevoel in extreme mate in alles wordt toegepast. De uitdrukking
WOy SSy YdzZa SSy 2t AFryd YIFH{1SyQQ atllFd 2L RAG OSNROKA
Extreem angstige personen hebben via égliRlaantoonbaar afwijkendamygdala,een hersengebied diep in de
temporaalkwab en is van belang bij het verwerken van emoties. We hebben er een in elke hersenhelft. Of deze
verschillen er al op jonge leeftijd zijn en de oorzaak zijn van de angst of omgekeerd de angst de amygdala verkleint is noc
niet bekend.

De invloed van emotie en motivatie kan ook aan de orde zij bij het interpretereanéiguefiguren (een afbeelding of

figuur die op twee manieren kan worden gezien)

™
s Arﬁbigue figuren zijn
r } op twee manieren te
= interpreteren. Je ziet
) \ hier respectievelijk
A (a) een Eskimo of een

indiaan, (b) een oude
vrouw of een jonge
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vrouw en (c) een oude
man of een jong meisje
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U De invloed van opgedarieennis
V YOWS 3G KSG LIra TASy Ffa 2S5 KSG R22NKSoi0QQx SSy dza (1 a
x Ervaren spelers en trainers zien meer in het spel dan onervaren, dat is wat Cruijff bedoelde.
V Kennis en ervaring hebben invioed op wat wij waarnemen (en andersom: wat wij (veel) waarnemen, beinvioedt onze kennis)
V lemand die veel over een onderwerp weet, is ervaren of deskundig.
x Een geschoolde musicus hoort veel meer in de uitvoering van muziek dan iemand bij wie deze kennis ontbreekt.
x Eigenaren van dieren of boeren gebruiken vaak specifieke woorden om verschillen aan te geven die een leek niet herkezlgkof mog
helemaal niet ziet.
C Duivenmelkers hebben het bijvoorbeeld o\d#auwbandersroodbanders krassen of witpennen en zij zien direct de verschillen.
V Wat iemand weet kan hem ook op de verkeerde been zetten. Parate kennis beinvloedt wat iemand verwacht waar te nemen
x  Bijvoorbeeld een frisdrankentest en je ziet de kleuren en zijn wat ze verwachten (kers, sinaasappel, kiwi en witte dijud)iedereen
raadt dit goed. Dan testen zonder ze te zien (hog maar 20% van de gevallen raadt men de smaak correct). Dan testen kieamdmj de
zijn verwisseld met de smaken en je ze wel ziet (sinaasappel si groen etc.) en wordt bijna niet meer goed geraden.
C Eenvoorbeeld van tedown: je verwacht kiwi smaak maar het blijkt sinaasappel smaak.

x Nog een test, zie je een letter B of een getal 13, en beinviloedt motivatie & emotie de
interpretatie van een ambigue figuur.: e e
C Met een test met twee groepen creéerden de onderzoekers een gewenste situatie (drinken van een arniesindoedop
glas versgeperst sinaasappelsap) en-gewenste situatie (het drinken van groene biologische
groentesap). De groepen moesten vooraf aan de drankjes ruiken en opschrijven hoe ze dachten dat
het zou smaken. Dat was veelal positief over de sinaasappelsap en negatief over het groentesa
C Vervolgens werd de wenselijke en nigenselijke situatie benadrukt door bij 1 groep aan te geven
dat ze het sinaasappelsap moesten drinken bij een getal tussen de 1 en 26 en het groentesap ¢
een letter tussen de A en de Z zou verschijnen en bij de andere groep net andersom. Inderdaac
na het zien van de afbeelding deze bij het merendeel zo geinterpreteerd dat deze aan de voorki
van hun wenselijke situatie voldeed.

F

Figuur 3.19

Zie je de letter B of het

getal 137

Making your projects work! 58



3.5) Welke zintuigsystemen hebben we?

PM2B

4

Figuur 3.4
Er zijn vijf bekende

zintuigen: proeven, = ! :_ A P
voelen, horen, ruiken M !

en zien. Maar feitelijk

hebben we er veel

meer

Fig y
Schematische weerga-
ve van onderdelen van
het oog

Op de linkerfoto staan
staafjes en kegeltjes
afgebeeld. Wij hebben
drie soorten kegeltjes
die corresponderen
met drie basiskleuren. —
Met combinaties van Soormviies) |
de drie basiskleuren
(afbeelding rechts) =
kunnen we elke moge- pagppel)
lijke kleur zien (links:

© David Copenhagen,
University of Califor-

g nia; rechts: © Quark67
staafjes kegeltjes / Wikimedia Commons)

retina
(netvlies)

macula
(gele viek)

=

Door 2 ogen kunne wdiepte zien het zicht van het
ene oog overlapt het zicht van de andere oog. Als

Demacula(of gele vleR is een
gebiedje van een paar
millimeter doorsnede in het
midden van het netvlies. In de
macula liggen heel veel
kegeltjes hij elkaar. Met de
macula zien we dan ook het
scherpst . Dankzij de macula
kunnen w e lezen, autorijden of
ene gezicht herkennen.

Blinde vlekis dat deel van het

netvlies achter in het oog waar

de oogzenuw het oog verlaat.
Hier zitten geen lichtgevoelige
cellen. Met ander woorden op
deze plaats ie iedereen blind.
Daar merken we niets van
omdat onze hersenen daar

automatisch voor corrigeren. Ze

vullen het ontbrekende deel
aan (ook mede door het zicht
van het andere 00g).

gevolg van de ogen die in de evolutie zijn verplaatst
Making your projects work! naar de voorzijde van het hoofd.
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Figuur 3.4

Er zijn vijf bekende
zintuigen: proeven,
voelen, horen, ruiken
en zien. Maar feitelijk
hebben we er veel
meer

Tabel 3.3 : PR " = 5
Hzt;eluidsbereik bij Het geluidsbereik bij diverse zoogdiersoorten uitgedrukt in Hertz Figuur 3.27
diverse zoogdieren Laagste bereik in Hz Hoogste bereik in Hz Dwarsdoorsnede van
uitgedrukt in Hertz 5 het oor
(Schiffman, 1990) olifant 17 10.000 .

mens 20 20.000

koe 23 35.000

paard 55 33.500 — -]

hond 60 45.000

aap 110 45.000

rat 650 60.000

muis 1.000 90.000

vleermuis 3.000 120.000

Figuur 3.29
Omdat wij twee oren A L
M k . hebben, kunnen we {\% middenaor
’s nachts vaststellen
aking your projects work! of een mug dichteri

komt
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-
Figuur 3.4 a8 ‘
Er zijn vijf bekende - o " 4

zintuigen: proeven, ‘ ! :_ A
voelen, horen, ruiken M !
en zien. Maar feitelijk

hebben we er veel
meer

Functies van ruiken:

1. Het beoordelen van voedsel

2. Een waarschuwingsfunctie voor gevaar

3. Afstemmen op ander mensen (vaak onbewust) en ze beinvloeden onze gemoedstoestand,
vaardigheden en motivaties

U Feromoon een signaalstof voor andere soortgenoten. In feite is het een boodschap over de -
mate van geslachtsrijpheid (denk aan het vaststellen van de sterkte van ene concurrent).; D,e
manier van communiceren is sterk ontwikkeld bij dieren (denk aan honden die aan elkaar |
hun urinesporen snuffelen). Mensen communiceren vooral met spraak , maar ook bij on z
feromonen nog steeds werkzaam.. Ze spelen een belangrijke rol bij het ervaren van onder

andere veiligheid, intimiteit en opgewondenheid.
U We ruiken ze als mens niet, maar nemen ze onbewust waar.

0 %S TAGGSY Ay 16SS0020KGx 2yiGafradaAay3ar oGS tFy3ao 3ASR

wat je ruikt zijn niet de feromonen.

U LSRSNBSY KSSTi SSy WwWQ3ISdzNLI aLR2NIQQ RI

Geurpaspoorten van je verwanten lijken op elkaar.

0 .AyySy OFLod p RIF3ISYy KSNLISyySy ol oeQa Kdz

voor ouders die hun baby daaraan kunnen herkennen.

Door de 2 neusgaten kunnen wij vaststellen waar een
geur vandaan komt (veel minder goed dan honden)

Making your projects work!
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- Geur& geheugen
- ' Wij zijn in staat om veel

verschillend geuren te ruiken en
erg goed te onthouden. Kunnen
ook aan emoties worden
gebonden (positief of negatief).
Een geur kan dan gepaard gaan
met een herinnering.

4 Prikkel wordt doorpes
~ . naar delen in de heoe

3 Zenuwprikkel wors
verwerkt in glomens
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1 Geurmolecules
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Figuur 3.4

Er zijn vijf bekende
zintuigen: proeven,
voelen, horen, ruiken
en zien. Maar feitelijk
hebben we er veel
meer

Gevoelszintuigen van de huid.

Opperhuid

Lederhuid

Vetweefsel

Warmte zintuig  Tast zintuig Pijn zintuig Druk zintuig

Met de huid kan je verschillende prikkels waarnemen. In de huid liggen
zintuigcellen voor warmte- en koude prikkels, zachte aanrakingen (tast),
pijnprikkels en druk. Met deze zintuigcellen in de huid, gecombineerd met
e waarnemingen van diverse andere zintuigcellen, vormen we ons een
aeld van de omgevingswereld.

Onze huid bevat verschillendastreceptorenwaarmee
we de ons omringende wereld met voelen kunnen
waarnemen. Onze huid kent concentraties van
tastreceptoren en hebben er meerdere van.

Desomatosensorischeortex: dat gedeelte van de
hersenschors waarmee het gevoel van tast
geregistreerd wordt. Dit gebied wordt actief wanneer
we iets aanraken, maar ook wanneer we ons snijden of
iets heel warms of kouds aanraken.

PM2B
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Figuur 3.4

Er zijn vijf bekende
zintuigen: proeven,
voelen, horen, ruiken
en zien. Maar feitelijk
hebben we er veel
meer

De smaakzintuigen (schematisch).

smaakknopje — ~ groef

slijmklier ~

Zenuw

PM2B
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Figuur 3.4
Er zijn vijf bekende a v .
zintuigen: proeven, - e ? £
voelen, horen, ruiken ‘k‘* |

en zien. Maar feitelijk :
hebben we er veel
meer

De grootte van de
lichaamsdelen van dit
mannetje komt over-
een met de grootte van
het stuk hersenschors
dat betrokken is bij het
waarnemen van tast
uit dit lichaamsdeel
(© Mpj29 / Wikimedia
Commons)

Expliciete waarnemingwaarneming waar we ons
van bewust zijn. We beseffen wat we waarnemen.
Impliciete waarnemingis waarneming die niet tot
2ya 0SgdaAaldl A2y R22NRNRy3i
maar toch wel invloed uitoefent op ons gedrag.
Sublimalewaarneming een vorm van impliciete
waarneming. Een beeld wordt zo kort getoond
(beeld) of in een zo lage concentratie (geur), dat ze
niet bewust wordt opgemerkt. Via het onbewuste
zouden deze boodschappen toch hun invioed
uitoefenen (o.a. wel bekend in de reclame wereld).

Making your projects work!
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Figuur 3.4

Er zijn vijf bekende i ‘
zintuigen: proeven, ' H?
voelen, horen, ruiken « 3

en zien. Maar feitelijk
hebben we er veel — i

meer

Jeukis waarschijnlijk hetierde zintuigsysteemn onze huid en het meest

raadselachtige. Deskundigen zijn het er niet over eens of het een apart zintuigsyst < - & v

Is. Ervaringsdeskundigen zeggen echter dat jeuk anders en vaak erger is dan pijn.

A Wordt ook wel een sociaal zintuig genoemd: zien krabben doet krabben.

A Wellichta.g.v.van de evolutie te verklaren waarbij krabben op een besmettelijke
ziekte zou kunnen duiden. Door zelf te gaan krabben zou de kans op besmettir
of de ernst van de besmetting verminderd kunnen worden.

A h@gSNAISys 3Lty YSyasSy It 1NrooSy Ff K2 NX
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3.6.6. We hebben meer dan vijf zintuigen

U We hebben de bekendste zintuigen besproken, maar zoals genoemd hebben we er meer.

U We nemen ook onze binnenwereld waar (honger, dorst, misselijkheid, volle blaas, volle darmen, buikpijn, etc.).
U De twee belangrijkste zintuigen van orfaeanenwereldzijn hetevenwichtsorgaaren debewegingszin
(proprioceptie).
V Met je evenwichtsorgaaroriénteer je in de ruimte direct om je heen. Door de waarnemingen met het evenwichtszintuig

blijf je rechtop staan en neem je waar wat links en rechts is, voor en achter en boven en onder. Ook kleine veranderingen ii
je verticale houding neem je al waar.

C Het evenwichtsorgaan (in het binnenoor) zorgt er onder ander voor dat wij rechtop blijven staan en met enige oefeningeenk op
evenwichtsbalk.

V Proprioceptie(of bewegingszifis het vermogen om de stand en de beweging van lichaamsdelen in de ruimte ten opzichte
van elkaar waar te nemen. Het zijn lichamelijke prikkels waarmee we onder andere positie, onzenspggsspanning en
onze bewegingen vaststellen. Letterlijk betekent proprioceptie zelfwaarneming.
C De receptoren van dit zintuigsysteem zitten inde spieren en pezen en gewrichten.
C Bewegingszin helt ons bijvoorbeeld het gewicht van voorwerpen die we tillen in te schatten.
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3.7) Hoe werken onze zintuigen samen? szn

U Als je niet kunt zien wat je eet, ga je niet beter proeven, maar juist minder goed proeven.
V Smaakgewaarwording wordt voornamelijk bepaald door wat we proeven en wat we ruiken.
V Wat we zien, beinvloed ook hoe wij iets proeven. Als het er lekker uitziet smaakt het ook sneller lekker

V 0ok geluid beinvloedt onze smaakgewaarwording.
x Een test: proefpersonen geblinddoekt en met koptelefoons op, hoorden ze gemanipuleerde geluiden van het eten van hun eigen
Pringles chips en ze waren ervan overtuigd dat de smaak ook verschillend was. Echter alles was hetzelfde.
V Kortom, een mooi voorbeeld hoe zintuigen samenwerken!

U Synesthesigsamenvoeging van twee Griekse woordsyn (samen) eraisthesis(gewaarwording): is een
vermenging van de zintuigen. Het is normaal dat onze zintuiglijke ervaringen elkaar beinvloeden. Bij synesthesie
gaat dit zo ver dat kleuren geproefd of smaken gevoeld kunnen worden.
V Een aardbei die extra rood is smaakt lekkerder dan een bleke aardbei.
V In sommige gevallen zijn er extreem begaafde mensen, die bijvoorbeeld bij het voelen, zoals het rollen van gehaktballen,

een smaak ervaren en gaat verder dan een mooi uitziende aardbei ook lekkerder vinden.

x Een gewaarwording bij het ene zintuig roept een gewaarwording bij het andere op.
x Ca. 1 op de 200 personen heeft dit vermoeden ze nu, maar er zijn ook lagere schattingen.
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3.8) Is er een overeenkomst tussen fysieke pijn en sociale pijn? PMzn

U Pijnis een onplezierig waarschuwingssignaal van het lichaam bij een te sterke prikkeling. Er zijn verschillende
typen pijn en pijn kan een symptoom zijn van andere aandoeningen. Pijn wordt subjectief beleefd, er bestaat
geen objectieve maat voor pijnbeleving.

U Bijfysieke of lichamelijke pijrkomen door beschadiging van delen van het lichaam of door grote druk stoffen
vrij die de pijn recepturen van de pijnzenuwen prikkelen. Wanneer een pijnzenuw wordt geprikkeld, gaat er
een signaal naar het ruggenmerg en vervolgens naar de hersenen. In de hersenen vindt de bewustwording van
de pijn plaats.

U Sociale pijnwordt ervaren als iemand verdriet heeft. De redenen voor dit verdriet kunnen zeer uiteenlopend
zijn, maar wel allemaal een pijnlijk gevoel oproepen. Mensen kunnen vooral erg emotioneel reageren op het
verbreken of verlies van sociale banden. Evolutionair gezien is dat niet vreemd, aangezien we op jonge leeftijd
afhankelijk zijn van sociale banden voor de overleving.

U Eengebroken hartveroorzaakt net als een gebroken been een pijnervaring waarvoor dezelfde hersenstructuur
verantwoordelijk is.

U Desociale breinhypotheseslaat op de veronderstelling dat mensen tijdens de evolutie vooral een groot brein
hebben ontwikkeld omdat de veel sociale taken een grot deel van de hersencapaciteit opeisen.

t Dusconcluderend mensen kunne zowel fysieke als emotionele pijn ervaren en dat daarbij ten dele eenzelfde
hersenmechanisme voor verantwoordelijk is.

U0 WQ{ OKSt RSy R2S0 3ISSYy LA2YQQ A& Rdza yYASG 6FF N . dzAa

Lees ook de samenvatting aan het eind van het hoofdstuk in het boek!
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Hoofdstuk 4

Hoofdstuk 4

Hoe wij leren door directe ervaring en door nadoe

PM2B
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4.1) Inleiding

U Associatief lerenis het leren van verbanden of relaties, zoals het verband tussen het eten van bepaald voedsel
en de misselijkheid op een later tijdstip.

U Gedragstheorieis een begrip binnen de Psychologie waarmee men gewoonlijk de theorie€hklassiek
conditionerenen operant conditionerenbedoelt.

V Beide zijn niet uniek voor mensen, ook dieren kennen deze leervormen.

VINH OSNDP2YRSY YSi SSy oStlyaNrRa21S &aiNRY Bghavionh@ QST S N.

U Eenderdeleervorm is hesociaal lererof observationeel leren

V Is bij mensen ver ontwikkeld maar komt ook bij dieren voor,

U Dit zijn niet de enige leervormen die mensen kennen. Deredeervormen vinden meestal plaats zonder
noemenswaardige reflectie.

VaSyaSy (SyySy 221 @SSt WQAYy(IStftAIASYISNBQQ @G2N¥YSYy Oy f
denken automatisch imiteren, maar we kunnen ook doelbewust observeren; we leren van elkaar door verhalen te
vertellen; we kunnen doelbewust experimenteren met ons gedrag; we leren aan de hand van theorie (neem bijvoorbeeld
het bestuderen van dit boek) en we leren door over onszelf na te denmkéiedteren).

U De rol van leren bij de ontwikkeling van gedrag bij een mens is groter dan bij een dier. Men noemt de mens dan ook een
intelligent wezen.
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U Mensen vergeleken met andere zoogdieren, en vooral met mensapen, dan
ontwikkelen mensen grote hersenen. Al vanaf de geboorte zijn bij mensen de
hersenen en daarmee het hoofd relatief groot (moeilijke bevalling tot gevolg).

U De hersenen van de mensen groeien en ontwikkelen nog vele jaren na de
geboorte. Na de geboorte blijven mensen nog relatief lang afhankelijk van hun
ouders en opvoeders.

V' Mensen zijn la sociale wezens bij de geboorte, maar tijdens die lange kindertijd.

V aSyaSy KSo0o0Sy RS
capaciteiten nog eens extra benut om veel te leren.

V Niet alleen schools leren zoals rekenen en taal, maar juist ook sociaal zoals
empathie, gezichtsherkenning samenwerken, enzovoort.

V Mensapen hebben een babytijd die korter is dan bij mensen, maar kennen geen
periode tussen babytijd en adolescentie.

U De begrippennstinct, reflex enrijping worden verbonden met onze
aangeboren mogelijkheden. Zij wordenet als lereng ook gebruikt bij het

beschrijven en verklaren van mens en dier.

Voorbeelden die herhalend terugkomen verderop:

~
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Figuur4.3

De ontwikkeling van
levens. De mens leeft
gemiddeld langer, kent
in de ontwikkeling

Als extra stadium de

VINEY, N

naar volwassenheid.
De groei van de homo
erectus (in de evolutie
een voorloper van de
mens) was vergelijk-
baar met die van de
chimpansee (D.E. Lie-
berman, 2014, p. 135)

C Mexicaans eten: iemand die op een schip werkt had als jongeman aan wal Mexicaans gegeten. Nadien op zee en in een zware georm
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C Deurbelfobie: iemand belde aan op de deurbel en er bleek een gaslek in het huis. Het gevolg een flinke explosie. Erodg matend door

de lucht. Hij overleefde wonderbaarlijk maar hield er een deurbel fobie aan over. Hij durfde nergens meer aan te beléwjsidij dat de
kans dat dit weer gebeurt minimaal is. Uiteindelijk was hij via langdurige therapie weer over deze angst heen gekomen.
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U Instinct (of soort specifiek gedrayy is een aangeboren patroon van handelingen dat kenmerkend is voor een
specifieke diersoort. Bij het uitoefenen van een instinct speelt ervaring of leren geen rol.

Een aantal (vaak complexe) handelingen die universeel zijn.

Ze vinden niet zomaar plaats, maar verschijnen onder specifieke omstandigheden.

Elke instinct wordt door een specifieke prikkel van buiten het organisme in werking gezet.
Ze zijn aangeboren en zijn gedurende de evolutie van de soort ontwikkeld.

He doel is om de overlevingskans van een individu en daarmee de soort te vergroten.

x Eenvoorbeeld is het moederinstinct om de levenskansen van de pasgeboren baby te vergroten. Wereldwijd blijken alle rpoeders o
SSyi St FRS @2t 32NRS Kdzy o6loédQa GS 2yRSNI2S1Sy Ita RST Qenot 220 o
vingertoppen, leggen de palm van hun hand op ene babylijfie, slaan de armen om en heen en draaien het hoofd zo, datyze de bab
NEBOKG IIylAa1Sy® 51y ¢l OKGSy 1S 3SaLlyySy G266 1S RS FHeedzaSa 2L
moeder wordt gewekt.

x  Bij bepaalde vissen worden een bepaalde vin automatisch in beweging gebracht door een lichtprikkel. De netvliezen vanide ogen

verbonden met de vinnernir(stinct of tropisme genoemd).
x Instincten en tropismen zijn niet gevoelig voor de consequenties (voorbeeld van experiment met bijen met een glasplaat voor d
opening in de bijenkast en waarbij de bijen zich te pletter vliegen).

<K< <KL

Making your projects work! 72



PM2B

U Reflexen een eenvoudige mechanische reactie van het lichaam op een prikkel. Hij is aangeboren en niet te beinvioe
met onze wil.

<< <<

V

Ook een aangeboren gedragsmogelijkheid en gaat net als instinct automatisch bij een prikkel, er wordt niet over nagedacht
+22NDSSEtRY o6l106eQa Sy 1T dzA3aNBTFtSESYT yS1KINBY RAS 20SNBAYR
Veel reflexen verdwijnen in het eerste levensjaar.

Een reflex kan in sommige eerst het gedrag teweeg brengen (voet terugtrekken als je op ene punaise staat) en pas daarna w
S 2ya 0S¢daAl Oy 2ya IASRNIX3I O6GAl RS KSNESYSY Sy waoaef iQ
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U Rijping de ontwikkeling van een persoon in de loop der tijd. Ze verloopt relatief onafhankelijk van omgevingsinvioede
ervaring en oefening.

Vv

Vv

9SYy LI &3S02NBYy 1AYR 1Ly y23 yAStG f2LSys KSi fAOKL |zdttenidd
YSSaiGS oFoeQa RS SSNRUS adlLleSa avySid 2yRSNERUOSdzyAy3d gl y
Ook zindelijkheid kan pas als de sluitspieren van blaas en anus voldoende volgroeid zijn.

S
R

Tonic
neck
reflex / &

Grasp
reflex

PN ‘_': ;} - Crawl reflex
) |8

Step ‘ J
reflex l >
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4.2) Wat is leren? szn

U Er zijn verschillende definities véren.

U Lerenis een verandering of aanpassing in gedrag, kennis of waarden als gevelgaraeming Ten grondslag
aan het leren liggenieuwe verbindingentussen neuronen.

U Over het algemeen zijn &rer belangrijke aspecten te onderscheiden bij de meeste definities van leren:

1. Leren veroorzaakt eeW QNB f | G A ST LIS Nlrdegeseyié ietISektls 16tReEs MadgrdoNi€synieuws in staat.
De verandering kan ook slaan op nieuwe verbindingen tussen zenuwcellen in de hersenen.

V Nieuwe verbindingen tussen zenuwcellen verdwijnen weer als ze niet gestimuleerd worden

2. Leren produceerhieuwe gedragsmogelijkheden en nieuwe kenniSe term gedragsmogelijkheden geeft aan dat het
ASRN}Y 3 yASG LISNBS OSNI22YyR K2STO (S g2NRSYyd 2SS {dzyySy
Soms kan leren zelfs leiden tot iets niet meer kunnen of durven (denk aan voorbeeld deurbelfobie).

3. Bij lerenspelen de gevolgen beloning of straf¢ vaak een ral Als we iets leren, wat toevallig kan verlopen, dan
bepalen de gevolgen of hert gedrag vaker , nooit meer of zo nu en dan vertoond gaat worden. Dit noemen we
reinforcement Bij hogere leervormen(zie Hoofdstuk 5), zoals redeneren en kennis vergaren door na te denken, kan dit
proces op zichzelf als belonend of vervelend ervaren worden. lemand kan genieten van het oplossen van een probleem,
maar juist balen als dat niet lukt.

4. Bij leren speelt oefening bijna altijd een roLeren kan pas plaats plaatsvinden als er sprake is van oefening. Door
oefening kan het gedragsrepertoire uitgebreid en vervolmaakt worden. Een goede manier om belangrijke zaken goed in
de hersenen te verankeren is om de betreffende kennis of vaardigheden in veel verschillende situaties en op veel
verschillende manieren te gebruiken c.q. te oefenen. Oefening speelt niet bij alle leerprocessen een even grote rol. Bij
klassiek conditionererof ietsna-apen(sociaal observationeel lerénhoeft er niet perse veel geoefend te worden.
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U Hierna gaan werie leermechanismen bekijken:
V Klassiek conditioneren
V operant conditioneren

V sociaal leren
U We beginnen met twee begrippestimulusenrespons Ze zijn onlosmakelijk verbonden met de leerpsychologie en

vooral met klassiek conditioneren en operant conditioneren.

U Een ander woord voastimulusis prikkel. Er gebeurt iets waardoor een ons organisme geprikkeld of gestimuleerd wordt.
Eigenlijk is een stimulus alles wat enige invioed heeft op het gedrag van een organisme.

C Voorbeeld: kniepeesreflex is de tik op de knieschijf de stimulus; bij het kijken van ene film en je de tranen in de egjatasdsieen
scene uit die film de stimulus die mijn gedrag beinvioedt.

V Met responsebedoelen we het gedrag (de reactie) dat door de stimulus wordt uitgelokt. De respons is verbonden met de
stimulus. Bij de kniepeesreflex is het omhoog gaan van de been de response; bij de film is het huilen de respons. Ook een
respons hoeft niet perse zichtbaar te zijn. Men spreekt vanaamte respons (openlijke responsjls die zichtbaar is. Men
spreekt van deoverterespons(bedekte respon} als het antwoord niet zichtbaar is, zoals een gedachte of een gevoel.
Gevoelens zoals verdriet bij het denken aan een overleden moeder zijn per defoviggeresponsen (zie hoofdstuk 8).

U De leerpsychologie die al het leergedrag van de mens (en dier) probeert te verklaren vanuit deze twee begrippen
noemt menstimulus responspsychologié&ociaal leren valt daar niet onder. Een stroming in de psychologie die het
stimulus response denken gemeengoed heeft gemaakt, wordbd&leaviorismegenoemd (zie ook hoofdstuk 4.3.4).

V Behaviorismewas een invioedrijke (wetenschapsfilosofische) benadering in de psychologie waarin objectiviteit in het
wetenschappelijke onderzoek benadrukt werd. Het richtte zich vooral op de wetenschappelijke studie in het gedrag.
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4.2) Hoe leren zij klassiek conditioneren? PMZB

U Klassiek conditionerems een eenvoudige vorm van leren die 1
automatisch verloopt. De ene gebeurtenis (stimulus) wordt met

een andere geassocieerd, doordat zij meerdere keren gelijktijdig  rgures = ‘;;D\ \\‘hm

plaatsvinden en vervolgens dezelfde reactie (respons) uitlokken. — rondtekwienaisni =

toevallig een belangrijk mechanisme waarmee een deel van het leren door organismen te
verklaren is. Dit mechanisme staat bekend onder de tklassiek conditioneren

(® Maxxl® / Wikimedia 3 4
Commeons)
Grondlegger is Ivan Pavlov (Russische Fysioloog) en ontdekte aan het begin van de vorigeuw \\kh“\ % \uhm %
}

Pavlov leerde een

een bel luidde

U Associatias een relatieAssociatief lererhoudt in dat iemand twee situaties, of een situatie en gedrag, of gedrag
en het gevolg op het gedrag met elkaar verbonden heetft.

V

Vv

Anders gezegd: voor het organisme of de persoon wordt het veerschijnen van de stimulus een voorspelling van wat erop
gaat volgen.

+22NDSStRY . A2 KSOG TASYy Sy NMATSY Gy SGSy g2NRI o6A2 Y
De hond heeft geleerd dat hij eten krijgt als hij de bel hoort en begint al te kwijlen als hij de bel hoort.

In de hersenen zorgen nieuwe verbindingen tussen zenuwcellen voor dit leerresultaat. Dat wist Pavlov niet maar dat inzic
werd pas veel later inzichtelijk in de wetenschap.

Pavlov liet zien dat het niet veel uitmaakte wat voor stimulus aan het toedienen van vlees werd gekoppeld (aanflitsen van
licht, het tikken van een metronoom, het laten zien van egnel enz.). Het werkte allemaal.
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[—— - x it i Figuur 4.8

B | = speekselvorming ' Klassiekcc?ndirt‘ione'
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of ruiken van eten moeten we N TR

speekse vormin )

wel honger hebben. e St >’\__“_"_”J

Eenongeconditioneerde stimuluss de prikkel die een reflex in gang zet. Erop volgt altijd de
ongeconditioneerde responsHet is een aangeboren relatie.

Eenongeconditioneerde respons het eindgedrag van een reflex. Deze wordt altijd in gang gezet door een
specifieke prikkel: dengeconditioneerde stimulus

Eengeconditioneerde stimuluss een prikkel die door een organisme verbonden (geassocieerd) wordt met de
ongeconditioneerde stimulugn eenzelfde reactie uitlokt. Het is een geleerde prikkel.

Eengeconditioneerde respons een geleerde respons die wordt opgeroepen door geconditioneerde
stimulus.
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U Klassiek conditioneren is het oudste leermechanisme en wel op twee manieren:

1. Ditis evolutionair gezien het oudste. Elk organisme met een zenuwstelsel kan klassiek geconditioneerd worden, ook
slakken en wormen. Wij delen dit mechanisme met heel veel andere diersoorten, maar het is ook een menselijk
leerproces.

V  Vanuit deevolutietheorieis dit leerproces van groot belang is voor het organisme om zich snel aan te passen aan de
(veranderende) omgeving. Zo worden den kansen op een lang voortbestaan vergroot.
V  Vooral stimuli die verbonden worden aan overleven, worden makkelijk klassiek geconditioneerd.

2. Tijdens de ontwikkeling van de mens. Direct na de geboorte van een baby (of jong dier) klassiek geconditioneerd
worden. Een voorbeeld is de zuigreflex (de ongeconditioneerde stimulus is meestal de tepel of de zuigfles), dan treedt
automatisch de zuigreflex op (de ongeconditioneerde respons). Na een tijdje kan het zuiggedrag (geconditioneerde
respons) al optreden bij het zien van de moeder of van de fles.
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U Nieuwe associaties die zijn geleedibor klassiek conditionerernijn moeilijk af te leren Dit is vooral het geval
als de stimuli geassocieerd zijn met het vergroten of verkleinen van onze overlevingskansen.

V5Syl Yy WQKSG 61 GSNIAY 2y1 S Y2yR 6A2 KSG TASy @Oy S
SSyYllf KSSt SNH T AS17T 6SNR Oly WQaSEAOIlFya SGSyQQd aA
voedsel of te veel voedsel of drank.

V Het lichaam van de man associeerde de misselijkheid met het Mexicaans eten, hoewel de man verstandelijk wel wist dat het door

de storm was veroorzaakt. Het Mexicaans eten is in dit geval de geconditioneerde stimulus.
V De nieuw geleerde associatie is vaak ongevoelig voor de gedachten die je erover hebt en de associatie is moeilijk t&landerdru

!
a

U Dat klassiek geconditioneerde reacties moelilijk af te leren zijn, blijkt ook uit de relatie tussen angst (of
algemenere gevoelens) en klassiek conditioneren.

U Mensen (en ook vele diersoorten) kennen de volgende reflex. Als iets plotseling gebeurt (opeens een knal of
2LISSya olFfid KSG fAOKO dzAid0X RIY WQaOKNAR]1GQQ 2ya f
KINGatr3az 2LSyaidllyRS 23Sy> WYWQlIfftSaQQ Aa |t SNIo

U Deze reactie wordt deechtof-vluchtreactiegenoemd fight-or flightreaction) en is aangeboren (soms ook +
freezeS y vasth@nageld blijven stad®@ Q 0 @

U Eenfobie is een extreme en irreéle angst voor een object, dier, situatie of persoon. De persoon met een fobie
wordt er ernstig door belemmerd.
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Little Albert

U De Amerikaanse Psycholoog J.B. Watson toonde in de
jaren 20 van de vorige eeuw aan dat angstrectie (klassiek

te conditioneren zijn.

U Zijn experiment is berucht geworden onder de naam van

zijn proefpersoontje Little Albert.

V Terwijl Little Albert aan het spelen was met witte muizen (was hij
helemaal niet bang voor) produceerde Watson een hard plotseling
geluid achter de rug van Albert (hamerslag op een metalen plaat
YSG SSy wWQa OK NAY| refBx). DioAds €EQ aanta
keren te herhalen was binnen de kortste keren Little Albert werd
extreem bang voor witte muizen en dat noemen we een fobie.

V De angstreflex van de hamerslag werd overgenomen (gekoppeld)

naar het zien van witte muizen.

V lemand met een fobie wil zo snel mogelijk weg van de

angstwekkende situatie of stimulus.

Figuur 4.9

chematisch over-

ikht van het klassiek
nditioneren bij Little

Albert
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voor conditionering: |
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geen angst

natuurlijke reflex ?
{schrikreactie) =
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/I @
!

tijdens conditionering: t jke reflex
. o
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schrik

-9
viilmid &

na conditionering:

U Een ander voorbeeld is eatikfobie. Als er een kind te voeg geboren wordt kan het, soms langdurig, sondevoeding krijgen
omdat de slikreflex nog niet is ontwikkeld. Wat er kennelijk al wel is, is de kokhalsreflex. Door de levensreddende amgreep v
slangetje door neus en keel leert het kind soms automatisch de kokhalsreflex te associéren met het gewaarworden van gevoel
(tast) in de keel. Het gevolg kan zijn dat het jonge kind op iets latere leeftijd alleen nog maar vlioeibaar voedsetidoki e

(melk en later pap) en weigert om vast voedsel te verorberen.
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U Door onderzoek naar klassiek conditioneren is een adetalvetten ontdekt: de wetten over hegeneraliseren het

discrimineren dereinforcementen deextinctie.
V Generaliserenwordt verbreding bedoeld): bij klassiek conditioneren gaat hetstimulusgeneralisatiedit houdt in dat de
respons die geassocieerd is met (uitgelokt wordt door) een bepaalde prikkel, ook gaat verschijnen bij prikkels diedigken op

oorspronkelijke prikkel.

C Vooral bij het ontstaan van fobieén speelt generalisatie principe een grote rol.

C Men vermoedt dat de oorspronkelijke schrikreactie die met een specifieke stimulus werd geconditioneerd, gegeneralisegrstimua
die erop lijken. Bijvoorbeeld een traumatische ervaring met een hond wordt gegeneraliseerd naar alle honden. Een angsgtreactie
slang kan worden gegeneraliseerd naar alle slangen en ook alle dieren die erop lijken zoals palingen en hagedissen.

C Als mensen blijkt het generaliseren een extra dimensie te hebben. Als mensen klassiek geconditioneerd worden met bijaarbeeld
0SStz RIFEY 1ly KSG ¢22NR WQoSt QQ RSI St TRS 3ISO2yRAGAZ2Y HPEAMRS NEBI C
voorwerp of situatie hebben, bij het praten over dat voorwerp of situatie al een fobische reactie kan roepen. Bijvoorbeeld
astmapatiénten en lijders aan hooikoorts kunnen een aanval krijgen als zij worden geconfronteerd met bloemetjes behaarg. Dat k
gebeuren als de eerste aanval zich afspeelde op een moment dat men bloemen zag en toen last kreeg van stuifmeel en pollen.

V Discrimineren is het tegenovergestelde van generaliseren. Bij klassiek conditioneren houdt in dat een organisme alleen mae
op een stimulus leert te reageren als deze aan bepaalde kenmerken van de oorspronkelijke (ongeconditioneerde) stimulus

voldoet. Hoe specifieker die kenmerken, des te groter de discriminatie en des te minder er gereageerd wordt op de prikkels

die erop lijken.
C Voorbeeld: Als je vegetariér bent dan zal bij jou het water niet (of minder) in de mond lopen als je gebraden vlees ruikt.

V' Reinforcement Zie de volgende slide
V Extinctie

Making your projects work! 81



PM2B

V Reinforcement(betekentversterkingof bekrachtiging. Bij klassiek conditioneren vormt de ongeconditioneerde
stimulus de reinforcement en lokt deze respons op. Een reinforcer versterkt de associatie die geleerd wordt
(zonder reinforcement is er geen leren!).

C Bijvoorbeeld Pavlov leerde zijn hond alleen maar bij een specifiek belgeluid een stuk vlees te krijgen.
C Als dit bekrachtigd wordt, dan moet dat wel vlak na de te conditioneren stimulus plaatsvinden. Gebeurt dat niet, dan kan

het organisme de associatie niet maken.
C Als je een half uur na een flinke onweersklap bang wordt, dan leg je daartussen geen associatie.

V Extinctie(of uitdoving): Bij klassiek conditioneren betekent dit dat gedrag niet meer getoond als de

ongeconditioneerde stimulus zich voordoet. In dat geval vindt er geen reinforcement plaats.
C Bijvoorbeeld als de hond een paar keer de bel hoort en er komt geen vlees, dan zal de specifieke speeksel productie
stoppen. De hond is niet gek.

Nieuws / 07/10/2022

Reconsolidatie-interventies draaien om timing

In één sessie af van
spinnenangst

»,  Higher Greater
"~ Motivation Output
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U Behaviorisme tot ongeveer de jaren zestig van de vorige eeuw stelde de
belangrijkste wetenschapstheoretische opvatting in de psychologie dat alleen
datgene van de mens bestudeerd moest worden wat waarneembaar is. En dat is
het uiterlijke gedrag van mensen. Grondleggers waren besproken psychologen J.B. N

g7
Watson B.F. Skinner. P DW\””“”
V Gedrag, zo was de redenering, kon iedereen zien en daar kon men zo objectief mogelijk |
over praten.
V Voor de behavioristen was het leren van het allergrootste belang bij het verklaren van
het gedrag. Zij gingen er vanuit dat bij al het gedrag leerprocessen een grote rol spelen.
Bij de leerprocessen legden ze de nadruk op de waarneembare oorzaken van het gedrag
en de waarneembare gevolgen.

PM2B

» Behaviorisme

V Hersenprocessen werden niet door behavioristen onderzocht. Die waren toentertijd
iImmers niet waarneembaar en daar kon je dan, in hun opvatting, geen objectieve » _
uitspraken over doen. We:gft;?;tfo' othaton ot
Deze zienswijze werd ddackbox benaderinggenoemd.

< <

gevoelens, gebruikte men niet als verklaring omdat zij niet zichtbaar waren.

V Hersenprocessen, nu zichtbaar gemaakt met {8lfains, waren er toen nog niet. Zij zate|
oA A1 S Oly HDEBNERNNBY Ay SSy waotl O] Sm'

V Overigens ontkenden behavioristen de hersenprocessen niet, ze achtten ze niet obje .W.m—.‘see

inside this box!

te bestuderen. And do we care?

We can see &
measure this!

Innerlijke toestanden van een organisme, zoals behoeften, wensen, strevingen en @

Response
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4.2) Hoe leren zij operant conditioneren? PMZB

U Operant conditionerenis het leerproces waarin het gedrag van een mens
verandert als gevolg van de consequenties die het gedrag oproept. Zijn de
consequenties prettig, dan zal het gedrag herhaald worden. Zijn er geen of
onprettige consequenties, dan zal het gedrag stoppen. b

V

Ik moet ervoor zorgc-n
vaker midden in de nacht ¥
huilend wakker te worden I}, vod

— e V—— — Wy # -
.l

Voorbeeld: een hond zit in een ruimte opgesloten. Hij springt tegen de deur op e_@\ '
raakt daarbij toevallig de deurkruk, waardoor de deur opengaat en de hond zijn

vrijheid krijgt. Het springeffect werd beloond met zijn vrijheid.

U De wet van effecthet gedrag (een respons) in frequentie zal toenemen, als het gevolgd wordt (consequentie) door et
prettige gebeurtenis voor het organisme.

V
\%

\%
V

Als de hond opnieuw in een opgesloten ruimte wordt opgesloten, is de kans dat hij opnieuw tegen de deur(kruk) opspringt gro
Er ontstaat een associatie tussen krukken van gesloten deuren en het spring gedrag van de hond. Dit is een stismalos
associatie (R).

Hoe vaker de hond hiermee succes heeft, hoe sterker-Rev8rbinding zal worden.

b23 SSy @G2SNbSStRY SSy o6Foeé RAS Ay SSy o6SReS tA3G 3AFFa 2
armpjes en beetjes spartelen. Toevallig raakt hij de rammelaar die boven zijn bedje hangt en het geluid dat geproducéerd wor
blijkt de baby prettig te vinden. Het spartel gedrag wordt beloond. Het kind leert een associatie te leggen tussen lstden v
rammelaar, het spartelen met de armpjes en het horen van een prettig geluid.

C Inde terminologie van het operant conditioneren is de waargenomen rammelaar de stimulus, het spartelen met de armp pendesres
het geluid is de beloning.
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U Met het operant conditioneren verklaart men higt frequentie toenemen van gedragn de betekenis van

handelingen).
V Integenstelling tot het klassiek conditioneren bouwt dit gedrag niet voort op al bestaande reflexen.
V Het gedrag behoort al tot de mogelijkheden en treedt spontaan op. Als men toevallig iets doet, dan zal het effect van dat

gedrag bepalen of het gedrag in de toekomst vaker of minder vaak zal plaatsvinden.
x  Als het effect door het organisme als prettig wordt ervaren (dit wordt als beloning ervaren) dan zal het gedrag vakemoptrede
x  Wordt het juist als minder prettig ervaren (dit wordt als straf ervaren) dan zal het gedrag minder vaak of helemaal niplasiisgmden.

U Verwant aan het Operant conditionerenTligal and errorleren (of proefondervindelijk lerern): is iets uitproberen en

leren van de gevolgen die heat oproept.
V Zijn het wenselijke gevolgen, dan wordt het gedrag voortgezet.
V Zijn het onwenselijke gevolgen, dan stopt het gedrag.
U Een verschil hierbij is dat het gedrag hierbij doelbewust en actief wordt uitgeprobeerd.

U Voorbeelden:

U Eigenaren van dieren dresseren hun dier door het geven van een beloning bij gewenst gedrag. Een hond die een brokje krij
als hij een pootje geeft.

U Een duivenmelker laat het mannetje een week van zijn vrouwtje gescheiden voor een wedstrijd. Het mannetje wordt kort voc
de wedstrijd even bij het vrouwtje gelaten en na snelle terugkomst mag hij enkele uren met zijn vrouwtje doorbrengen. Dit
schijnt een zeer sterke beloning te zijn.
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Experiment van de Psycholoog B.F. Skinner (behaviorist)

Voorbeeld:

ziet de moeder als een beloning.

o o o Do P>

om iets voor elkaar te krijgen.

Figuur 4.12

Een Skinner-box

voor duiven. De duif
kan op een van de
vier panelen pikken.
Deze panelen hebben
verschillende kleuren
(de visuele stimuli).
Afhankelijk van het
goede antwoord
(respons) komt er een
beloning in de voerbak
(© Bettmann / Getty
Images)

Een kind vraagt in een warenhuis aan zijn moeder om een ijsje.

De moeder weigert en het kind krijgt een woede uitbarsting.
Moeder geneert zich hiervoor en geeft het kind toch maar een ijsje.
Dat ervaart het kind als een beloning. Het stopt met krijsenen d

Helaas leert de moeder zo het kind een volgende keer weer te krijsen

U Skinnerboxis een instrument waarmee de verandering van diergedrag
door operant conditioneren wetenschappelijk (op gestandaardiseerde

wijze) kan worden onderzocht.

U Volgens Skinner zijn de mechanismen die de mens beheersen exact
dezelfde als bij dieren, hoogstens zijn ze complexer.

U Opdat puntis Skinner fel bekritiseerd. En er zullen weinig hedendaagse
psychologen zijn die het nu nog met hem eens zijn.
Ook al vinden we zijn opvattingen tegenwoordig beperkt, ze zijn nog
steeds stimuleren en uitdagend omdat Skinner een grootmeester was in
het verrichten van nauwgezette analyses naar de functionele relaties
tussen gedragingen en de conseguenties daarvan.

Figuur 4.14

Moeder en kind in

warenhuis (Orlemans, Sd

1988, pp. 133-134)

moeder samen met
andere mensen

krijsen

Sd

R moeder

krijsend kind samen
met andere mensen

geeftijsje

C+

ijsje van
moeder

C+

kind houdt op
met krijsen
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U Net als bij klassiek conditioneren verloopt het leerproces bij operant conditiorsn@matisch Degene die iets

leert (of die getraind wordt) hoeft dat helemaal niet door te hebben.
V 0ok deze leervorm is niet typisch menselijk (immers volgens dit principe worden dieren gedresseerd).
V Het vereist misschien iets meer intelligentie dan bij klassiek conditioneren, maar nog steeds niet heel veel.

U Devier wetten die bij het klassiek conditioneren genoemd werdger{eraliserendiscrimineren reinforcement
en extinctie) zijn ook werkzaam bij heperant conditioneren

U Generalisatig(betekent ook hieverbreding houdt in dat de respons die in een specifieke
situatie bekrachtigd wordt, ook gaat optreden in situaties die lijken die specifieke sityatits

ook hier het gedrag bekrachtigd wordt. Peardls
n_ereQ. Sd bgtekent
x  Een hond die bij zijn baas leert om een pootje te geven en dan beloont te worden met :’;‘d“e’:;'(":(f:::f‘ o
een brokje zal ook bij anderen een pootje geven. stimulus, bijvoorbeeld
x  De hond generaliseert het geleerede gedrag van de ene persoon naar de andere persoon. ] gfebzi;i“c"e :f;:g;:"’
= ) De R slaat op de res-
V Eendiscriminatieve stimuluds een situatie of prikkel e [S— S TEsea - i
waarbij het organisme (mens of dier) heeft geleerd dat o ek e b
juist dan er een positieve bekrachtiging volgt of gedrag. pevte cabmoning st

Voorbeeld: de baas van de hond bevindt zich in een specifieke houding en spreekt met een specifieke toon met een dpetidle b(RA S WQLJ2 2
1S30d0 'tftSSy Ay RAS aAiddz 6AS Y2SG RS K2yR SSy wQlLRz2y2S S312FIWAQ W5
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U Discriminatiebij operant conditioneren houdt in dat het organisme leert dat alleen bij specifieke kenmerken van

de discriminatieve stimulus het gedrag bekrachtigd wordt. Dus de situatie of gebeurtenis die het gedrag uitlokt
wordt steeds specifieker.

V Het tegenovergestelde van generaliseren.

V Bij discriminatie leert iemand in welke situatie (bij welke stimuli) hij we het geleerde gedrag moet vertonen en in welke
situaties niet. Ook dit wordt geleerd door de effecten op het vertoonde gedrag.
C Zo leerde men ratten op ene knopje te drukken. Ze werden beloond met voedsel.

C De volgende stap was dat men een lamp aandeed in een bepaalde kleur. Het bleek mogelijk de ratten¢teddrei andere
diersoorten lukte ditg alleen maar op het knopje te drukken als er geel licht brandde. Het gele licht is in dit geval drideceve
stimulus.

V Voorbeeld: kinderen hebben snel door wanneer ze van hun ouders wel bepaalde beloningen krijgen. Denk aam het voorbe&sdevan m
en kind in het warenhuis en krijsen om een ijsje.

C Voor hetkind is deSdis de moeder samen met :;g“”"‘-“ 5 s
. . Moederenkindin . o
andere mensen. Zijn er geen andere mensen dan is warenhuis ;Orlér:)ans, B ~ T T * RN emmemmes "
0 1988, pp. 133-1
er geen beloning. PP ) )
. . . moeder samen met " Ijsje van
C Voor demoederis deSdeen krijsend kind samen andere mensen Krijeen Mo

met andere mensen.

SdE=aal = = === » Rmoeder ------- >7 C+

krijsend kind samen iz kind houdt o
J geeftijsje OUatoP
met andere mensen met K?I)S@ﬂ
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U Reinforcementbetekentversterkingof bekrachtigingbij operant conditioneren. Het is het gevolg op het
gedrag(zoals een beloning) dat ervoor zorgt dat het gedrag vaker gaat plaatsvinden.
V Om effect te hebben moet het organisme dan wel in staat zijn om het gedrag te verbinden (associéren) met de
bekrachtiging.

V Bij operant conditioneren moet de bekrachtiging meestal direct tegelijk of viak na de respons plaatsvinden.
x Als we geprikt worden door een wesp en pas na drie uur zouden we de pijn voelen, dan is de associgbgnvmeseilijk gelegd.
x  Bij ratten moet de bekrachtiging binnen 10 seconden plaatsvinden. Is er een tijdsinterval van tien seconden of meertadn lukt
ze al niet meer.
x  Een uitzondering vormt het eten van verkeerd voedsel, waardoor er vergiftiging plaatsvindt. Dan wordt er bij mensen en veel
diersoorten zelfs tot 2 uur later nog een relatie gelegd tussen het voedsel en de misselijkheid (denk ook aan het Mdricaans e
van de zeeman).

U In de psychologie hanteert men de temeagatieve reinforcemen{al die gevolgen op het gedrag die het
organisme als negatief ervaart en maken het gedrag minder kansripg®teve reinforcement(al die
gevolgen op het gedrag die het organisme als positief ervaart en maken het gedrag kansrijker) .

V Straf(negatieve reinforcement) is niet alleen estnaf toedienenmaar ookplezier wegnemenBijvoorbeeld dat
laatste, een kind dat niet op vakantie met een vriendje mee mag.

V Bijbeloning(positieve reinforcement) maakt men onderscheid tussen het geven van iets plezpersifse{/e
beloning) en het wegnemen van iets vervelendeg@atieve beloningbijvoorbeeld het stoppen van het krijsende
kind omdat het toch een ijsje krijgt). Tabel 4.1

Onderverdeling van
straf en beloning iets plezierigs iets vervelends

et toedienen van positieve beloning straf

2t wegnemen van straf negatieve beloning
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U Eentweedebelangrijke specificatie is tuss@nmaire reinforcer(een bekrachtiging die direct te gebruiken is en
RANBOG KSUO 3IASRNII OSNBERISNY G T 2Ff & Si Ss¢gcundadirSreigtarcers | NI
(of aangeleerde reinforcer is een bekrachtiging waarmee een primaire reinforcer verworven kan Woien we
vooral bij mensen: geld is het klassieke voorbeeld, met geld zijn we in staat onze basis behoeften te bevredigen

door middelen te kopen die ons daarbij helpen zoals brood om de honger te stillen.

V De secundair reinforcer is belangrijk omdat mensen hierdoor in staat zijn de directe behoeftebevrediging uit te stellen.
x Voorbeeld: een kind in een klas vraagt om aandacht, dan kan de onderwijzer laten merken dat hij de vraag heeft opge karkiahij
wel zeggen dat hij later zal komen helpen of het antwoord geven. Het opmerken van de vraag is voor het kind een secorel ienfo

uiteindelijke hulp of antwoord is de primaire reinforcer.
U Eenderdespecificatie over reinforcement betreft de relatie tusdame vaak het gedrag bekrachtigd wordtle
frequentie)en de duurzaamheid van het bekrachtigde gedrag

V Als je een kind (of een dier) iets snel wilt aanleren, dan moet je telkens en consequent een beloning geven als het gewenste
gedrag getoond wordt.

V Maar uit ervaring blijkt dat als bepaald gedrag consequent bekrachtigd watds altijd als het optreedt, volgt er direct een
beloningg het plaatsvinden van dit gedrag erg afhankelijk wordt van de beloning. Als er dan een keer niet beloond wordt,
dan dooft het gedrag snel uit (extinctie).

U Intermittant reinforcemnent(in het Nederlandpartiéle bekrachtiging: betekent dat eniet in alle gevallen waar
gedrag optreedt een bekrachtiging volgt. De ene keer wordt het gedrag beloond, de ander keer is er geen reactie.

V5ALG YFEFE1G RFEFG KSGO 3S6SyaidS ISRNII WQoSUSNI 6S3ISy SSy aaz

VISl 2NHIYAAYS WYWOK22LII QQ (1SyyStaAaecl RFEG SN SSy @2t 3SyRS |

x  Op dit principe werken gokautomaten ook en zijn berucht om de drang om te gokken in stand te houden
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Bij het bekrachtigen van gedrag zijn er drie regels:
U Doe het direct.
U Doe het consequent (dus telkens weer).
U Doe het consistent (overal en altijd, dus ook bij vader en moeder en opa en oma, leerkracht en ouder, etc.)

Zodra het gedrag van het kind goed in het repertoire zit, kan worden overgegaan op het zo nu en dan bekrachtigen.
U Als deze drie regels worden overtreden door de opvoeder of trainer, dan kan juist het niet gewenste gedrag aangeleerd word

U Extinctieen negeren(of uitdoving) bij operant conditioneren houdt in dat een respons (geleerd gedrag) verdwijnt
omdat er geen bekrachtiging meer op volgt. Dit is het geval als gedrag genegeerd wordt.
V Ditisniet hetzelfde als het toedienen van negatieve reinforcement, waarmee men ook het stoppen van het gedrag beoogt.

V Bij extinctie wordt gestopt met het geven van een beloning (of wordt deze zelfs nooit gegeven). Dit is toe te passeménm wat
ongewenst gedrag genoemd en wortitgerengenoemd.

Tabel 4.2

Zowel het Straffen aIS het negeren van on gewenst #lassiek conditioneren [ Operant condltconeren = \‘:gss;:tl:::f:g;t
dellnq uent ged rag heeft nlet het beoogde effeCt scuwt voort op een reflex Irw:;e%:eollerzrde gedrag’ znalm het gedrags- condlitichetan
l_'_l Zeker b” een delict kun | 1€ het niet e s=treft voornamelijk het leren van betreft voornamelijkheit]reren van
U Juist het oppakken en straffen kan in sommige (Sub) =.oelens | handelingen -
culturen jUiSt aanzien betekent. Dan tel je mee. De sssociatie tussen twee stimuli associatie tussen gedrag en het gevolg
straf is dan een beloning. o | van gedrag .

de persoon die iets leert doet iets, is 1

2= persoon die iets leert is vaak passief |
| actief
\

=nforcement lokt het gedrag uit. Het
dt plaats voor het gedrag

remforcement volgt op het gedrag
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4.5) Wat zijn mogelijke praktijktoepassingen van associatief leren? szn

U Beide leermechanismen komen vaak in combinatie voor in de opvoeding en hulpverlening!

U Dis Klassiek conditioneren en operant conditioneren.
V Voorbeeld: als een kind de bel van een ijswagentje hoort, rent het naar buiten, koopt een ijsje, bijt erin en begint
speeksel aan te maken.
V De klassieke conditionering voorspelt de speekselvorming voortaan al kan voorkomen bij het horen van de
bel, nog voordat in het ijsje wordt gebeten.
V De operante conditionering voorspelt dat de bel een discriminatieve stimulus waddt (
V De bel is het signaal om naar buiten te gaan en een ijsje te kopen, het oefent twee functies uit: het aanzetten
tot een handeling en uitlokken van een reflexmatig gedrag (speeksel).
U Beide leermechanismen geven ons een bril waarmee we naar gedrag kunnen kijken.
U Ook hier werkt het als een beloningsmechanisme: als deze bril ons nuttige informatie oplevert (we zien
AYSSya g6t NRY ASYFYR WwQl 2QQ R2S0G0X RFy 1 dz Sy S
U Het klassiek conditioneren levert ons kennis op over hoe gevoelens geassocieerd worden met stimuli. Zoals
we zagen kan dat al gebeuren na één ervaring.

U Voorbeeld: een kind van 2 jaar in de wandelwagen wordt door een passerende hond naar gebeten, doordat deze
plotsklaps naar een speelgoedije wilde grijpen dat het kind in de handen had. De verwondingen vielen naderhand
gelukkig mee. Dit zou een hondenfobie teweeg kunnen brengen bij het slachtoffer of getuigen. Dit zou zelfs tot
vermijdingsgedrag kunnen leiden, de straat niet meer op durven
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U Vermijdingsgedragslaat op het verschijnsel dat een organisme de situatie vermijdt dat geassocieerd wordt met
angst. Op korte termijn levert dit een grote (negatieve) beloning op: de angst neemt af. Op langere termijn
geeft het juist problemen. Bijvoorbeeld, angst voor naar school gaan (schoolfobie) is vaak vermijdingsgedrag.

V In het voorbeeld van het gebeten kind op de voorgaande slide, zal vermijdingsgedrag de ontwikkeling belemmeren en is
hulpverlening noodzakelijk.

V Het doel van de hulpverlening zal zijn dat de angst die het kind (of een getuige) heeft voor honden (en de straat)
uitdooft. Er moet naar gestreefd worden dat de angst reactie weer afgeleerd wordt, de geleerde associatie moet
verdwijnen (extinctie).

V De techniek waarmee dit geprobeerd wordt heafposure(blootstelling aan de angstopwekkende situatie).
V Exposure in vivais blootstelling aan een (angstige) situatie in de dagelijkse praktijk.
V Exposure in vitrds in je gedachten je blootstellen aan een (angstige) situatie.

allerengst
en hond aaien

Hoe vermijd je
vermijdingsgedrag?

: Figuur4.18
Angsttrap (Clifford,
2002, p. 8)

heel eng

naast iemand lopen die een hond uitlaat

eng

al langs een hond lopen
tioor o -+

beetje eng
achter het raam honden bekijken in het park

niet eng
plaatjes van een hond bekijken in een boek
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Voor operant conditioneren geldt allereerst ook dat het ons een bril oplevert. Door deze bril kunnen we ons werk,
onze prive situatie bekijken. Operant conditioneren maakt dael gedradegrijpelijk.

V Dit leermechanisme speelt een belangrijke rol in het reguleren van de dagelijkse omgang tussen mensen en geeft een eersil
belangrijke toepassing in de praktijk.

V Skinner schreef: Het operant conditioneren speelt een rol bij het gedrag van oudere kinderen en volwassenen. Belangrijke
mensen gedragsbekrachtigers zijn-deaak zeer subtielel & LISOG Sy Ay KS{G 3ISRNXY3I Gy | yRS
WOI2SRISAdNAYIQQ Sy WQIFFSOGASQQ y2SYSYyd DSRNI I RIG SNAY
in iemands gedragsrepertoire. We kunnen al deze principes moeiteloos gebrugkenet zo moeiteloos misbruikenin onze
relatie met anderen.

Bekrachtiging in gespreksvoeringoor iedereen die met mensen werkt: in een gesprek kan alleen al de begrijpende
en open houding van de hulpverlener, ouder, leraar, coach, etc. een krachtige beloning zijn voor de hulpvrager of
leerling of collega, etc.

U Ook in een gespreksvoering draait het om straf en beloning.

U Alleen al een hoofdknik, een vriendelijke blik, het hummen, etc. kan als beloning worden ervaren.

0 9SSy WQaidN)TQQ 12dz {dzyySy 1T A2y RIFEG SSy 3SaLINB{1aft SARSNI KS

U Verbale versterkings het belonen van gewenst gedrag door (verbale) complimentjes te geven.

Onderzoek laat zien dabsitieve bekrachtigindij kinderen beter werkt damegatieve bekrachtigingoals afkeuren.

V Onlangs is dit ook aangetoond nieta w. H&ksenen van kinderen reageren beter op positieve feedback dan op negatieve

feedback. Van het eerste leren ze beter.
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U Gedrag veranderen door operant conditionereaperant conditioneren maakt ons ook duidelijk hoe
ongewenst gedrag mogelijk kan ontstaan, en hoe je dat gedrag kunt veranderen.
V{{AYYSNY WQO5S IIFYRIFIOKGZ RS 32SR{SdzZNAYy3a Sy RS FFFSOUAS

gedragsbekrachtigingen. Elk gedrag van het kind dat deze bekrachtiging oproept zal waarschijnlijk versterkt worden.
De moeder kan, zonder het te weten, precies het soort gedrag stimuleren dat ze juist wil voorkomen. Als ze het druk
heeft zal ze bijvoorbeeld niet reageren op een vraag die op een rustige toon wordt gesteld. Ze geeft misschien het
kind pas antwoord wanneer het zijn stem verheft. De gemiddelde intensiteit van het vocale gedrag van het kind
0SNBA]lUO RIFEFTNR22NJ SSy K23ISNJ yADBSlIdz 6X0 ! AUSAYRStA2] NI I
y23 fdzZARSNBE dzZA GAy3ISYy Oly KSG (AYR® %2 2yidadalld SSy @aAc
12dz 1StFa (dzyySy 1S33Sy RIFIG WwQftlradA3aQQ 3ISRNF3I LINBOASa
handelen aan te zetten. De moeder gedraagt zich in feite alsof ze de opdracht heeft het kind te leren lastig te zijn! De
NEYSRAS Aa Ay 12Qy 3ISOlIf SSy@2dzRAIY RS Y2SRSNI Y2SiG YS
gy KSG 1AYR RAS FIFy@FlFNROFFNIAA ljdd AYyaGSyaarxaSaid Sy Ay

U Shapings een procedure waarbij stapsgewijs via bekrachtiging nieuw gedrag wordt aangeleerd.

Making your projects work! 95



4.6) Hoe leren wij door te imiteren en te observeren? szn

i Een complexe vaardigheid zoals het leren besturen van een auto nietd®® 2 2 NJ atSINNR NI Q ISR |

U Trialanderror kent veel nadelen. Je moet alles zelf uitvinden en je profiteert niet van de ervaring van anderen; je
maakt ook veel fouten met allerlei vervelende consequenties; en het kost veel tijd en geld.

U Sociaal lerer{ook welmodellerengenoemd ofobservationeel lerenis leren door naar elkaar te kijken (en te
luisteren), hoe iemand iets doet en of dat succesvol is. Goed voorbeeld doet goed volgen!

U Sociaal leretkan gecombineerd wordemet associatief leren, behalve bij complex gedrag.

U Complex gedraggan over het algemeeniet geleerd worden door associatief leren, zoals operant conditioneren.
Zouden we door trighnderror en door het verkrijgen van reinforcement kunnen leren fietsen, piloot kunnen
worden of tandarts? Nee dus!!

U Sociaal lerenevenetueelsamen met verbale uitleg, is een leervorm die doeg bij mensen past omdat mensen
sociale wezens zijn.

V Wi leven samen met anderen en onze hersenen zijn zo uitgerust dat wij erg goed letten op wat anderen doen en vertellen.
En daarvan leren we.

V Ook andere diersoorten die in groepen leven kennen het sociaal leren, maar bij hen is het veel minder ontwikkeld dan bij
mensen; en de verbale uitleg die mede is gebaseerd op sociaal leren, kennen dieren niet.

U We leren niet van iedereen: we nemen niet van iedereen gedrag of standpunten over. We leren vooral van
modellen waarmee wij ons identificeren. Modellen die op ons lijken, aantrekkelijk zijn of een (hoge) status hebben
zijn belangrijk.

V Zo leren wij van onze ouders, vrienden, een oudere zus, een leerkracht, een collega, idolen van TV, een vilogger, etc|.
V Voorbeelden van vliees en bloed laten nog steeds de beste resultaten zien volgens onderzoek (beter dan via sociale|media

Dat zou in de (nabije) toekomst kunnen veranderen gezien de ontwikkelingen opkomst van sociale medio.
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4.6.1) De experimenten van AlbeBunday W QlollS & 2JS NJA Y{(j@rgnz&siignQle vorige eeuw) laten
zien dat kinderen van anderen leren zonder dat er direct sprake is van beloning of straf. Kinderen kijken naar
anderen en nemen (eventueel) het gedmaggrr

Vv
Vv

\%

Kinderen van een kleuterschool werden in twee groepen verdeeld.

De ene groep kreeg een volwassen vrouw te zien die twee soorten speelgoed had,
g1 NBYRSN)I SSy 2Lt aoldiNGQa® L) YSiI RS
Van de 10 minuten dat ze model was, liet zij negen minuten agressief gedrag zien
tegen de pop. De pop werd geslagen en geschopt en het model ging er bovenop
TAGGSYd | ASNDA2 TSONHzA1GS RS ONRdzs | 3
WQaoOK2Ll KSYQQU @

De andere groep kreeg dezelfde vrouw te zien, maar speelde zij 10 minuten lang
netjes met het andere speelgoed.

Na afloop moesten de kinderen alleen met het speelgoed spelen.

De kinderen die het agressieve model hadden gezien, speelden veel agressiever dan
de andere groep. Ook zij sloegen en schopten de pop en riepen dezelfde agressieve . o |
woorden. e =
5A0 3ISRNI I 16FLY Ay KSG 3ISKSSt yAasi @22& '
hadden geobserveerd.

Stills van de oorspron-
kelijke filmpjes van het
" bobo doll-experiment
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U Het agressief gedrag van een model wordt niet klakkeloos overgenomen: niet elk model wordt een rolmodel. De

volgende aspecten beinvioeden de mate van imitatie:

V Het speelt een rol of het agressieve model wordt gestraft of beloond tijdens het rollenspel. De consequenties die op het
gedrag van een model volgen (welke effecten heeft het), geven het kind overwegingen of hij het geobserveerde gedrag
wel of niet moet nadoen.

x  Als het model gestraft wordt, dan wordt het gedrag minder nagedaan dan wanneer het model wordt beloond.
x Overigens kan het kind het gedrag dan wel geleerd hebben maar niet uitvoeren vanwege de te verwachten negatieve consequenties

V Modellen die als machtig gezien worden of een hoge status hebben voor het kind, worden eerder geimiteerd dan
modellen met weinig macht.

V Het kind speelt zelf ook een rol bij het overnemen van geobserveerd gedrag. Boze kinderen blijken eerder agressief gedrac
na te doen dan niet boze kinderen.

V Bij oudere kinderen en volwassenen speelt de morele ontwikkeling mee. Geweld dat als ethisch juist wordt gezien, wordt
eerder overgenomen dan gedrag dat als ethisch onjuist wordt gezien.

V Als het kind zich identificeert met de persoon die wordt waargenomen (bijvoorbeeld een filmster of stripfiguur), dan zal
het agressieve gedrag eerder worden overgenomen.

V Tenslotte, ook de omgeving waarin het kind moet spelen, speelt een rol of waargenomen gedrag wordt nagedaan. Als er
objecten zijn in de omgeving die het kind associeert met agressie, dan zal het kind eerder overgaan tot agressief gedrag.

x Denk bijvoorbeeld aan een (speelgoed) geweer en aan kleding die het kind verbindt met agressief gedrag zoals een cowboy pak,
boevenpak, indianenpak, heksenmuts).

We weten niet of het spelen van veel agressieve games de agressie van de spelers in het dagelijks lever groter maak
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4.6.3) Wanneer doen wij modellen na? szn

0

Sociale beinvloedinglaat op het effect dat woorden, daden of alleen al de aanwezigheid van andere mensen
hebben op onze gedachten, gevoelens, opvattingen of gedrag.

Defysieke werkelijkheidslaat op de werkelijkheid buiten de mensen, zoals kleuren, vormen,
natuurverschijnselen, enzovoort. Bij de beoordeling gaan de meeste mensen gpgamwaarnemingern

hun leerervaringen af.

Desociale werkelijkheids alles wat er zich afspeelt tussen mensen en wat mensen met elkaar verbindt. Ons
oordeel hierover wordt vaakeinvioedtdoor het gedrag en de mening van andere mensen

Sociale druk of groepsdruk is de druk (vaak een groep van leeftildgenoten) uitoefent op een bepaald persoon of
kleine groep om het gedrag te veranderen, zodat het overeenkomt met het gedrag van die normerende groep.
Het kan zowel betrekking hebben op negatief als positief gedrag.

U Voorbeeld: je zit in een groep van 10 personen en ziet een kleur die tussen blauw en groen in zit, en jij vindt het dichter
bij groen dan bij blauw. ledereen voor jou geeft aan het meer blauw te vinden. Wat zal jij dan zeggen?
ConformerenrA &@ RS &2 O0A It S Ay @t 2SR 461 NbA2 AYRAODARAZSY Kdzy
bij bestaande sociale normen. Conformisme is meestal handig. Zo rem je op een snelweg als anderen dat doen
V De fysieke werkelijkheid moet onduidelijk zijn. Het vindt minder snel plaats als er gekozen moet worden tussen duidelijke
verschillen, zoals iets wat duidelijk rood of blauw is.
V De modellen moeten betrouwbaar overeenkomen en unaniem zijn. Zitten er oude mannen met dikke brillen en je bent
zelf jong zonder bril zul je eerder op je eigen mening afgaan.
V Na een experiment blijkt achteraf dan niet iedereen hetzelfde heeft ervaren. Mensen gaan dan eerder twijfelen aan
zichzelf van ik zal het wel verkeerd zien. Ook die het wel goed gezien hebben maar zwichten voor de groepsdruk.

Making your projects work! 99



PM2B

U Mimicry is het al of niet bewust nabootsen van gedrag of uiterlijke kenmerken van en ander.

Vv

\%
\%

Als je iemand imiteert voel je je meer verbonden met die persoon. Er moeten dus wel overeenkomsten zijn. Kom je in ee
groep met mensen die heel anders zijn en helemaal niet op jou lijken, dan vindt er geen mimicry bij je plaats.

Mimicry is een soort van sociale lijm, het houdt een groep bij elkaar en bevordert het gevoel van saamhorigheid.

Een viuchteling die een verplichte inburgeringscursus moet volgen, zal er meer mimicry plaatsvinden als er meer
verbondenheid wordt gevoeld bij de docent (bijv. m.b.t. religie, of huidskleur).

U Er zun vier belangrljke strategleen met betrekking tot goed opvoeden (aIIe vier consequent en rechtvaardig

G2S GS LI aasSy Sy 1S I1StF 221 WQO22NI SOSyQQuLY

1. Structureren het inzetten en handhaven van regels.

2. Stimuleren gedrag komt vaker voor als het beloond wordt.

3. Negeren/ isoleren straffen is aandacht geven aan ongewenst gedrag, Beter is het om ongewenst gedrag in een
vroeg stadium te negeren. Mocht herhaaldelijk negeren nog niet het gewenste gedrag leveren, dan kan worden
overgegaan op isoleren of tiraeut periode (bijvoorbeeld het kind een tijd op de trap zetten).

4. Communicerens de voorwaarde dat de eerst drie ingrediénten werken. Een opvoedere moet een positieve

grondhouding hebben naar de kinderen en dit laten merken door liefdevol met hen te communiceren en ook zo nu
en dan exclusieve aandacht te geven.
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4.7) Hoe werken spiegelneuronen? PMZB

U Eenspiegelneuronis een neuron dat niet alleen vuurt als een dier of mens een handeling uitvoert, maar ook als een
het dier of mens een handeling ziet uitvoeren door een ander dier of mens. Hoe meer er gelijkenis is, hoe eerder e
gevuurd wordt.

V

V
Vv

< <<

Lees ook de samenvatting aan het
eind van het hoofdstuk in het boek! £ |

Bij mensen zijn ze actief in de motorische cortex bij het waarnemen van handelingen (zoals een druif pakken), maar ook in h
taalgebied van de hersenen (bij het horen van spraak) en in het waarnemen van emoties bij anderen.

%S T 2NBHSY SNW22NJ RIFId 3ISRNXY3I RIFEG 28 o0A2 FYyRSNBYy 1T ASG 627
Door het waarnemen van gedrag van anderen, dan worden spiegelneuronen actief in onze hersenen, waardoor we in ons
eigen hoofd hetzelfde gedrag ervaren

Ze vormen de basis voor ons sociale gedrag en sociaal leren.

Bij mensen die minder sociaal zijn is dit minder goed ontwikkeld (bij. autisme).

Ben je ergens heel goed in dan zal je ook anders naar iets kijken en zo beter te kunnen voorspellen op basis van €igen ervar

Figuur4.27
Spiegelneuronen

zorgen ervoor dat wij
makkelijk het gedrag
van andere mensen .
kunnen nadoen r—.
‘I_r - -~
—
,"‘

Spiegelneuronen in
het dagelijks leven

-
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Hoofdstuk 5
Hoe wij denken en leren
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Animatiefilmpje met drie bewegende figuren. Een grote rechthoek beweegt nie

maar een deel van de zijkant kan wel open en dicht klappen.

Mensen die het zien hebben snel de neiging om te denken dat de objecten

menselijk gedrag vertonen en de objecten een eigen wil en doel hebben. De

grote driehoek wordt vaak als pestkop of boosdoener of agressief gezien.

0/ 2yO0tdairsSy vYSyaSy TASy @ty ylGdNE 23S\

i 2A2 WOt ST Sy St{1lFFNB 3ISRNIIQQd 514 12Yi
om te achterhalen wat de ander denkt, want als we dat weten kunnen we
samenwerken of de ander uit de weg gaan als die een bedreiging vormt.

AN EXPERIMENTAL STUDY OF APPARENT BEHAVIOR

By Fritz HEIDER & MARIANNE SIMMEL

U Maar gedachten zijn onzichtbaar. Dus we proberen af te leiden uit onder andere het gedrag van een ander
persoon dat wij waarnemen

V lemand kan vertellen wat hij denkt maar kan liegen.
V lemand kan zich anders voordoen dan hij is.
V X0
U Aan de hand van het waargenomen gedrag gaan wij interpreteren. Daarin schieten wij door, zie het net genoemd:
SELISNAYSYylod Ly tS@Syt2iS 0S6S3ISyRS 262S0GSy KSN) Sy
SN2y Sy o 510G (dzyySy gArAe 221 Gly RASNBY 2F LX I yaSy
RFdO A1 SSY YINB 2F FTA260 RI3 2L KSG 6SN] KSo 3ISKIR
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i Antropomorfismedo SGS1 Sy G f SGGSNI A2l WQOlIY SSy YSyaStaalsS 38
term gebruikt wanneer menselijke eigenschappen en waardeoordelen worden toegeschreven aarensslijke
wezens (dieren of planten) of dingen.

U Animismedo SGS1 Syl wQ3aIsSsSaiQQ 2F WOl ASEftQQd | SG A& SSy o683
dat zielen of geesten niet alleen bestaan in mensen (en dieren), maar ook in planten, stenen, of
natuurverschijnselen zoals donder, bergen en rivieren.

U Cognitieis het vermogen om kennis te verwerven door waarneming en vervolgens het verwerken van deze
opgedane informatie door het denken. Binnenabgnitieve psychologievorden dergelijke mformatle processen
bestudeerd.

U Hetis niet eenvoudig om te definiéren wat denken is!
V ledereen begrijpt waarover het gaat, maar een goede omschrijving geven is iets al
V YQ5S 5 S RydwRiyaalslsyrototype gebruikt.
V Denken is een innerlijk en onzichtbaar proces (cognitie).
U Bij het denken kunnetwee informatiebronnen gebruikt worden:
V Informatie die de zintuigen opvangen
V Informatie uit ons geheugen.
U Er is altijd sprake van een wisselwerking:
V Wat wij al weten beinvloedt wat we waarnemen.
V Wat we waarnemen beinvloedt onze kennis.

Figuur 5.2

Het beeld ‘De Denker’
is eind negentiende
eeuw gemaakt door
de Franse kunstenaar
Auguste Rodin. Er
bestaan meerdere af-
gietsels van dit beeld
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U Uitsluitend informatie uit ons geheugenbstract denken, logisch redeneren en fantaseren (staat los van de direct
waarneembare realiteit).

U Ons geheugels de opslagplaats van onze ervaringen, kennis en associaties.

U Hoe werkt ons geheugen en welke vormen bestaan er? Dat volgt hierna!

5.2) Hoe ontwikkelt ons denkvermogen zich en waar denken we vooral aan?

U Werkwoorden die met denkprocessen geassocieerd worden: interpreteren, leren, onthouden, ideeén producere
beslissingen nemen, herinneringen ophalen, je verstand laten werken, je hersenen laten kraken, etc.
U We gebruiken ons denkvermogen om informatie die we ontvangen met de zintuigen te interpreteren, te ontlede
en erop te reageren. Relevante kennis en ervaring die we zo vergaren, onthouden we.
V Denken en vele vormen van leren gaan vooral over het interpreteren en betekenls verlenen aan onze
waarnemingen. i

V Nieuwsgierigheid is een belangrijk kenmerk van mensen.
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Piaget, een beroemde ontwikkelingspsycholoog uit het begin van de vorige eeuw beschreef dit mooi:
V De eerste gedragingen van een baby zijn vrij reflexmatig, zoals duimzuigen.
V Al spoedig (eerst per ongeluk en later met opzet) gaat hij doelgericht gedrag vertonen. Eerst gaat een baby iets grijpen,
bijvoorbeeld een rammelaar of hij slaan naar een mobiel die boven de box of wieg hangt.
V Vervolgens neemt hij de reactie waar. Het geluid van de rammelaar of de draaiende lichtjes of belletjes van een mobiel.
x Eenvoudig gezegd: eemgtijpt hij en vervolgen®egrijpt hij de gevolgen van zijn actie.
x Eerst het gedrag en daarna het denken (oorzagkvolg denken).
X Impulsiviteit neemt zo af en gedrag komt geleidelijk meer onder controle. Deze denkvaardigheid ontstaat vanaf ca. al
a twee jaar en neemt dan versneld toe.

Oorzaakgevolg denkenhoudt in dat mensen vaak causale verbanden denken te zien tussen twee voorvallen. Ze

het ene voorval in tijd eerder plaatsvindt dan het andere (er mag ook weer niet teveel tijd tussen zitten) denkt me

het eerste voorval het tweede voorval veroorzaakt.
Egocentrisch denkerbetekent dat een persoon vooral uitgaat van zijn eigen gezichtspunten en zich moeilijk of nig
verplaatsen in het gezichtspunt van iemand andEgocentrismas niet hetzelfde alssgoisme dat gaat vooral om het
voorrang geven aan eigen belangen.

V Denk aan jonge kinderen tussen veelal de twee en zes jaar: bijvoorbeeld een kind die van spinazie houdt kan zich nlehvo

dat een ander kind daar niet van houdt)

Animistisch denkenhet toeschrijven van levenskenmerken zoals een eigen wil, gevoel en gedachten aan levenlq
voorwerpen. )

VaSSNI FIyégST A3 oA2 1AYRSNBY RIYy o0Ae @2ftsl aasSySyy WQao®K?2
Magisch denkenhet toeschrijven van bovennatuurlijke krachten aan fantasiefiguren, maar soms ook aan mensern
de eigen ouders.

[PM2RB|
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V Kinderen weer meer dan volwassen: geloven in Sinterklaas en de Kerstman, spoken, feeén of enge dieren onder het bed P6e
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U Met het toenemen van de leeftijd en ervaring, neemt ook het denkvermogen toe.
V Egocentrisch, animistisch en magisch denken nemen af als kinderen ouder worden.
V Daarentegen nemen de cognitieve vaardigheden toe dat de kinderen voorwerpen, mensen en situaties kunnen ordenen
verschillen en overeenkomsten zien en ze leren in te delen.
V Zo rond de 6 jaar leren kinderen onder andere te rekenen, maar ze hebben nog wel hulpmiddelen nodig als een telraam
of eigen vingers. Denken en rekenen zijn nog verbonden met de concrete werkelijkheid.
U Weer later in het leven, zo rond de start van de adolescentie, ontwikkelt zich het abstract denken. Rekenen gas

meer uit het hoofd, net als indelingen van objecten of mensen.
V Ook wordt hethypothetischhdeductief denken (redenerendntwikkeld: vanuit een aannambyjpothese worden
gevolgtrekkingen gemaakdl€¢ductie). Het is denken in veronderstellingen.

x h21 6Sf WwQaidSt RIGQQ RSYy(1SYy 3ISYy2SYRI SSy (@LISNBYR (1 SYYSN) «

x Ook een aantal diersoorten kan denken, maar dat is net als bij jonge kinderen vaak gebonden aan de concrete zichthare realite

x Volwassenen en adolescenten kunnen iets bedenken dat nog niet bestaat, dat nog nooit gezien is. Ze gaan ook beter nadenken ov
gl 0 1S gAftftSy Sy 1dzyySy g2NRSyd | SG Aa yASG YSSNI SEyil FFydal 3
prinses worden.

Inductief redeneren

Hypothese of
theorie formuleren
(generaliseren)

Data verzamelen P | Patroon ontdekken e

Observatie ‘ |
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5.2.2) Wat is de meest voorkomende inhoud van onze gedachten?

U Waar denken mensen aan?

V.lIoeQad Sy 22y3dSy 1 AYRSNBy IdZtSy @22Nrf @SSt RS R Y
K23S YIdGS wQ2Y3ISPAy3 HSauelgdm@r@aﬁesMbaﬂo&“‘em@ﬁm 2L & 2 2
schop, mama die mij optilt als ik huil, een hond die me likt als ik kruip, etc. N

VIoy @2ftsl 4aSySyK YAa]!l yYIFENI RS OFNIli22y @Iy CNBdzR' VY &

U Psychoanalytische theoriédoor Freud ontwikkeld): mensen hebben niet altijd weet van de
factoren die hun gevoelens en gedrag bepalen. Deze onbewuste factoren kunnen soms leiden
vormen van psychische problematiek en soms tot storende persoonlijkheidstrekken. Een
voorbeeld is dat volgens de psychoanalyse lichamelijke klachten verklaard kunnen worden vanm
onbewuste psychische oorzaken. W ek e

U Met menselijk brein is groot en complex geworden, omdat mensen opgroeiden in een sociale en
culturele omgeving. Het overgrote deel van gedachten gaat over onszelf en hoe wij op anderen
overkomen. Mensen denken de meeste tijd aan andere mensen. Onze breincapaciteit wordt

vaak beheerst door gedachten over andere mensen.
V Komen wij een nieuw persoon tegen dan zal er snel een eerste indruk ontstaan en ook direct een
aanname of de persoon aardig, gevaarlijk, eng of juist aantrekkelijk is.
V2SS LINPOSNBY (S | OKGSNXItSY gFGd RS 0SR2StAy3 Oy RAS | YK
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U Ons denken houdt zich in geringe mate bezig met de fysieke werkelijkheid, maar juist heel veel met de sociale ¢

culturele wereld.
V En zoals we bij het filmpje vateider& Simmelzagen, zelfs de fysiekeerled proberen we vaak te begrijpen vanuit onze
ervaringen met de sociale wereld.
U De vaardigheid om te begrijpen dat andere mensen gedachten hebben en dat die gedachten van invloed zijn o
KSG 3ISRN}Y3I RIFIO ASYFYR @OSNIU22VYy 03X TEdMNRMNAR MRS LJa & OK
U ToM: is onze persoonlijke theorie over hoe de gedachten en wensen van andere mensen ontstaan. Het is het vermogen
te beseffen dat hoe een ander persoon reageert of wat hij vindt van een situatie, anders kan zijn dan hoe je er zelf op
reageert of wat je er zelf van vindt. Met het ontwikkelen van @eMontstaat ook het besef dat de eigen opvattingen,

verlangens en emoties kunnen afwijken van anderen. Zonder een functidab&tou je niet empathisch zijn.
V Driejarigen hebben deze vaardigheid nog niet. Vanaf vierjarigen begint het een beetje te komen en vijfjarigen zijn emmal goed

U Mentaliserenis het reflecteren van je eigen gedachten en over de gedachten S ia e S S e

die eerst door esthetici werd gebruikt. Esthetica is de leer van de zintuiglijke

Van an d e re n . waarneming. De term empatheia omvatte het vermogen om de subjectieve ervaring
van een ander op te merken. Het vioorc emgathie werz voor het eerst gehruikt door

V 5 S y1 I I y K é l:l é LJS f f S L] 8 S Y LIJQ A 1 é S é L,I ﬁ I .2en AmeSiazs se “ehnlos Zin & jarse tw v itig, gen iand'E.B. °. itchenerAet

e a

verschilde toen maar een klein beetje van het oorspronkelijke Griekse empatheia.

V M ental |Se renb IJ een kee per aIS ereen pen a‘lty gen omen ga‘a‘t WO rden Empathie kwam voort uit een soort fysieke imitatie van de ontreddering van een

ander, wat dan bij jezelf diezelfde gevoelens op zou wekken. Dit begint al in de
babytijd.
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U Hersenonderzoek laat zien datrschillende gebieden in onze hersenen actief zijn als we denken

V Als we logisch nadenken over de fysieke werkelijkheid (nadenken hoe je zo snel mogelijk op je werk komt, een snelle
rekensom) zijn er andere neurale netwerken actief dan als wij logisch nadenken over de sociale werkelijkheid

(voorbeelden: zij heeft haar fiets laten staan, dat is niets voor haar, wat zou er gebeurd zijn, waarom heeft mijn
moeder nog niet gebeld).

U Sociale cognitieis de manier waarop mensen denken over henzelf en de
sociale wereld.

i Onsdefault-netwerk o tér@valnetwerkQQuv A & SSYy ySiUg!
de hersenen dat vooral actief is in een toestand van rust, waarin men ni
op gebeurtenissen in de (fysieke) buitenwereld is ingericht. Het speelt e
rol bij dagdromen, sociale cognitie en zelfreflectie, wandelen inN Nt DOS, . .cuse seeses e dan voos! e orme viekken 2 st actet i e bron n rust s
genleten Van een kOpje koffle Op het terras’ etC Wetenschappers noemen het daarom wel het defaulf mode network. Zodra je doelbewuste actie gaat

ondernemen, worden deze gebiedjes juist minder actief.

V Opvallend is dat de neurale netwerken waarmee we sociaal denken (sociale S2sae e fama e Schacer 009
cognitie) voor grote delen overlappen met ons default netwerk.

V .l o0eQa KSo0oSYy y23 yASG RS Y23StA2]1KSAR 3ISKIFIR 2Y RSSt3Sy?
RS 420AFfS gSNBftR® .lo6eQa @ly SSy LI FN RIF3ISYy 2dzR KSo00SYy
WORSTlIdz G0 ySUsSN]Z 4GS ONRS3I 3ISo02NBYy oloeQa y23 yASGOD

VIita gA2 NHzZAG ySYSY WOQReAYIIQQ 2ya RSTFlLdzZ 0 ySG6SN)y 2ya 2Y
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« Het duurt ongeveer tien jaar of 10.000 uur om de top te bereiken

Conclusie: Wat is de 10.000 uren regel?
« ledereen kan uitgroeien tot de top. Onderzoek laat zien dat dit niet alleen weggelegd is als je PMZB
geweldige genen hebt of super slim bent.
NOUTrS i master your ci :l L

> \ = Er zijn randvoorwaarden om de top te bereiken, zoals een goede coach die jou blijft uitdagen,
8 5 44 5 / gerichte feedback en het juiste trainingsmateriaal / faciliteiten

« Eris geen succes zonder hard te werken. Zelfs de meest bekende personen hebben er keihard
voor moeten werken. Kijk maar naar de Beatles en Bill Gates

Better get started

U De10.000 uur regestelt dat om een expert te worden niet alleen aanleg nodig is maar ook de volharding om veel t
oefenen. Onderzoek zou uitwijzen dat er veelal ca. 10.000 uren aan oefening nodig is om expert te kunnen worde

U Mensen hebben de aanleg, door hun default netwerk, om sociaal te denken en als zij voldoende rust nemen
hebben ze al voor hun tiende jaar 10.000 uren geoefend in sociaal denkend bezig zijn.
V  Wij zijn dus al op jonge leeftijd toppresteerders op gebied van sociaal denken.

V Onze gedachten zijn dus meestal sociaal gericht. K. ERICSSON, R. KRAMPE, AND C. TESCH-ROMER
11000
I(XXJO} —@— Experts
& 4 # Participation 3 90009 |[TO Amateus
- &~
20 T T T T T ! l y Performance = s 8000 1
i T T T ? T T N A Excellence § = 7000 1
, gL
g 15 T T 1 T l l l i 2y 0
el itil 3§ o
of [ [ 149 2§ oo
\ E% 3000
5 B 20001
|
0+ T — | S s s oy o L T = T 1 1000 7}
PEEPIETEEEEEEEEE 046;1;) 2 14 16 18 20
£ o = £ = g E =5 o e S
E2838s53spffodspis
= = = > - e 3 v i
2 2 p; 5 2 E v § < £ H é = Age of the Pianists (Years)
g E v 2 < o« .g
e o = Figure 12.  Accumulated amount of practice alone {on the basis of estimates of weekly practice) as a
g « function of age for expert pianists and amateur pianists.
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5.3) Over welke twee denksystemen beschikken wij? Onze dubbele geest

Systeem 1

Bewuste denkprocessestaan onder onze aandacht. We
weten er van.

Onbewuste denkprocessestaan niet onder onze aandacht. = i
We hebben er geen weet van. Ze verlopen automatisch.

automatisch handelen

associatief denken

kan aan meerdere taken tegelijk werken

xan moeiteloos indrukken en gevoelens

Systeem 1is hetautomatischedenksysteem (associaties, | ““""
intuitief). .

snel denken
Systeem 2is hetwel overwogendenksysteem (controleert
ons gedrag, zelfbeheersing).

s lang vol te houden

svereenkomst tussen mensen en dieren

U Snel denkenkenmerk van systeem 1) is automatisch denken.
Het gebeurt zonder concentratie en inspanning.

U Langzaam denketkenmerk van systeem 2) is aandachtig
denken. Het kost energie, concentratie en inspanning.

Systeem 1
gen auto besturen op een lege weg
de som 2 + 2 oplossen

rekst van reclameborden lezen

senvoudige zinnen uit moedertaal begrij-

pen

Beide systemen krijgen dezelfde informatie van onze zintuigen.
1 ff SOSA WQT ASYy Sy K2NByYy 1S5SQQ g/l i
me die informatie doen is heel verschillend. Systeem 1 is snel maar

maakt wel fouten en vergt weinig moeite; systeem 2 is langzaam en
secuur maar raakt ook sneller vermoeid.

s ochtends je eigen ontbijt klaarmaken

viandigheid in iemands stem vaststellen

SNJ 2Y 2 y'gRESy

Systeem 2
bewust denken

denken gebaseerd op abstracte regels en
redeneringen

beredenerend
kan aan één taak werken

kan denkprocessen ontleden in logische
stappen

kost energie
langzaam denken
is kort vol te houden

meer voorbehouden aan mensen

Systeem 2

een auto besturen in een drukke file
de som 17 x 24 oplossen

tekst voor een reclamebord schrijven

zinnen begrijpen uit een andere maar wel
later geleerde taal (zoals Engels)

vaststellen wat iemand wil zeggen terwijl

het ontbijt klaarmaken voor je vriend(in
toen hij/zij de eerste keer bij je bleef
slapen.

3S0

PM2B

Tabel 5.1

Overzicht van de
verschillen tussen
systeem 1- en systeem
2-denken

Tabel 5.2
Voorbeelden van
systeem 1- en systeem
2-denken

SdzNIi = Y
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Bananen Braaksel | PMZB

Voorbeeld Systeem 1.
Als je bovenstaande twee worden ziet roept dat
meteen associaties op, dat gaat automatisch en
het resultaat verschilt per persoon:

g A Braaksel veroorzaakt door eten? .
4 . . De Stroop-taak werd in
A Beide WordenAm'et'e(Aan letter B te beginnen? 1935 door John Ridley
A +8St tSGGSNI I Q& Ay RS 622 NRSbEdKhtom te-
A . Fylly 388t Sy 28 t1 | (ahG$5 seostNgiet repcieSr
A Je kijkt of ze rijmen? troapen. idare e
worden bijvoorbeeld
A X de woordjes BLAUW en
Bij een foto van twee eendagskuikens o _ _ ROOD voor korte tijd
die elkaar aankijken produceert ons Een bekende test waarbij je werking van beide op een beeldscherm
brein automatisch een gevoel systemen als het ware voelt botsen is de Strtaak |:> e et
. 1 Ve < X0 bij zowel in de kleuren
0 2LJ | A Ssyoepuyk 3 § tQaQQ LYPQ il roden i
Voorbeeld Systeem 2: elkaar afget_)eeld,en de
. . . . opdracht luidt zo snel
Je wandelt lekker rustig met je vriendin en Rer GEEL BLAUW ORANJE mogelijk de kleur te be-
zij vraagt onverwachts wat 23*78 is (uit het Stroop-taak noemen. Het blijkt nu
J g - - ( o ROOD GROEN dat het benoemen veel
hoofd te rekenen ). Dat is lastig om zo te e ol e Kl
. . = GEEL ROOD agerg
doen en zal je wellicht even stil willen staan PAARS niet overe;‘ens;emt ;

. i met de inhoud van het
om je te concentreren op die ene taak en ORANJE GROEN i et
dal wat langer duren voordat je een helder BLAUW ROOD PAARS conditie), dan wanneer

hij wel daarmee over-
antwoord hebt. GROEN BLAUW ORANJE eenstemt (congruente
conditie).
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U Lichamelijke inspanningoncurreert met denkinspanningen. Mensen die hardlopen kunnen wel allerlei
gedachtes kunnen ervaren, maar ook geen moeilijke denkopdrachten uitvoeren. Denk aan de trekzaag, ons bre
kan zich kennelijk maar met één inspannende taak bezig houden.

U Als Systeem 2 bezig is met een veeleisende uitvoerende taak, neemt Systeem 1 de controle van het gedrag ov

V Voorbeeld: je bent druk bezig om een reeks van zeven cijfers te onthouden en parallel wordt je gevraagd te kiezen tusse
een verleidelijk stuk chocoladetaart en een gezonde fruitsalade. Dan is de kans groot dat je in een opwelling snel kiest
voor de chocoladetaart, terwijl je niet bezig zou zijn met je cognitieve taak dan zou je eerdere voor de fruitsalade kiezen.

U Mentale inspanning kost energidDat is niet alleen als beeldspraak bedoeld, want we verbruiken veel calorieén
als we onszelf beheersen, als we veel nadenken, problemen oplossen of een nieuwe taal leren, etc.. Onze
hersenen gebruiken veel energie en dat gebeurt vooral bij veel ingewikkelde cognitieve opdrachten.

Bij mentale inspanning is je hoofd actief. Denk aan computeren, een
Zijsprong, komt nietf tekst lezen of je administratie doen. Deze activiteiten kosten je hoofd
uit het boek: energie, maar kunnen je ook energie geven. Ontspannende activiteiten
kosten nauwelijks energie, ze geven je juist energie.
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U Devier doelen van denkergien kunnen onderling strijdig zijn):

1.

2.

De wereld, waaronder jezelf, op een juiste wijze begrijpen. Dat is zeg maar de wetenschappelijke kant
van het denken: een kenmerk van Systeem 2.

We maken heel veel denkfouten en zijn soms helemaal niet geneigd om logisch na te denken. Ons
denken is er vaak op gericht om bevestigd te krijgen wat we al vinden. Informatie zoeken om je

a0F YyRLzy G 2F oSLI I f RS 2 LI lonvadioghdopéryoorkenticGegeda (0 A 3 Sy
opvattingen of kennis. Veelal een kenmerk van Systeem 1.

Snelheid: we willen vaak snel een antwoord. Welke film willen we kijken? Wat ga ik eten, broodje kaas
of broodje ei? Even snel mijaneails checken, etc.

Niet teveel te denkenDenken kost immers veel energie. Mensen zijn over het algemeen op zoek naar
snelle oplossingen (kenmerk van Systeem 1).

System 1 System 2

U Als je onder tijdsdruk staat om een beslissing te nemen, dan [ e
. F L S
zullen het derde en vierde doel overheersen (systeem 1\ » O =t (26) SO0
U Heb je wel voldoende tijd dan zal waarschijnlijk het eer: ™" T RS s s
Intuitief Rationeel 3 Unconscious Conscious
doel overheersen (systeem 2). Het tweede doel kan zo T e o S
utomatisc b 1 )Y eloverwogen
onder systeem 1 alsook systeem 2 vallen %‘ AN\ 4 7 . b,
: ( AL \ T *5 Automatic @, Effortful
A v..‘ o 5 o
| A \k D/
Waarom zou ik het onderscheid tussen systeem 1 en systeem 2 moeten kennen? ﬁ( » "l { T ), Everyday TR Complex
\_ :) $ { l “’ QQ Decisions “jtﬁﬂgl Decisions
Dagelijks nemen we zo'n 30.000 beslissingen zonder dat we er echt over nadenken. We \\\; ) ({ f'//" BEGE DEGE
maken daarbij veel fouten waarvan we ons niet bewust zijn, omdat we niet goed weten hoe =i \ ‘ ‘J“'\ /‘)I | Error prone 1 ) | Reliable
ons brein werkt. Een belangrijk onderscheid om meer zicht te krijgen op onze denkfouten is | o » | \ G D T

I\ dat tussen systeem 1 en 2: het ervarende zelf versus het terugkijkende zelf.
LR} IU J -’ W

rIl vva‘.U LA A4 N RN
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| ASNI22NJ 3Ay3I KSi 20SNI RS WQRSYy1a4eadSYSyQQs ydz 3l | i
Voor onze cognitieve processen is het begrfprmatie van belang
Informatie is het geheel aan ontvangen prikkels (door de zintuigen) die voor de ontvanger nut hebben. Zoals we in
hoofdstuk 3 zagen kan pas van betekenisvolle informatie gesproken worden als mensen deze kunnen interpreterel
V Via onze zintuigen verwerven wij informatie.
V Wij herkennen, bewerken en verwerken informatie in onze hersenen en slaan die vervolgens op in ons geheugen.
V We slaan geen losse brokjes op, maar de informatie weaidienhangend en betekenisweggeslagen in de vorm van
WQISYyAaLl 11SiaSaqQQo
V Een ander woord voor pakketjegeheugenmr of cognitief schemaKort gezegdschema
V Een schema bevat ook gevoelens en gedragstendensen, denk aan het voorbeeld van de beide woorden Banaan en Braaks

x Ben je een keer echt ziek geweest van het eten van een banaan , dan zal er een ander ontwikkeld schAerpaAzijn. )

x 58y1 221 Iy KSi O22NDbSStR Oly KSG aSEAOlIlIya SGSy gly
Eencognitief schemgof geheugenschempgis het samenhangende geheel van iemands kennis, emoties en
gedragstendensen over bepaalde situaties, personen of gebeurtenissen.

Eeninnerlijke (of mentale) representatieis een weergave in ons brein van wat je over iets weet. Deze weergave is
geen exacte kopie, maar een individuele weergave.

Vrijwel alle schema's leren wij in de loop van ons leven (middels klassiek conditiom@eesmtconditioneren,

a2OAl I € t SNBY YIFFENI 221 R22NJ wQHngzy Yyt 0SS R2SYyQQOU¢

~

VIy1StS a0OKSYIlIQa YIFIIN yASG @SSt T A2y | y3562N5y¢ 9Sy NBT
VISYYLLEEf FIEy3asSt SSNRS a40KSYl Qa 62NRSYy 6SOy@df2SRiU R22NJ yAS
VIt 2y1S {SYyyArAaz SNIIINAy3I Sy 3IS@g2StSya [T A2y Ay RS @2N¥Y 0O
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| _—
Z0 hebben we een schema hoe we van het werk naar huis rijden, hoe we ons zelf zien (ons zelfbeeld), een scHe

een hartinfarct (voelen we pijn op de borst dan associéren we het meteen daarmee doordat dat schema wordt
geactiveerd).

A2PB22NDSSEtR SSy a40KSYl @Iy KSi 622NR YONEZRAEDQD !
geactiveerd. Wij denken dan aan kenmerken van een roos die bij jou persoonlijk op komen, zoals de kleur, de {

eventueel de prik van een doorn, liefde, etc.. Heb je een buurmeisje gehad die Roos heette zit dat wellicht ookii

schema. Helemaal als je haar leuk of juist bijzonder vond.

V 5dza KSG aOKSYI WONR2aQQ OSNEOKAf G LISNJ LISNE22YZ | FKI Y|
Belangrijke conclusie: ook al hebben twee menderelfdegebeurtenis waargenomen (of gehoord of gelezen), da
zullen zij ditverschillendnthouden.
Een cognitief schema stimuleert bepaald gedrag!! (ook belangrijk voor opvoeders en hulpverleners om te herl
Het aangesproken cognitief schema bevat adequate kennis.

In decognitieve psychologi@vordt lerenniet opgevat als het ontstaan van eerRSserbinding (pijn veroorzaakt

ALISOAFAS]T IASRNIIOZT YIIFIN Ffta KSG OSN)Y YRSNBY Sy 2LJ3

V ISG FFHIEd 2Y AYTF2NXYIIOGASOSNBSN] AY 3T 61 cNDpdeslaged Wennts eriNggvwidteS s\
ons gedrag beinvloeden (pijn veroorzaakt via interpretatie een bepaald gedrag).

V Als een cognitief schema verandert door nieuwe ervaringen, dan zal ook ander gedrag mogelijk worden. De persoon bij

plaatsvindt, heeft iets nieuws geleerd.

{ OKS Yl Q& drigforidfidsizf f Sy
1. Onze sociale wereld begrijpen;
2. Gatenin onze kennis kunnen opvallen;

3. Verwarrende situaties kunnen begrijpen (situaties die je op verschillende manieren kunt opvatten en interpreteren).
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U Hoe werk een cognitief schema?

Vv
V
Vv

|
Onderzoekers dachten dat een schema hiérarchisch was opgebouwd. ]
Een schema zou bestaan uit allerlei associaties (verbanden), waarbij de ene associatie sterker was dan de andere.
Als voorbeeld een kanarie.
x  Een kanarie is een element van een verzameling van alles wat kan zingen en eveneens alles wat geel is.
x  De verzameling van alle kanaries is een deelverzameling van alle vogels.

x  Die is op haar beurt weer een deelverzameling van alle dieren,
x  Enzovoort.

Vervolgens deden ze een reactietijden experiment. De proefpersonen moesten zo snel mogelijk op een stelling reageren. Z
12YRSY dzAlé (6SS Y23StA21KSRSY 1AST Syod 5SS LINRPSTLISNRER22Y ]
A0StEtAYI W2y46lLLFNQ Aad
De onderzoekers veronderstelden het volgende: als je een uitspraak over de verzameling waartoe de kanarie behoort aan
proefpersonen, dan zou het antwoord (waar of onwaar) sneller komen dan wanneer er een uitspraak voorgelegd zou worde
RS wQ@23StOSNI I YSEAYIQQd YSYYSN)YSY dzAG RS @23St OSNI I YS¢
minder snel reproduceerbaar.
x aSi FYRSNF ¢22NRSyYyY [fa 2SS aG6StRS wQSSv 1 +-vIENRS Aa 3ISSEQQ RI
WQgl I NQQ ayStftSN {2YSYy Ry oA2a SSy aas £ wQSSY 1 FYEFENRS Iy
x 9y RAS (6SSRS atiSttay3d 3SSFH 6SSNI aySt Sy |-yu;zj£@zee“qﬂb &I
OGN} 3 WwQSSYy (FYyFINAS KSSTi SSy KdzARQQ 6 BY 1S s%xweég“"bl y
Over het algemeen werden dergelijke resultaten behaald. Toch waren er mensen/ ::Lmt
bij wie die veronderstelling niet opgingen. Er waren bij hen geen of slechts hele Vogel = fert viauges
kleine verschillen in reactietijden. Do e
hL) IN2YR Oty RSIS NBadf GFdSy O2yOf dZRSSNRS YSYRI ¢eun@edg A
per definitie hiérarchisch zijn opgebouwd, maar per persoon kunnen verschillenanarie kan zingen Collins en Quillian
.. . .. . =T (1969), weergegeven in
Resultaten van dergelijke experimenten bleken mede afhankelijk te zijn van hoe is geel Wijdeveld, Jaanus en
vertrouwd de proefpersonen zijn met de materie. ——
x De inhoud van een schema verschilt per persoon, afhankelijk van de
ervaring die de persoon heeft opgedaan en opgeslagen. 118
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U Toepassing in de hulpverleningpgnitieve gedragstherapies een combinatie van gedragstherapie en
gesprekstherapie. Binnen de cognitieve gedragstherapie wordt ervan uitgegaan dat het niet de gebeurtenissen zel
RAS SSy YSya yS3al iAS@®S 3IS@2St Sya Sy SSy oSLIFfR 3S)
dingen ziet. Wie leert deze negatieve gedachtes te veranderen, krijgt een andere en reélere kijk op de eigen gevot
en waarnemingen.

V' Men borduu,rt voort op de ideqég va]rpeAraAntcovndAitionereni maar er wprdtgen hele nieuwg dimensie toegevoegd. Men gaat ¢
Gl ydzh & RIFG WQOSNJ] SSNRSQQ O23yAlASa 62F O23ayAGASOS aO0OKSY
V Het gaat om (het veranderen van) de interpretatie van informatie. Het schema wordt dan niet aangevuld maar wel aangepa:
U Een bekend grondmodel van de cognitieve therapie iSikéchema
VIiita 2SS @22N) 3SoSdzNIISyAa WQadAYdzZ dAQQ Ay ddzZ 6 Sy @2 2eJedSR
het schema vawoperantconditioneren(SR-C)

Het 5G-schema is X . _ sc scHE
; d : Wat gebeurde er? Waar was ik en met wie?
een hulpmiddel dat ebeurtenis: Wat gebeurde er? Waar was ik en met wie?
gebruikt kan worden sedachten:  Wat dacht ik bij die gebeurtenis? Of wat zei ik tegen mezelf? Wat vond
om erachter te komen ik ervan?
welke (automatische) sevoelens:  Wat voelde ik, welke emoties had ik? Waren die prettig of onprettig?
dacht rtoe leid G ‘ r | R . X GEVOLG GEDACHTE
gedachten ertoe leiden sedrag: Wat deed ik vervolgens? Hoe reageerde ik? Wat was mijn gedrag?
dateen bepaalde sevolg: Wat was het gevolg van wat ik deed?
gebeurtenis bepaalde
gevoelens bij je wakker i R
roept. Deze gevoelens <= 1 GEDRAG
leiden tot bepaald gebeurtenis r—# gedachten —» gevoelens ——» gedrag —> gevolg GEVOEL
gedrag en dat gedrag . '
leidt weer tot bepaalde S
gevolgen. et 5G-schema
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U Bij iedereen spelen gedachten een essentiéle rol in het sturen van het gedrag. Gedachten kunnen uitgelokt wor
R22NJ SSy 3ISo0SdzNISyAaZ YIIFINIRS 1SyyAaa 6023ayAlGASOS .
waarnemen en interpreteren. |

V Dat is de reden van de dubbel tussen gebeurtenis en gedachte gebeurtenis > gedachten —» gevoelens —» gedrag —»  gevolg

|
|
|
|

Figuur5.12

~ pe -

pdPp0 |1 2SS 62NRSY 2y1 S 023a3yAGASOS a0KSYI Qa 3ISIHOGADBSSNR

U Primingis het sneller herkennen van of reageren op een bepaalde situatie als men eerder iets heeft waargenomen ¢
meegemaakt wat op deze situatie lijkt. Technisch gesproken wordt een cognitief schema tijdelijk actief door recente
gebeurtenissen of ervaringen.

V Voorbeeld: je hebt net een luiers gekocht voor je baby en vervolgens lees je het woord ROEP dan zul je sneller de associatie
leggen met POEP.
V{GagSt fa 2SS ySiG t2fteQa KSoid 3AS120KG TdzxA 2SS SSNRSNI SSy

U PrimingdF 4 yASGO FEfSSy 20SNI {ftlry]l Faaz20Al (A §eprimed22 ¥ 2 NRB

U Primingis omstreden binnen de psychologie. Niet elke psycholoog is van mening dat dit mechanisme bestaat.
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)

U hyRIyYy]|gimmRe FUAIGNBRSY AaX 420K SSy LI FN 22NDbSSER
f S
R

S
VWS KSou ySi SSy S&d& ISKIR 20SNJ LA OKAAOKS & 2d2miliskiea 4 Sy
a0KSYIFQQ TAG RIy 2L 2SS @22NHANRBYR® DI 28 RIy FlFyatdAadSy
is zul je sneller een associatie naar dementie leggen (en kan dus onterecht zijn). Je broer heeft mogelijk van je ouders
gehoord dat je op slecht slaapt de laatste tijd en die kijkt dan heel anders naar de situatie en schat het heel anders in..

V Kandidatenziekte is een bij studenten ingebeelde ziekte, waarbij men zich indenkt de ziekte te hebben die men op dat
moment of zeer recentelijk in de leerstof bestudeert of heeft bestudeerd.

V Denk nog aan dambiguefiguren, die op 2 manieren te interpreteren zijn (voorbeeld oude vrouw of jonge dame). Denk nu
SSya Fd 2S RSyld Ita KSO Iy KSG ¢g22NR WwWQ3ISI AO0OKIQQ RSY]

V WS {dzyi (6SS 3IASTAOKGSY TASY YIFN 221 S §eprimBdnéet ze jehweliRit derd&rS & € ST ¢
twee gezichten dan een vaas.

Vb23a SSy G4§Sadz RSyl |y WQSSYRQQ Sy 1A21 YFINIRS | yRSNS

V52S RS GSald 2LIWASdz Sy RSyl SSNARO Iy WOKIIFaAaQQ 2F wQlz2y

U Primingen sublimalewaarneming

V Onze zintuigen kunnen informatie opnemen waar wij ons niet bewust van zijn.

V Bij eensublimalewaarneming wordt een prikkel zo kort aangeboden dat we die niet bewust opmerken,osagedrag er
wel door kan worden beinvloedt.

V Dat gegeven heeft men gebruikt naar onderzoek naaming. De helft van een groep kregenblimaa) dus heel ko,
g22NRSY (S TASYy RAS YSi OA2FIYyRAIKSAR KIFRRSY GS YI{Sy 12
neutralesublimaleg 2 2 NRSYy KSSf 12Nl GS TASy 12Ffta WwWQélFriSNQQ Sy WO

x 55 IANRSL) gl NbA2 RS @Aa2lyRSftA21S aOKSYIFrQa (2S3Iy 1St Aacgeredsl & 3¢
gevaarlijker en roekelozer dan de groep die de neutrale worden hadden gezien.
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Figuur 5.14

Rubins illusie. Deze
figuuris op twee
verschillende manie-
ren waar te nemen,
omdat voorgrond en
achtergrond kunnen
switchen

Figuur 5.15

Deze figuur is waar te
nemen als een eend en
als een konijn. Wat zag
je het eerst nadat je
geprimed was door het
woord ‘eend’?

PM2B
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5.6) Welke vormen van denken hebben wij? szn

U Ons denken wordt door veel aspecten beinvioed en kent veel doelen. We blokken ook veel verschillende soorten

denken te hebben. Hierna worden er een aantal besproken, zonder daarbij volledig te zijn (zie volgende katernen)
V Voorspellingsdenken..

V Patroon of samenhang denkevi X

VWYWQ. SgSadAaIAyT OrHyYXIad 2SS It 6SSUG RSY{1SyQQ
V Oorzaak gevolg denkerX

VWQ2A2 o0SIANR2LISY St1lIFIN RSy1SyQQ

V VoorspellingsdenkenOnze hersenen werken als een grote voorspellingsmachine. Bij het waarnemen zijn het vooral de
veranderingen die ons opvallen en onze aandacht trekken. Zo werkt ons denken ook. Wat wij waarnemenrgebeitifet
niets. We hebben altijd een cognitief schema in onze hersenen dat is gebaseerd op vroegere ervaringen, op wat we eerder
3Stf SSNR KSo600Syod %2Qy aOKSYIl &addzzNI 2y1 S 3ISRIOKGSYH

Als we iets waarnemen wat afwijkt van ons schema, dan leidt tot een enorme hersenactiviteit.

We gaan dan proberen om deze afwijking te interpreteren en haar een plaats te geven.

Met onze cognitieve schema's proberen we de wereld om ons heen te voorspellen.

Bij een geringe afwijking t.o.v. wat we verwachten zullen we ons cognitief schema eventueel aanpassen (en wordt

assimilatiegenoemd). Als een cognitief schema geassimileerd wordt, dan wordt het schema uitgebreid met nieuwe kenr

x Voorbeeld van iemand die een hond zat maar voor hem een nieuw ras is, maar herkent deze wel als hond.
Maakt iemand iets mee wat juist compleet nieuw is, dan zal er een nieuw schema worden gemaakt of een bestaand scl
wezenlijk veranderdaccommodatiegenoemd).

x Voorbeeld een vriendelijk buurjongetje zie je ineens iemand heel onaardig slaan en schoppen.
X Nog een voorbeeld: lemand weet wat een hond is maar ziet ene kat voor het eerst en moet leren wat dat is.

OO O O

0
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Voorbeeld hoe een kind leert dat iemand dood is. Hele jonge kinderen (ca. 3 jaar) weten wel wat slapen is en zijn geneigd

te denken dat iemand die dood is heel diep slaapt. Als ouders dit verder proberen uit te leggen is de eerste stap vaak het

0 SANR2LISY Oy WQKSI yASI YSSNI R2SyQQo 5S @2t ASYRS f SSNZ
meer doen) en een belangrijk onderscheid met slapen is. De derde stap is dat ze leren dat iedereen doodgaat, ook zijzelf.

Zo rond de zeven a acht jaar hebben ze een cognitief schema over de dood met deze drie ingrediénten.

Als er iets gebeurt wat je nooit had verwacht (waar je dus geen schema voor klaar hebt liggen) dan is een shock toegtashd ee
voorkomend gevolg. Dit is een (tijdelijke) situatie van ongeloof, verbijstering en ontregeling. Ontregeling van lichaast éreg&
aan het plotseling overlijden van een geliefde.

U Ontregeling van lichaam kan in hete extreme geval zelfs leiden tot een hartinfarct.

U Bijvoorbeeld bij veel ooggetuigen van @&inTowers op 9/11.
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V Patroon¢ of samenhangdenkenOnze hersenen zijn erop getraind om patronen, samenhang en herhalingen te herkennen en te
verwachten. Omdat menselijke hersenen gericht zijn op het vinden van samenhang, vinden veel mensen het om die reden last
om toeval te accepteren, want toeval past niet in een patroon. Anders gezegd: mensen zien vaak patronen waar ze er niet zijn.

V Bij een plotselinge tegenslag, zoals een ernstige ziekte, wordt dan ook naar de oorzaak gepothtn het bovennatuurlijkefgoddelijke.
Dat het een kwestie van pech is, is voor mensen lastig te accepteren.

V Stel dat je kop of munt gooit en vier keer kop hebt gegooid, denk je bij de vijfde worp dat de kans op munt groter ia(rb@ét)ddan kop.

V Zo ook bij meerkeuzevragen. Na drie maal ¢ denk je dat daarna de kans op c als antwoord kleiner is dan zonder die doerafi étdrovijl
het toch gewoon 33,33% is).

Het gebruik varstereotypen(ander woord voostigma) is ook een voorbeeld voor het zien van patronen terwijl die er

misschien niet zijn.

V Eenstereotypeof stigmabetreft kennis en verwachtingen die mensen hebben over een bepaalde sociale groep. De
kenmerken van deze groep worden automatisch toegepast op een onbekend persoon uit die sociale groep. De kennis en
verwachtingen over de sociale groep zijn meestal niet op feiten gebaseerd, zijn vaak overdreven en komen niet (volledig
overeen met de werkelijkheid. Stereotypen kunnen voeding geven aan discriminatie.

x Enkele voorbeelden: vrouwen zijn slecht in wiskunde(at niet waar is), dus Agnes ook; Russen drinken (te) veel alcolmauzok]
Marokkanen zijn criminelen, dus Fatima ook.

x Hoewel stereotypen vaak onjuist zijn, zijn ze vrijwel onuitroeibaar omdat ze ons denken snel en weinig energie verbjaikend zi
Systeem 2, het langzame en weloverwogen denken, is meestal minder bevattelijk voor stereotypen. Systeem 1 juist wel.
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V YQ. S@SadAaAy3dT Oy BehdpvaBsd vérdehijnse i onddenkdn & \ied 2€k¥n van bevestiging van wat we ¢
weten. Informatie die strijdig is met onze kennis of mening wordt dan genegeerd. Een bekend begrip hierbglhssie;

V Eentunnelvisieis hetniet waarnemen van dingen die men logischerwijs wel waar zou kunnen nemen, en waardoor een foutieve oplossing,
berekening of overtuiging ontstaat. Het niet waarnemen van deze dingen kan ontstaan door onkunde, onmogelijkheid of. & monwil
eenmaal ingenomen standpunt kan moeilijk losgelaten worden. lemand met een tunnelvisie is overtuigd van zijn eigen deskelfsso
wanneer er andere aanwijzingen zijn die bewijzen dat zijn overtuigingen onjuist zijn.

V +22NbSStRSYY 12Y0G y23 St SSya @22N) oArAe LRtAGAS | 3Syhanbijeer2 T NBO
tunnelvisie volharden in een eerdere genomen standpunt. Overtuigend tussen aanhalingstekens, want de betreffende readetsnof
g1 NBY yASG @Oly KSO (G§S3aISYRSSt (0SS 2@0SNIdzA3ISYyT 221 (2Yase&kSid O ||
bondgenoten te overtuigen van hun eigen gelijk (zelden geven ze toe dat ze er naast zaten).

V Een tunnelvisie is over het algemeen een onbewust proces, er is niemand die bewust kiest voor 6ogkleppen of tunne s emdaxie
mensen geldt dat als ze het al door krijgen er liever over zwijgen dan het alsnog toegeven. Een tunnelvisie kan veelarpkesndeorden
bij heel hard bewijs.

V Deselffulfilling prophecyis ook een bekend fenomeen van
WOoS@PSalAaAya @Gly gt 2SS |t 6SSH
voorspelling.

V Deselffulfiling prophecybegint met een foutieve omschrijving van
een situatie. De foute omschrijving van de situatie veroorzaakt
(nieuw) gedrag bij de persoon die de voorspelling deed. Door dit
nieuwe gedrag wordt de oorspronkelijke foute kijk waar. Deze
schijnbare juistheid van de voorspelling houdt een foute voorspelling
van zaken in stand. De voorspeller zal namelijk datgene wat
uiteindelijk gebeurd is, aanvoeren als bewijs dat hij vanaf begin af
aan al gelijk had.

Figuur5.18

lemand met een
tunnelvisie neemt
zaken niet waar die

hij wel zou kunnen
waarnemen. Daar-
door ontstaat er een
foutieve overtuiging
die moeilijk losgelaten
kan worden, ook al zijn
er aanwijzingen dat de
overtuiging foutief is
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Figuur 5.20

Schematische weerga-

V Voorbeeld: Mensen hebben altijd bepaalde verwachtingen over een persoon of ;¢ ., e selsulsiting
een sociale situatie. Deze verwachtingen beinvloeden de manier waarop ze zicH™™
tegenover die persoon of sociale situatie gaan gedragen. Dit leidt ertoe dat die
persoon zich naar die verwachtingen gaat gedragen of dat de sociale situatie
uitpakt zoals verwacht werd. Dit heeft weer tot gevolg dat de verwachting die
mensen van tevoren hadden dus werkelijk uitkomt.
V +22NBSStftRY ASYIFYR YSGi SSy yS3aFdASTIi StF
YA2QQ Sy 3ISRNXF3IG T AOK RIFFNR22NJ a
contacten. Daardoor krijgt hij weinig aandacht en contact en denkt die

——— N
( Mensen hebben een ‘
verwachting over

hoe een persoon is. ‘

e
/;ordat die persoon ) (= Deze ;/erwacmmg
zich naar de verwachting | beinvloedt de manier |
gaat gedragen, komt waarop ze zich tegeno::e
kde \erwa(htung ook uut/ &persoon gedrﬁ /,
6SStR Iy RSYyl1Sy/ wayais
Sy 2L RS f%q—SN NEYyR §
Als gevolg gaa
die persoon zich 0ok

naar deze verwachting

LISNE22Y WQITAS 2SS 4SStz YASYFYR YI3 YA2QQO® U e )

V Hetpygmalioneffect(een beroemd voorbeeld van selffulfilling prophecy) slaat op het verschijnsel dat mensen die
aangemerkt worden als talentvol, door anderen positiever benaderd worden. Mede daardoor gaan de talentrijke mensen

zichzelf ook als zodanig beschouwen, krijgen meer zelfvertrouwen, voelen zich meer betrokken bij hun rol binnen de

organisatie of school en gaan beter presteren.

Figuur 5.21
Weergave van het
pygmalioneffect. De
zogenaamde uitblin-
kers stegen in een
schooljaar meer in
1Q-punten dan de
andere leerlingen
(Aronson et al., 2014)
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Uitkomst van een test: willekeurige kinderen

in een klas kregen na een-t€st te horend at

1S WQdzAGof Ayl SNEQQ 6 NF
werkelijke uitkomst van die test). De groep
WOdzA 00 f AYTSNBRQQ ai0S3Sy
dan de nietquitblinkers. Ze kregen onbewust

meer aandacht van de docenten (onbewuste

voortrekkeri).
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=== denkbeeld kunnen de

Figuur5.19 I Mzn

oD ks — Deconformatiefout (conformation bias) _
ﬂ wordt ook wel voorkeur voor bevestiging
¢ genoemd. Het verwijst naar de neiging van
mensen om meer aandacht en waarde te
hechten aan informatie die de eigen ideeén of
hypotheses bevestigd. Tegelijkertijd is er de
neiging om minder aandacht te besteden aan
informatie die de eigen ideeén tegenspreekt.

werkelijkheid ook heel
verschillend waar-
nemen

V Oorzaak gevolg denkemensen vinden het ongelofelijk moeilijk om in toeval te geloven. Wij zoeken altijd naar oorzaken van
gebeurtenissen. Fysiek gebeurtenissen zoals een valpartij is meestal niet zo moeilijk. Het verklaren van sociale gefesrteniss
veel moeilijker. Je moet rekening houden met liegen, fg&drag, coalities, enzovoort. Mede daardoor zal ons brein zo groot
geworden zijn door de evolutie heen.

C Als wij gedrag bij andere mensen waarnemen, dan proberen wij de oorzaak te achterhalen. Immers: als je dat weer, is het
gedrag beter te voorspellen. We doen dat ook bij ons eigen gedrag.

C Deze attitude is er al jong bij kinderen: denk aan de eindeloze waarom vragen die kinderen al op jonge leeftijd kunnen
stellen.

Een ander aspect dat meespeelt bij het interpreteren van ons en andermans gedrag is de intentie of bedoeling achter het

gedrag. Voorbeeld: deed ik dat omdat ik het zelf wilde of omdat de omstandigheden mij ertoe dwongen of uitlokten?
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V Integenstelling tot fysieke gebeurtenissen kent het sociale gedrag van mensen vrijwel nooit €én oorzaak, er spelen meesta
YSSNRSNE Tl Oli2NBy SSy NRtd® hyRSNI 2S]7 Sy 221 WwWQf S@GSy aSNJ
oorzaak te zoeken (en vaak ook te benoemen) die de reden is van het gedrag van mensen.

V Een belangrijke keuze die we daarbij maken is al genoemd: komt het gedrag voonedlijke krachtenof komt het voort
uit externe krachten

V Deattributietheorie is een theorie uit de sociale psychologie die de wijze waarop mensen het gedrag van zichzelf en van
anderen verklaren in termen van oorzaak en gevolg, wil begrijpen. Attribueren betekent letterlijk toeschrijven. Daarbij

spelen drie keuzes:
1. Intern of extern:vaninterne attributie is sprake als een oorzaken worden gezien als liggend binnen de betrokkene. Wanneer iemand

SSy Fdzii2z 2y3Stdzl SSNR2NI 10X RIY A& RS dzAGAaLINY || &@Rd G0 1 2VYi
attributie is sprake als de oorzaken worden gezien als liggend buiten de betrokkene. Voorbeeld: iemand krijgt een slecht cijfer op zijn
AONALIIAS Sy RFIYy A& RS dzZAGALINY ] WQRIFGO 12YdG Al KSES &af SOKGS o

2. Stabielof instabiel
3. SpGlelekOf algemeen Interne attributie Externe attributie
Stabiel Instabiel Stabiel Instabiel I
Globaal Ik kan dat niet. Ik heb | Ik ben niet altijd Kinderen zijn gewoon | Als kinderen eenmaal
er niet de vaardighe- uitgerust genoeg om hartstikke lastig. Die elkaar gaan uitdagen,
den voor. de kinderen te leren willen helemaal niet dan luisteren ze niet
gehoorzamen. luisteren. meer naar leerkrach-
ten.
Specifiek | Ik kan dat niet bij dit Vandaag was ik onvol- | Kinderen zijn hier erg De buurt bood van-
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Tabel 5.3

Mogelijke attributies
bij een leerkracht of
een medewerker van
naschoolse opvang als
zij niet succesvol zijn in
het laten gehoorzamen
van kind(eren)

kind, want daar krijg ik
geen klik mee.

doende uitgerust om
voldoende aandacht
te schenken aan dit
drukke kind.

lastig, omdat wij in een
onveilige en veel te
drukke buurt wonen.,

daag veel te veel
negatieve afleiding
voor onze pubers, Ze
zagen een politieactie
en konden vervolgens
niet meer bij de les
gehouden worden,
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V Een veel voorkomende fout die wordt gemaakt bij attribueren is de PMZB

AN ]

fundamentele attributiefout: mensen zijn geneigd om het gedrag van iemand
anders al direct intern te attribueren. Alleen wanneer een externe verklaring

zich opdringt of wanneer het intern attribueren overduidelijk onjuist is, wordt (__stoutes ) Scematicheve:
het gedrag extern geattribueerd. R T TR
C Dus als iemand een onvoldoende krijgt voor een scriptie ligt vrij snel de conclusie /%/ ~
klaar dat hij zijn best niet heeft gedaan. Pas als overduidelijk blijkt dat de opleiding (Uimemeattibutie ) @
fouten heeft gemaakt, wordt een externe attributie gemaakt. Echter als het onszelf ;! s el oo hoota i hp
overkomt, gaat het meestal andersom. Eerst extern en dan pas intern attribueren. W
C Bij oorzaken van eigen problemen zoeken wij als mensen de oorzaken veelal buiten L4
onszelf (extern attribueren). Gaat het over gewenst gedrag dan maken dezelfde Wbuﬁefow
mensen juist een interne attributie. Bij negatief gedrag van anderen zijn ze vooral W piteniscsbiflreb il R
geneigd om een interne attributie te maken. van de persoonlijkheidskenmerken.

C Geeft iemand een slechte presentatie zijn we snel geneigd te denken dat de
presentator het onvoldoende goed heeft voorbereid. De presentator zelf zal het
echter snel zoeken in oorzaken buiten zijn invloed om, dus door de omstandigheden
(bijvoorbeeld door de vage opdracht van de docent).

C Dat kan ver gaan: weten we dat iemand een rol speelt (in ene spel of film) dan zijn wij
geneigd om uit het gespeelde gedrag conclusies te trekken over de kenmerken van de
persoon (acteur)

x Uiteenlopende opvattingen over de werkelijkheid kunnen tot grote problemen leiden. Het blijkt echter dat als je de
zaak bekijkt door de ogen van een ander (ga eens in zijn schoenen staan), de attributieverschillen afnemen tussen de
persoon die het gedrag vertoont en de persoon die dit interpreteert.

C Bijconflictenis dit een aan te raden strategie.

x Empathieof inlevingsvermogens de kunde of vaardigheid om zich in te leven in de situatie en gevoelens van anderen.
Bij cognitieve empathids iemand goed in staat om een situatie vanuit het perspectief van een ander te bekijken.
Affectieve empathiedaarentegen is het vermogen om mee te voelen en begaan te zijn met een ander.
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V  Wij begrijpenelkaardenken:Een belangrijk kenmerk van menselijk denken, namelijk dat wij elkaar (kunnen) begrijpen. Mensen
kunnen zich verplaatsen in de gedachten van iemand anders. Sommige diersoorten kunnen dat tot op zekere hoogte ook. Omda

mensen goed kunnen communiceren (wij beschikken immers over taal), kunnen wij praten en denken over elkaars gedachten,
gevoelens, wensen, enzovoort.

C Gedeelde aandachjoint attention) betekent dat zowel een kind als een ander persoon gelijktijdig aandacht schenken aan

een derde persoon, een voorwerp of een gebeurtenis, waarbij beide partijen zich bewust zijn van de aandacht en focus van
de ander.
x 5Sy1 FFy WwQi1A21QQ 461G Y2SRSNA ©OSSf 3ASoNMzA{SYy o0A2 KSt daRy3IS |
gebruiken om iets aan te duiden.
x 1f NRYR RS ¢ YIFIYRSYy (A21Sy oloeéQa RSIStFRS (lyd 2L 1 $,dkdzy VY2
gaat vanzelf.
x  Andere mijlpaal: vanaf ca. 3 a 4 jaren begint een kind te begrijpen wat andere kinderen weten of zouden kunnen wetegh@adardi
om te denken wat anderen denken).
x WReoryOf MindQQY SSyYy GKS2NRARS 20SNJ gl 6THe@Wi T dRERIQRS YL 1 PG99 By (1 0283 HIES )
WORSY 1SYQQZ WYQsSyaSyQQ>s WOOSNBIOKIGSYQQr Syl 2022Nl o
x  Emotionele intelligentie(recenter ook wel aangeduid adeciaal snapvermogerzijn alternatieve begrippen voor het Engelse begrip
Wheoryh T aAyY RQQ®
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Figuur 5.24
Schematische weer-
gave van de Sally en
Anne-test (© Axel
Sheffler)

PM2B

This is Anne

g

Sally goes out for & walk

oy

Anne takes the marble out of the basket and puts it into the box.

Now Sally comes back, She wants to play with her marble,

Where will Sally look for her marble?

DeSally en Anne tess afkomstig uit de ontwikkelingspsychologie en heeft als doel om te
onderzoeken in hoeverre kinderen zich inde gedachten van anderenkunnen verplaatsen.

Later is de test ook toegepast bij (volwassen) mensen met een vorm van autisme.

x Normaal ontwikkelde kinderen vanaf ca 4 jaar zullen antwoorden dat Sally de knikker in de mand gz
zoeken (zij weet immers niet dat de knikker in de doos zit). Deze kinderen kunnen zich goed
verplaatsen in het perspectief van Sally.

x Kinderen onder de ca 4 jaar zullen sneller zeggen dat Sally in de doos gaat kijken. Zij kunnen nog r

het perspectief van Sally innemen dat zij niet kan weten dat de knikker in de doos zit. Zij gaan meel
uit van hun eigen kennis en zij weten wel dat de knikker in de doos zit.

Uit hersenonderzoek met MRI testen is gebleken dat ook bij het verplaatsen in gedachter

van anderen espiegelmechanismeiactief zijn, zoals dat in paragraaf 4.7 is beschreven

overspiegel neuronen

A Die delen in je hersenen die actief zijn wanneer je nadenkt over je zelf (denk over je
toekomst, waarom doe je die opleiding, wat zou je invullen bij een
persoonlijkheidstests, etc. ) zijn ook actief als je dezelfde vragen over iemand anders
beantwoord.

Dus als we ins staat zijn om onszelf goed te begrijpen (onze gevoelens en onze wensen)

zijn we ook beter in staat om die van iemand anders te begrijpepéthie begint met

zelf kennik

Making your projects work!

132



5.7) Watis intelligentie en wat is de relatie met denken en leren? szn

0 aSyaSy fSNBY R22NJ KSUO 2LlBaftLIFy Syk2F OSNY YRSNBYy Ol y
cognitieve leerpsychologie. We weten allemaal dat mensen verschillen in deze vaardigheid. In het dagelijkse
ALINF I {1 3SONHzZA |l Yy2SYSY 6S RAG UYUdidgeativder®anRiQQ> Ay RS LJa

U Inteligentied SGNBFI SSyYy YSyialrtS SAISYyaoOKI L RdzAa WYWQASGa o1
trekken uit de ervaringen. Menselijke hersenen hebben een uniek vermogen om kennis op te doen door conclusic
te trekken, de nieuwe kennis te gebruiken om problemen op te lossen, abstract te denken en gedachten in
woorden uit te drukken.

U De mensen worden als extreem intelligent geziasaar is wel een kanttekening bij te plaatsen. De waarde van een
intellectueel vermogen is afhankelijk van de omgeving waarin een persoon of diersoort leetft.

V Ondanks deze kanttekening kunnen we wel stellen dat de menselijke diersoort in een evolutionair gezien vrij korte tijd de
hele wereldbol heeft veroverd en veel andere diersoorten heeft geélimineerd.

U Ook nu nog kunnen we stellen daafhankelijk van de cultuur en fysieke omstandigheden waarin iemanddeeft

de relevante ervaringen die van belang zijn om te overleven, zullen verschillen.
VLIY RS WQ2S30SNBS OdzgmatledzidrredereidiR(Syls rékénén eh BiskundelDek taalkundige kennis
Sy OFl NRAIKSRSY o6StlyaNrRe] 3ISP2yRSyd 5SS 2yiG6A]1]1StAya Ol
3Sa0AYdzZ SSNRP al I NJ YSG RSIT S 6SaGSNBS WQaOK22f AyGStftAaSy
andere vormen van intelligentie van belang.
U {2YYAISY 6SGSYalOKILIWIISNE 2YaOKNRAR2YSY AyuaStftA3aSYyiuGAsS 221 oS¢t
Odzft GdzdzNJ 32SR (S (1dzyySy FdzyOlA2YySNBY QQ®
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U Ook individuele mensen uit hetzelfde land of cultuur verschillen in het soort intelligentie dat zij (ontwikkeld)
hebben. Bijvoorbeeld:

Maaike van 14 is erg goed in turnen, maar naar school gaan kost haar veel moeite.

Nordin van 12 weet elke volwassene voor zich te winnen en weet alles gedaan te krijgen.

Robin van 15 kan enorm goed overweg met computers, maavizzkidlukt het niet om anderen dit uit te leggen.

Mohammad van 18 weet elke kapotte brommer weer aan de praat te krijgen.

Sayinurvan 23 blonk uit op school, echter ze heeft er later toch voor gekozen om kunstenares te worden en maakt de

mooiste schilderijen.

U Het begrip intelligentie stond tot voor kort synoniem met de uitslag van een intelligentietest (het 1Q) en er bestaar
OSNEOKATEtSYRS a422NISy AyiuSttAISYGIAS O6WQYSSNW2dzRA IS

i Sinds de jaren negentig is er ook belangstelling enootionele intelligentied 9 v 0 = 2 Anjelligdrid varFhst W
hatQQ 3ISYy2SYRO®

V Bij emotionele intelligentie gaat het kort gezegd om het gevoel, gevoeligheid voor, bewustzijn :
van en invoelend (empathisch) vermogen over de eigen gevoelens en die van anderen
n*

< <K< <LKKL

U Onze verschillende soorten van intelligentie kunnen relatief los van elkaar functioneren:
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Bt 9SYy 0STSYRS 3ISaidl yRII NRA & SLSINFe@QIedlovelligeicéSkalkBrChildrsd), eerSiéstl A
voor kinderen tussen de 6 en 17 jaar oud.

0 9SY | YRSNI @22NDSSEtR gy SBAR@SEsieAdIRMtdligeRcaSTa)eMNiRwWor (0 S 4 i
volwassenen.

U Beide testen werden ontwikkeld in een reactie op een andere bekende intelligentie teStadfrd-Binettestdie
gebruikt kan worden bij kinderen en volwassenen (bouwde voort op een eerste test uit 1905 van een Franse Psycl
AlfredBinel).

U Uit de huidige resultaten blijkt dat mensen verschillen in intelligentie. Dat wil zeggen: mensen verschillen in hun
vermogen om profijt te trekken uit hun ervaringen die zij opdoen met logigahathematische redenaties en

taalkundige kennis.
V Met de test varBinetbepaalt men iemandmentale leeftijd, zijn verstandelijke ontwikkeling (met andere woorden: loopt
lemand voor of achter of in de pas met leeftijdsgenoten).
V Met berekent het 1Q door de mentale leeftijd te delen door de kalender leeftijd en deze uitslag met 100 te vermenigvuldigen.
Loop je precies in de pas dan volgt de deling op 1 en dus een IQ van 100. Loop je voor dan heb je een hoger IQ en loop je
achter dan heb je een lager 1Q.

) 1 x 100
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U Tegenwoordig wordt iemands 1Q anders berekend, er zijn oenomueteng ([ e ‘_l
gestandaardiseerde en genormeerde tabellen voor. Eete$d) T i |
bestaat uit verschillende suchalen. Voorbeelden zijn: algemene 5
kennis, woordkennis, rekenen, ruimtelijk inzicht, onvolledige oo e i B
tekeningen afmaken, plaatjes ordenen en nog meer. sk St B e
V Op afspraak worden intelligentietesten en hun scores zo ontworpen dat deze gijn [Querdnio.ven |
weer te geven in een normaalverdeling. i il |
V Ook is de afspraak dat een gemiddelde 1Q de waarde 100 heetft. <h::hflfo> E & o 5 oo G e M R
V Een normaalverdeling houdt dan in dat er evenveel mensen een hoger 1Q dan 100 s : i
hebben als lager dan 100 hebben. Ook zijn er als voorbeeld evenveel mensen die
IQ hoger hebben dan 115 dan die het lager hebben dan 85 (:Q®)/ ™ F"
U Binnen de verschillende stgzhalen van een Hgst, zijn de bekende ﬁ I J o ﬁm
onderscheiden deerbale intelligentie(schoolse intelligentie en slaat op het - e S 1"

RRRRRRRRRRRR

denken inw oorden, het beheersen van algemene kennis, rekenkundig inzicht M S mm }l A
en het verbale geheugen) eerformale intelligentie (meet hoe je praktisch ﬁ SSSSSSSS

omgaat met je kennis, bijvoorbeeld hoe je een praktisch probleem oplost, W S5 70 8 100 115 130 145 160
Motorische vaardigheden spelen hierbij een rol, maar evengoed een aantal
Inzichten zoals ruimtelijk inzicht)

U Bij veel mensen is er een verschil tussen de scoreedmale 1Q waardesn performale IQ waarde Is het verschil

groter dan 12 dan wordt dat verschil als groot ervaren en wordt datdegmarmonisch intelligentieprofiegenoemd.
V Wordt vaker aangetroffen bij mensen die hoogbegaafd zijn of mensen met een psychische stoornis zoals ADHD of autisme.
V Deze relatie is niet 1 op 1! Er zijn best Veel mensen met een disharmonisch profiel hebben geen stoornis en hoevenamgbagaid te zijn.
Omgekeerd zijn er ook best veel mensen met een stoornis of die hoogbegaafd zijn en die ook geen disharmonisch profiel hebben.

IVIMI\IIIv _yuuu PIUJU\JL\J VVOUTTN.
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U Bij de hoogte van iemands intelligentie speelt de invioed van erfelijke voorbereiding een grote rol
V Dit betekent niet dat intelligentie statisch is. Integendeel, intelligentie is te beinvioeden door de omgeving: de leesgmoces
V Je kunt daarom beter spreken over de grenzen van elk individu, een plafond. De aanleg bepaalt wat het plafond is en de
omgeving (het leren en de mogelijkheden) bepaalt of iemand eruit haalt (kan halen) wat erin zit.

U Meervoudige intelligentie iet idee dat mensen verschillende soorten intelligentie hebben. Volgens de psycholoog
Gardner betekent intelligentie de bekwaamheid om te leren, om problemen op te lossen. Dit kan volgens hem op
verschillende (dus meervoudige) manieren. Dit betekent dat je op sommige manieren meer intelligent bent dan op
andere. Niet elke psycholoog is het met Gardner eens en is omstreden. Meervoudige Inteligentie (Gardner, 1563)

Verbaal-Linguistische Logisch-Mathematische

Theorie van Gardnerer zijn negen vormen van intelligentig
en elk mens heeft elk van deze negen vormen in een
bepaalde mate, maar ieder mens is uniek in die zin dat et
geen tweede persoon bestaat met exact hetzelfde
intelligentieprofiel.

1. Linguistische intelligentie (taalslim)
Logischmathematische intelligentie (rekenslim) " I
Muzikale intelligentie (muziekslim) i N s pn | AT imeioess
Ruimtelijkvisuele intelligentie (beeldslim) g o e
Lichamelijke intelligentie (beweegslim)
Naturalistisch intelligentie (natuurslim)
Interpersoonlijke intelligentiesamenslim
Intrapersoonlijke intelligentie (zelfslim)
Existentiéle intelligentie (bestaansslim)

\U

Visueel-Ruimtelijke
- o . . .
Intrapersoonlijke %, o intelligentie
3 o

inspanning,
knutselen, toneel,
dans

Lichamelijk-Kinesthetische
intelligentie

Lees ook de samenvatting
aan het eind van het
hoofdstuk in het boek!

510 | informatiepunt On

KORCON IR RN
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Hoofdstuk 6

Hoe wij onthouden en vergeten

Hoofdstuk 6
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U Hetgeheugens het vermogen om informatie te onthouden. Zowel dieren als mensen beschikken over dit
vermogen. Dit vermogen omvat drie aspecten, namelijbpslag hetvasthoudenof bewaren en heterugvinden
van informatie.

U . A2 KSNAYYSNAYy3ISY 2LKIFIESYy g2NRSYy O23ayA0ASOS &aO0OKSY!
persoonlijke ervaringen, vaardigheden (ook bij automatische handelingen zoals fietsen en schaatsen of wandelet
gebruiken wij ons geheugen).

U Eenfotografisch geheugems hetvermeendevermogen om beelden, geluiden, smaken op exact op te slaan in het
menselijk geheugen.

V Het bestaat dus niet in de praktijk. Dat is hog nooit bij iemand vastgesteld.

U Ons geheugen bestaat uit 3 onderdelen:

1. Hetsensorisch geheuge(of zintuiglijkgeheugen)

2. Hetwerkgeheugen
3. Hetlange termijngeheugen

U Deze 3 onderdelen worden hierna nader toegelicht en ze verschillen op twee belangrijke kenmerken, namelijk de
hoeveelheicen deduur.
V Met hoeveelheidwordt bedoeldhoeveel informatieelk onderdeel van het geheugensysteem kan vasthouden.
V Met duur wordt bedoeldhoelangde informatie kan worden vastgehouden in een geheugensysteem

Figuur 6.6 0
Schematische weerga-

ve van onze geheu- > ; werkgeheugen
sensorisch langetermijn-

ensystemen >
g —2 geheugen

Yy

{bevat kortetermijn- < geheugen

> geheugen en ‘processor’)
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U Hetsensorisch geheugefof zintuiglijk geheugehis ons geheugen van zintuiglijke indrukken die net hebben
plaatsgevonden. Elke zintuig heeft een apart sensorisch geheugen. Het sensorisch geheugen heeft een grote
capaciteit, maar de duur van vasthouden is zeker kort: van een halve seconde tot enkele minuten.

V Sommige van deze waarnemingen worden doorgegeven aan het tweede systeem, het werkgeheugen, terwijl andere
waarnemingen verloren gaan.

V Alleen de zintuiglijke waarnemingen die opvallen en als belangrijk worden ervaren worden doorgestuurd naar het
werkgeheugen.

U Hetwerkgeheugernis een tijdelijke opslagplaats van informatie in de hersenen. Met het werkgeheugen denken
we. Dat betekent ook dat we in het werkgeheugen informatie kunnen bewerken. Dit kan informatie zijn die we
net via het sensorisch geheugen hebben ontvangen, maar ook informatie van vroegere gebeurtenissen (uit het
lange termijngeheugen). Een rekensommetje maken of een nieuwe instructie opvolgen doen we met ons
werkgeheugen. Het werkgeheugen bevat twee onderdel®nte termijngeheugeren processar

U Hetlange termijngeheugerslaat op dat deel van het geheugen waar informatie voor langere tijd bewaard blijft.
V Informatie uit het lange termijngeheugen ophalen noemenheginneren

Zintuig = Bijbehorend sensorisch geheugen

zien iconisch geheugen

U Hetverbaal geheugerslaat op ons geheugen voor woorden of horen | echoisch geheugen
begrippen (in tegenstelling tot beelden). Het kan slaan op zowel ons smaak | smaak-sensorisch geheugen
Werkgeheugen aIS Op ons |an@mijgeheugen tast tactiel-sensorisch geheugen

geur olfactorisch geheugen

Tabel 6.1

Sensorisch geheugen
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U Hetkorte termijngeheugerhoudt informatie langer vast dan het
sensorisch geheugen, maar nog steeds vrij kort: ongeveer een halve
minuut.

V Het kan een kleine hoeveelheid informatie tegelijkertijd vast houden.

V De bekende psycholoog George Miller ontdekte dat het korte
GSNXYA2YIASKSdzZASY 1 2Qy p G204 1 aidz
vasthouden. Dit staat ook wel bekeadven plus of min twee

V Het getal 7 wordt het magische getal van het korte termijngeheugen

Figuur 6.8

Volgens de psycho-
loog Miller kunnen wij
ongeveer zeven stukjes
informatie onthouden
in ons kortetermijnge-
heugen

Het magische
getal genoemd.

7:2 V Later wordt betwijfeld of Miller het wel correct had: andere onderzoekers
beweren dat het aantal lager is, hooguit vier.
V Hetis niet de plek waar herinneringen worden opgeslagen.

U Met deprocessorwordt in het werkgeheugen de beschikbare informatie bewerkt om ons te helpen bij het denken en

ook zodat ze beter onthouden kan worden.

Bij bewerken moet je denken aan het betekenisvol maken van de informatie. Dat verschilt per persoon.

De belangrijkste manier is om de informatie te vergelijken met en verbinden aan wat je aliwéate is dat het denkproces.
Bewerken kan ook slaan op het simpelweg herhalen van de informatie waardoor ze langer onthouden wordt.

De processor bewerkt de informatie die binnenkomt in het werkgeheadfgd. Doordat je altijd vergelijkt en verbindt, is een
herinnering nooit een exacte kopie van wat ere is waargenomen.

C Je herinnering wordt gekleurd door en gedompeld in wat je al weet: in de al aanwezige kennis.
C Indie zin zullen twee personen die hetzelfde tegelijkertijd meemaken, nooit een identieke herinnering hebben.

<< <<
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U Een belangrijke gevolgtrekking uit de werking van ons geheugen is dat mensen die veel weten, ook nieuwe
informatie makkelijker en sneller kunnen opslaan omdat ze wel op de een of andere manier herkend wordt.
V Hetis soms erg frustrerend, maar mensen die al veel kennis hebben, onthouden meer van nieuwe kennis dan mensen die
weinig kennis hebben.
V Een goed gevuld geheugen bevordert ons vermogen om te leren.
U De processor bewerkt en integreert twee soorten van informatie: de nieuwe informatie uit het sensorisch
ASKSdzZASy Sy RS WQ2dzZRSQQ AYF2NXNIFGAS dzAd KSG €Fy3asS i
V Anders gezegd: ons denken vindt plaats in de processor van het korte termijngeheugen.

U Het lange termijngeheugen bevat ervaringen, feitelijke informatie en vaardigheden die we tijdens ons leven hebben

opgedaan. Er zijdrie belangrijke verschillen tussen het kortn lange termijngeheugen:

1. De hoeveelheid informatie
C Inhet korte termijngeheugen 7 brokjes informatie dus maximaal 7 woorden. In het lange termijngeheugen is de hoeveelheid van
informatie die we kunnen opslaan heel graphoe groot weet niemand . We kunnen stellen dat het lange termijngeheugen nooit vol
N} F1d0Z ¢S (dzyySy FfdA2R 6SSN) yASdzwS RAYy3ISYy 2y iGK2dzZRSYy Syief SNy
weer snel vergeten.
2. Hoe lang we de informatie kunnen vasthoude®e duur van het korte termijngeheugen is hooguit ca. een halve minuut. De

duur van het lange termijngeheugen kan levenslang zijn, mits ze vaak genoeg herhaald wordt of heel emotioneel geladen is
3. Dewerkingp 5Sy 1Sy R2Sy 6S YSiO KSG {2NIS GSNN¥YA2y3ISKSdASY®d | S
opslagplaats.
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U In het lange termijngeheugen slaan we veel informatie op, maar het meeste van wat we ooit gehoord, gelezen en
zelfs geleerd hebben, vergeten we weer. Kenmerk van ons lange termijngeheugen is dat er meer vergeten dan
onthouden wordt.

U Door te oefenen kun je wel meer informatie onthouden. Hoe je dat kunt doen komt hierna. Echter voordat we daal
ingaan is het belangrijk om te weten dat ons geheugen drie stadia (of functies) kent:

1. Coderen (= bewerken) Figuur 6.9
Drie stadia van het
2. Vasthouden geheugen
3. Ophalen (herinneren)
coderen

U Dankzij de processor kunnen de drie geheugenfuncties samenwerken. ~ —
V Als jij bijvoorbeeld wilt coderen dat je en hond hebt gezien, dan zal je eerst informatie uit je l

geheugen moeten ophalen over wat een hond is en hoe deze eruit ziet (dat gaat meestal T
automatisch met systeem 1 denken.
V Dus al bij het herkennen gebruik je informatie die je al eerdere vergaard hebit. l
= ophalen
Hoeveelheid Duur 1
Sensorisch geheugen veel informatie van minder dan een tot
enkele seconden
Tabel 6.2 | -
Hoeveelheid enduur: | Kortetermijngeheugen beperkt: de regel van 7 £ 2 ongeveer 30 seconden

overzicht van de drie (maar misschien slechts 4)
geheugensystemen ! ! )

Langetermijngeheugen het is nooit vol: dus onbe- van enkele minuten tot
perkt levenslang
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U Met welke technieken kunnen we informatie beter vasthouden?

V Aandacht het gericht waarnemen van prikkels. Het kan slaan op prikkels (informatie) uit de omgeving, uit het eigen lichaamja
de eigen gedachten. Alleen informatie die met aandacht en concentratie is waargenomen, kan opgeslagen en (bewust) he
worden.

V Informatie meer betekenisvol makeninformatie wordt beter onthouden als je haar kunt koppelen aan iets dat je al weet. Daarc
is het uit het hoofd leren (en dus onthouden) van een rij woorden die bestaan uit betekenisloze letter combinaties efk. Meeili
is makkelijker onthouden als we het betekenisvol weten te maken.

C +22NDPSSfRY WQ2a.[5b ¢wb [b5bQQ (dzyySy 6S 06SUSNI 2y (iK2dzRSye | f &
klinkers eruit moeten.

V Chunking een methode waarbij je de hoeveelheid informatie die je met je korte termijngeheugen tijdelijk moet onthouden, we
te vergroten. Dit die je door reeksen cijfers, letters of speelkaarten op te delen in mochjesk9 die beter te onthouden zijn,
z0als20022017 in 282-2027 en het onthouden van je banknummer. @ijinkingis het van belang dat je dghunks¥? Q2 S A S
1S33SyQQ> Rdza RIFGO 1S Ay O2YoAylUGAS SSy Si1 St aoNdA G2N¥YSy

V Herhaling:

C Simpele herhalingpetekent dat je informatie opnieuw leest, hoort of overdenkt zonder er iets aan toe te voegen. Heb je kennisgemaakt|mée
een nieuwe collega die Rudolph, dan herhaal je gewoon de waiplpt wdzR2 f LIKX wdzR2f LIKZ X O

C Uitgevbreide herhaling bAet,ekenAt dat jq iqts toevoegt aan njeuw,e inforrpa}tie omAdi,e Zo bgter te pnthquglgp. Je hoort dat eetj]cm)ildﬂga N
wdzR2t LIK KSSU Sy OUSNDAY RU tRdradnoyetrgindéeRQD P] $ BB U (KESRS KARCQBE&R2 i (IS $ N
hK 25X A1 6SSG KSO IfXoo

V DSKSdzZaSyaoOKSYlI 23 08SNDb X¥XFRSYyX2] |aa20ArGASa €S33Sy gy Op:

C Voorbeeld: je onthoudt beter dat iemand een bakker is dan dat hij bakker heet.

V Ezelsbruggetjeseen strategie die ervoor zorgt dat je herinneringen makkelijk kunt ophalen.

C +22NBSStRY WwWQ¢+ (G1F&aQQ 2Y RS 46 RRSYy SAtlyRSy ¢SESt> +fAStlyRX

V Maak gebruik van meerdere zintuigeriGeurinformatie wordt anders onthouden dan bijvoorbeeld visuele informatie. Bij het lere|
kun je daar gebruik van maken.

C visualiserens het denken van een beeld bij een woord dat je moet onthouden. Denk je aan iets visualiserend dan onthoudt dat beter, het
verbinden van verschillende beelden van iets dat je wil onthouden. —

C Voorbeelden: door iets op te schrijven onthoudt je het beter dan dat het alleen hoort. Met leren iets hardop voorlezeienlets ruikenJ 14

(@t
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6.4 Hoeveel soorten lange termijngeheugen hebben we?

U We hebben herinneringen voor beelden, geluiden, maar ook voor smaken en geuren (aparte geheugensystemen)
U Hetkorsakovsyndrooms een aandoening waarbij een gedeelte van de hersenen is beschadigd. Het is een vorm ve

dementie. Korsakov patiénten hebben over het algemeen problemen metxyiciete geheugerfautobiografischen

semantisch. Ook hebben ze veel moeite met kunnen plannen.irigliciete geheugefvaardigheden) blijft meestal in

tact. De stoornis ontstaat door gebrek aan vitamine B1, wat ¢aakar zeker niet alleeg voorkomt bij alcoholisme.
V Ze kunnen veelal niet vertellen wat ze gisteren gedaan hebben.
U Hetexpliciete geheugems een vorm van het lange termijngeheugen waarbij men opgeslagen kennis bewust kan

beleven of oproepen. Een ander woordiesclaratief geheugemf bewust geheugenTegenover het expliciete
geheugen staat het impliciete geheugen.

V Voorbeeld: je herinneringen aan je®Merjaardagsfeest of afgelopen vakantie.

Sensorisch
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Sensorische gebieden

Somatosensorische schors

Motorische schors (lichaamsinformatie)

(bewegingsschors)

Olfactorische schors
(reuk)

Auditieve Schor:
(gehoor) '
Gustatorische schors Visuele schors

(smaak) (zien)
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U Hetimpliciete geheugens een vorm van het lang termijngeheugen waarbij er niet direct sprake is van bewuste beley
van of toegang tot opgeslagen kennis. Het wordt ook avddewuste geheugemf niet-declaratief geheugemenoemd.

Deze vorm van geheugen komt onder andere tot uiting in beter presteren in bepaalde taken of na herhaalde oefeni
V We kunnen ze niet ophalen, er is geen bewuste herinnering.
V Het heeft wel invioed op ons gedrag maar dat gaat onbewust.
V Een onderdeel van het impliciet geheugen is fireicedureel geheugen
U Hetprocedureel geheugerms een onderdeel van het impliciete lange termijngeheugen. In het procedureel geheugen
worden zowel motorische vaardigheden (schaatsen) als cognitieve vaardigheden (lezen en rekenen) opgeslagen. F

altijd vaardigheden die door oefeningen geleerd en verbeterd worden.
V OokPriming(paragraab.5) verklaartgedeeltelijkde inhoudvanonsimplicietgeheugen
V Primingslaatop het verschijnsebm een bepaaldkennispakketjesnellerte herinnerenalswe kort daarvoorkennisgeleerdhebben,
of alaanbestaandekennisherinnerdwordendie op de eenof anderemanierdaaroplijkt.

V Voorbeeld: je doet mee aan een test en op een computerscherm een
tiental woorden kort getoond. Bij die tien woorden hoort ok het Woprd o How Does Priming Affect Everyday Life?
WQlI2YAYIAYQQOD +t SN2t ISya Y2SuUu 2S UNRdAdzgSYyyl YSY 2L1JaOKNRA 2
bij een bepaalde letter, zoals: ¢ 4 -

(]

G ax YELLOW %

G [X ¢ p e ey

C DX sy

C 1 X i, Al o—o

55 bSRSNIFYyRaS RSStySYSNE Tdz £t Sy oAae RS ax & | al'EAYE
en Belgische deelnemers juist Mathilde e I s youpertom bever [l

your behavior n an educational setting
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- |

U Hetsemanitischgeheugens een onderdeel van het (expliciete) lang termijngeheugen. In het semantische geheuge
worden feitenkennis, algemene kennis en betekenis van woorden opgeslagen.
V De inhoud van het semantisch kan opgeroepen wordeme&r&enningen viareconstructie.

C Als iemand het juiste antwoorderkent uit een aantal mogelijkheden, dan is dat een passief proces waarbij een beperkte
hoeveelheid aan informatie uit het lange termijngeheugen wordt gebruikt. Het proces lijkt een begtjgnapg.

C Als iemand een antwoord op een opdrachtonstrueert dan creéert hij zelfstandig het antwoord door gebruik te maken
van verschillende soorten informatie uit zijn lange termijngeheugen.

C Bij een open vraag of meerkeuzevraag vindt je de meerkeuze vaak eenvoudiger, omdat je dan alleen het antwoord ho
te herkennen. Bij een open vraag moet je daarentegen meer info uit je geheugen opdiepen en die moet je ook nog
bewerken om tot een antwoord te komen.

U Hetepisodisch geheugen ook welautobiografisch geheugen bevat de
herinneringen van iemands eigen leven. Het gaat om herinneringen aan
persoonlijke gebeurtenissen die iemand heeft meegemaakt.

meestal niets herinneren uit hun eerste drie jaren en weinig uit de jaren 3 tQf,:ermijngeneugen
jaar. Kinderen in die leeftijd van bijvoorbeeld 3 weten zich uitstekend te
herinneren wat er een week daarvoor gebeurd is, maar kennelijk verdwijnen, . ..
deze herinneringen weer. Dit verschijnsel is in alle culturen aangetroffen en @@kdeten langeter e Sonomanety)

mijngeheugen habituatie

bij sommige diersoorten. | priming
V Het autobiografisch geheugen bevat dan geen informatie van die eerste jaren.
V Onbewuste herinneringen kunnen wel in het impliciete geheugen bewaard worden.
Volwassen die opvallend gedrag vertonen maar niet weten waar het vandaan komt,
maar dat juist daar de oorzaak daarvan ligt. 147
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U Ons geheugen laat ons nog wel eens in de steek. Oftewel, ons geheugen is onbetrouwbaar

V Hoe betrouwbaar is de info van ooggetuigen bij een misdaad of ongeval?
C DNA onderzoek heeft al meerdere keren aangetoond dat verhalen van ooggetuigen achteraf niet de waarheid bleken.
C Bijvoprpeeld Qij een gewqpende ovqrval let je meer op h,et wapen dgnAde kleyr haar vanAde glagler oj andereAkenmerken. i
C ¢SS 3ISGdza3SYy WQIASYyQQ [ fidA2R OSNEOKAff SYRS RAy3ISydilenz2S f|
U Het begriphervondenof omstreden herinnererslaat op het verschijnsel dat iemand zich (traumatische)
3S0Sdz2NIISYyA&aaSy KSNAYYSNI RAS RIFEIFTNW22N a2Ya 21 NByY
wel waarheidsgetrouw zijn.
V lemand die zich eerst niets herinnert van een trauma en later juist wel heel goed. Klopt die goede herinnering dan we
V +22NDbSStR Oly SSy (Sady LINRSTLISNE2YSY 1F3Sy SSy TFAfY
gy RS ANRSLI ISONX IR K2S KINR NBRSY RS | dzizQa NBRSY

KIR ISTASYyd® . A2 RS ON}¥IF3 Gy WwYQlflILIISYyQQ SNR RS ays
C Dus de manier van vragen heeft invioed op het antwoord.
C Inde psychologie heet dat eene of trigger. Het is een gebeurtenis of prikkel die een bepaalde herinnering en/of
bepaald gedrag opwekt.

U Verdringenis een begrip dat voor het eerst door Sigmund Freud werd gebruikt. Het slaat op het wegstoppen (
wegwerpen van herinneringen aan een verboden wens of traumatische gebeurtenis. Door iets te verdringen
jezelf beschermen tegen innerlijke onoplosbare conflicten of traumatische herinneringen. Zowel het verdringe
als het effect zou onbewust gebeuren. In de moderne psychologie wordt erg getwijfeld aan het bestaan van ¢

mechanisme.
V YOQWS 12LI Ay KS{O TFTYyR aiS1SyQQ

u
KINR RS | dzZizQa NBRSY (G2Sy 1S St1FFNINF]TGSYK 5SS @NI 3IABY
f K

I
6.6 Kunnen we foutieve herinneringen hebben? B
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6.7 Hoe vergeten wij?

U Geheugenverliess het, al of niet tijdelijk, ontoegankelijk zijn van herinneringen. De wetenschappelijke teammissie

U Devergeetcurvegeeft aan hoe snel wij geleerde woorden of feiten vergeten.
Nieuw aangeleerde dingen worden eerst goed onthouden, maar hoe verder in de

tijd hoe minder het geleerde gereproduceerd kan worden
Door HermarEbbinghauseen Duitse psycholoog (18040909) en leverde het bewijs hiervoor.

De ene proefpersoon vergeet sneller dan de ander!
Info wordt sneller vergeten als het niet zinvol is en minder snel bij zinvolle en emotionele informatie.
Voor beeldmateriaal ziet de vergeetcurve er heel anders uit (beelden onthouden we veel beter)

< << <

Figuur 6.22
Illustratie van het
primacy- en recency-
effect

bal lucht winkel
schoen tafel potlood
boom auto gras

hond touw man
wolk

hoed

papier jurk
vogel trui
huis mes vaas

a

onthouden informatie (%)

0

tijd
Figuur 6,21
De vergeetcurve van
Ebbinghaus

U Door goede concentratie en oefening kun je geheugenfuncties en leervermogen verbeteren. Toch

zijn er altijd stukjes informatie die we vergeten, ook al doen we nog zo ons best.

Of en hoe we de info onthouden is ook afhankelijk van de wijze waarop info tot ons komt.
Hetprimacy (eerste)en regency(laatste of recentstegffect slaan op het verschijnsel dat de eerste
en laatste termen uit een lijst het best onthouden worden. De effecten zijn ook in andere situaties
zichtbaar: bij een training van vaardigheden worden ook begin en afsluiting vaak beter onthouden
9y o0A2 SYyyAaYl{1Ay3a YSG SSy |FlFyult YSyasSy o
geheugen. Handig als je gaat solliciteren, probeer als eerste of laatste te zijn

V Vermoedelijk onthoud je beter de laatste woordjes omdat die nog in je korte termijn geheugen.

Making your projects work!
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U Een ander proces dat ervoor zorgt dat we informatie verliezen, woteltference genoemd interferentie of
tussenkomsj. Er zij twee soorten, namelijktroactieve interferentieen proactieve interferentie
U Retroactieve interferentie is het tegenovergestelde van proactieve interferentie. Het houdt in dat nieuwe aangeleerde
informatie het terughalen van eerder geleerde informatie in de weg staat.
U Proactieve interferentie is het tegenovergestelde van retroactieve interferentie. Het houdt in dat oude herinneringen het
leren en herinneren van nieuwe informatie in de weg staat.

C Voorbeeld van Proactieve interferentie: veel computers vragen na een periode om het wachtwoord te veranderen. Als je het
wachtwoord hebt veranderd, dan zal je in het begin nog vaak het oude (en verlopen) wachtwoord intypen.

C Voorbeeld Retroactieve interferentie: stel je hebt je nieuwe wachtwoord al ene paar maanden gebruikt en opeens moet je toch
ergens je oude wachtwoord weer gebruiken en dat kost je dan moeite om die te herinneren.

6.8 Wat voor soorten geheugenverlies kunnen wij hebben?

U Door ziekte of ongeluk kunnen menskortdurend of permanentdelen van hun geheugen kwijtraken.

U Eenvoorbeeld van een ziekte waarbij geheugenverlies optreetitngentie waarvan deziekte van Alzheimehet
bekendste voorbeeld is (gaat geleidelijk alsof er steeds wat bladeren van een boom waaien).

U Een voorbeeld van eetjdelijk geheugenverlies is een hersenschudding.

U Geheugenverlies wordt in de psychologimnesiegenoemd.

U Anterogradeamnesie betekend dat iemand vanaf het moment dat hij ziek werd of een ongeluk kreeg geen herinneringen
meer kan opslaan. Al eerder opgeslagen herinneringen verdwijnen meestal niet. Meestal betreft het niet meer kunnen
opslaan van expliciete informatie.

U Retrograde amnesiehierbij worden al opgeslagen herinneringen ontoegankelijk (iemand verliest herinneringen, meestal
van expliciete informatie, uit de periode voordat de persoon de aandoening kreeg die het geheugenverlies veroorzaakt).
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retrograde amnesie: anterograde amnesie: I MZB

geheugenverlies uit de periode geheugenverlies in de
voor het moment dat iemand periode nadat iemand
hersenletsel opliep

Figuur6.24

hersenletsel opliep
) )

Schematische weer- hersen-
gave van retrograde letsel ﬁ] | ) X |
amnesie en anterogra- . 1 ' ( ‘
de amnesie in relatie l Figuur 6.25 I’ ~ ' A . Rt : e
tot het MOment van Het geheugen als een i . Iy a i 2 - %y Y
hersenletsel ' boekenplank met | i/ il E | 1 B
l volgeschreven dagboe-| H B ] i e |
ken, Hier zie je er een 1 G ! ex Vil
tijd » van een 57-jarige '

il
U Bij dementie, vooral bij de ziekte Alzheimer, ontstaat er bijna altijd eerst problemen met het opslaan van
herinneringen aan nieuwe, recente gebeurtenissen.
V Stel je het geheugen voor als een aantal dagboeken. Elk jaar wordt afgesloten met een volgeschreven dagboek. Al deze
dagboeken staan naast elkaar op een boekenplank en de inhoud is te raadplegen. Bij beginnende dementie onthoudt

iemand niet meer de nieuwe gebeurtenissen. Doorredenerend betekent dit dat er geen nieuwe dagboeken worden

geschrevengnterogradeamnesie).
V Bij voortschrijdende dementie worden stap voor stap ook herinneringen uitgewist aan gebeurtenissen voor het ontstaan

van de ziekte (retrograde amnesie). De meest recente herinneringen verdwijnen dan meestal als eerste. Herinneringen uit
de kinderjaren (de eerst geschreven dagboeken) blijven het langst in stand.
U YQhy1 S ySdza OSNHSSUOU KSSt ¢SAYyAIQQY 3IASdNBY dzA 0 2y1 S
geheugen herkent alleen, je kunt er niet mee reconstrueren.
U Epilepsieis een stoornis, waarbij zich tijdelijk, plotseling en geconcentreerd grote groepen hersencellen
YOSt STUNRAOKQQ 2yifl RSyd WS 1 2dz KSi SSy (12NIafdzA Ay
aanval ligt iemand meestal op de grond met stuiptrekkingen. Soms kunnen geheugenfuncties beschadigd raken.
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6.9 Waar in onze hersenen zit ons geheugen?

Dwarsdoorsnede van
. onze hersenen met

U Onze herinneringen zitten overal in onze hersenen. Overal in je hersenschors zitt@punei-
sporen van je herinneringen. Een herinnering is meestal niet op één specifieke gidk"""
opgeborgen.

VISNAYYSNAY3IASY o6Sadlly dAd YSSNRSNX 3ISKSdzA
verbonden. S

V Herinneringen bestaan uit (soms grote) neurale netwerken (zie paragraaf 1.4.3) en die
herinneringen strekken zich uit over grote delen van onze hersenschors. Py,

U Bij een beschadiging van de hersenen (bijvoorbeeld door een ongeluk of infarct) is """ /
niet zozeer de plek van de beschadiging van het grootste belang, maar wel de e

omvang van de schade. Hoe groter die is, hoe groter het geheugenverlies.

/ 4
/
/
/

hippoca}nptls

V Toch speelt de plek van de beschadiging wel mee. Er is natuurlijk wel enige specialisatie in de hersenschors.

V Dehersenschorss de buitenste laag van onze hersenen. Deze kent veel groeven waardoor de oppervlakte groot is (zeer groo
in vergelijking met die van dieren). Typische menselijke vaardigheden zoals spreken en denken worden aangestuurd door de
vanuit onze hersenschors.

V Dehippocampus(doorgeefstation van onze herinneringen) is een hersendeel dat ligt aan de binnenzijde van onze slaapkwab,
elke hersenhelft een. De hippocampus is vooral betrokken bij het opslaan van nieuwe herinneringen die betrekking hebben o
feiten of gebeurtenissen (expliciet geheugen). Bij oudere mensen die dementeren kan een rol spelen dat hun hippocampus i
aangetast, waardoog zeker in het begin van de ziektenieuwe herinneringen minder goed of niet meer worden opgeslagen.

V Deamygdala(in elke hersenhelft één) koppelt informatie afkomstig uit zintuigen aan emoties (zowel negatieve als positieve).

Making your projects work! Lees ook de samenvatting aan het eind van het hoofdstuk in het boek! 152
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Hoofdstuk 7

Wat wij willen: motivatie

£
{

= B udie 1, -7
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i Het begripmotivatie komt van het Latijnse woordhovereRI it WQAY 0S4
betekent. Beweegredenen is een mooi Nederlandstalig equivalent. Het is alles, z
een behoefte, wens of doel, wat een persoon drift tot bepaald gedrag.

U Prestatiedrangs de wens van een persoon om een zeer moeilijk maar wel gewen
doel te bereiken.

V In de psychologie: mensen die een norm van uitmuntendheid voorbij willen — —
streven. >MOTIVATIE<

U Eenbehoefte geldt voor bijna iedereen, het is iets dat we nodig hebben om te lever \\ =
adequaat te functioneren, zoals de lichamelijke behoefte aan zuurstof en voedsel. | —
Maar ook de psychologische behoefte aan erkenning is van belang. EXTRINSIEK R ISk o

U Eenwensof verlangenis iets dat je graag wilt, maar wat niet van levensvoorwaarde chor nare it b ol mbewee |
Het wordt meestal individueel ingekleurd en kan dus bij iedereen verschillen. ’

\ can

u Wij willen graag de beweegredenen achter het gedrag van anderen (en onszelf) begrijpen. Theorieén over hoe
motivaties ontstaan, ontwikkelen en werken zijn belangrijk binnen de Psychologie. Volgens sommige psychologen
zelfs het belangrijkste psychologische thema.

V Hoe kunnen we mensen aanzetten tot het vergroten, verminderen of veranderen van hun motivatie.
V Denk aan iemand laten stoppen met roken, een leerling stimuleren om zijn huiswerk te maken, etc.

U De wens om andermans gedrag te begrijpen is er niet alleen in de psychologie, maar ook in het dagelijks leven.
V5FEd 0SaAyld It ONRBRS3IZ RSY|l FlFty 1AYRSNBY GFylFT uHIpXo 2 I N
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U Als wij voor iets gemotiveerd zijn dan speelt er vrijwel tegelijkertijd een emdidivatie en emotie zijn twee kanten
van dezelfde medaille.
V We zijn nieuwsgierig (emotie) naar de beweegredenen achter gedrag.
V Maar we willen ook onvoorspelbaar of onbegrijpelijk gedrag van anderen begrijpen, omdat dit ons minder angstig maakt. (emc
VaSSailaltf gAtftSy S WwQ3ISs22yQQ fa WQdzZA Gl 2y RSNIA21SQQ 3IASRN
U Achter vrijwel al ons gedrag zit een motivatibet is ondoenlijk om die allemaal op te sommen. In de psychologie houc
men zich bezig met het indelen van al die motivaties.

V Men vraagt zich af of er centrale motieven bestaan waaruit andere motieven afgeleid worden.
C Bijvoorbeeld de vraag of al onze verschillende wensen voor vakantie te herleiden zijn tot eenzelfde behoefte aan ontspanning.

V 0ok vraagt men zich af of er een hiérarchie bestaat van onze motieven. Zijn sommige belangrijker dan andere?
V Binnen de psychologie bestaatggenovereenstemming over de indeling en de hiérarchie!!
V Een andere belangrijke vraag is waarom mensen wel dezelfde motivatie kunnen hebben, maar verschillen in de sterkte ervan

U Eeén onderscheid is wel van groot belang. Motieven zijn te onderscheiden in twee hoofdvormen.

1. Motieven die zijn afgeleid vamehoeften. Als een behoefte niet wordt verwezenlijkt kunnen doodgaan, ziek
worden, of een stoornis krijgen. Het bekendste voorbeeld is een fysiologische of lichamelijke behoefte zoals he
verminderen van honger of dorst, maar ook het verlangen naar verbinding en contacten met andere mensen |
een belangrijke behoefte.

2. Motieven die zijn afgeleid vamensenen verlangens waarbij het niet of veel minder gaat om het bevredigen van
een fysiologische of lichamelijk aspect (bijvoorbeeld de wens om een kind te krijgen of te adopteren; de werelc
rond te zeilen, op vakantie gaan naar Nieuw Zeeland, etc.).
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Tabel 7.1

_Motivaties Voorbeelden (behoefte aan ...) Diedeling vah fen-
motivaties die wij eten en drinken selijke motivaties
7. 2) Hoe len onze mOtlvatleS Ingedeeld') delen met veel dier- pijn vermijden en plezier nastreven* Bt 2008)
soorten zelfbehoud: het vermijden van verwonding en dood
U Veel van onze motivaties zijn te herleiden tot nieuwsgierigheid en begrip
meer basale motivaties - _
y . ' . 