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Wat is innovatie

Innovatie: 

  invoering van iets nieuws

Volgens de “Dikke Van Dale”:
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• “Innovatie of vernieuwing is het invoeren van nieuwe 
ideeën, goederen, diensten en processen.”

• “Innovatie is meer dan alleen een technische 
verbetering. Innovatie kan ook in bijvoorbeeld 
management of marketing plaatsvinden…”

• “Innovatie wordt door de overheid als noodzaak gezien 
om economische groei te waarborgen.”

Web search:

Wat is innovatie
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• Innovatie betekent: vernieuwing. Vernieuwing van 
producten, diensten en bedrijfsprocessen. 

• Innovatie is dus essentieel om te kunnen (blijven) 
concurreren. 

• Daarom wil het Ministerie van Economische Zaken een 
zo goed mogelijk innovatieklimaat creëren.

Innovatie

Wat is innovatie
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• …

• “het nemen van het risico van innovatie 
aantrekkelijker maken voor bedrijven, uitvinders, 
instellingen en organisaties. 

Het bevorderen van innovatie:

Wat is innovatie

Dit kan door het mogelijke resultaat in geld 
aantrekkelijker te maken.”

• …
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Wat is innovatie
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• innovaties (ook sociale) vereisen dat de afnemer 
ervan moet vernieuwen;

• innovaties zouden bepaalde problemen moeten 
oplossen voor afnemers, 

• echter op de korte termijn leidt het vaak tot andere 
problemen (bijv. meer kosten voor opleiding, 
aanpassen van de organisatie, etc.) 

Prof. Dr. Koen Vandenbempt

Docent van de Universiteit Antwerpen (UA) en aanverwante 
managementschool (UAMS). 

o.a. auteur boek “Waardecreatie en Innovatie in de Industrie”

Wat is innovatie

“Een fundamenteel probleem”: 



Ir. T. (Tonnie) Lalkens 10

Prof. Dr. Koen Vandenbempt

Docent van de Universiteit Antwerpen (UA) en aanverwante 
managementschool (UAMS). 

o.a. auteur van het boek ‘Waardecreatie en Innovatie in de Industrie’

Wat is innovatie

• innovaties (ook sociale) vereisen dat de afnemer 
ervan moet vernieuwen;

• innovaties zouden bepaalde problemen moeten 
oplossen voor afnemers, 

• echter op de korte termijn leidt het vaak tot andere 
problemen (bijv. meer kosten voor opleiding, 
aanpassen van de organisatie, etc.) 

“Een fundamenteel probleem”: 



Ir. T. (Tonnie) Lalkens 11

1. invoering van iets nieuws

2. vernieuwing van producten, diensten of bedrijfsprocessen

3. essentieel om te kunnen (blijven) concurreren 

4. bevorderen  het te nemen risico aantrekkelijker maken

5. verandering voor gebruikers vooraf meenemen in scope

Kernwoorden Innovatie:

Wat is innovatie
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Wat is innovatie
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Wat is innovatie

“Organisatie structuur van 

spaghetti naar asperge”

“Teveel asperge, moet weer een 
beetje spaghetti terug”
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Inhoud presentatie

• Wat is innovatie

•Innovatie en toeval?
• Toevallig niet!
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• De “drive” om te willen en te kunnen innoveren 
bestaat al zolang er mensen zijn…

Innovatie en toeval?
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Innovatie en toeval?

Primair overleven

Hogere orde behoefte 

/ gemak / imago 
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➢innovatie vanuit R&D omgeving

➢jaarlijks vast budget

➢“speeltuin van technici”

➢resultaat min of meer op toeval gebaseerd

In recentelijk verleden: 

Innovatie en toeval?
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➢indien verwachte potentieel voldoende, dan… 

❑ innovatietraject opstarten en… 

❑ het traject naar het beoogde resultaat 
begeleiden volgens vooraf gesteld plan 
(tijd, budget, recources, …)

Heden:

Innovatie en toeval?

N.B. juiste timing en lancering / profilering 
(imago)  essentieel voor succes

➢Vooraf behoefte bepalen (Marketing)

➢Plannen vertalen naar Business case
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Marketing model:

De zogenaamde 7 acceptatie factoren (A. R. Rusfeld)

Innovatie en toeval?
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Innovatietheorie van Rogers 
(Difussion of Innovations)

Innovatie en toeval?

N.B. juiste timing en lancering / profilering 
(imago) essentieel voor succes
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Bedrijfseconomisch belang

Business case

Risicobeheersing
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Bescherming

Interfacing

Lifecycle 
management

wetgeving

Etc.

Maatschappelijk belang

Innovatie en toeval?
internationaalregionaal
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• éénmalig en specifiek

• afgekaderd, ook in tijd

• op voorhand bepaalde risico’s

• veranderingen vereist bij de afnemers / gebruikers

• nodig om (bedrijfseconomisch) te kunnen overleven

• multidisciplinaire aanpak vereist

• veelal (eigen) organisatie overschrijdend

• veelal internationaal karakter

Kenmerken van een innovatietraject

Innovatie en toeval?
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• éénmalig en specifiek

• afgekaderd, ook in tijd

• op voorhand bepaalde risico’s

• veranderingen vereist bij de afnemers / gebruikers

• nodig om (bedrijfseconomisch) te kunnen overleven

• multidisciplinaire aanpak vereist

• veelal (eigen) organisatie overschrijdend

• veelal internationaal karakter

Kenmerken van een innovatietraject
Ideale basis:

Project Matig Werken 

 

Project Management

Innovatie en toeval?
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• Stimulerende hulpmiddelen vanuit o.a. overheid…

Innovatie en toeval?
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Inhoud presentatie

• Wat is innovatie

• Innovatie en toeval?

•Toevallig niet!
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Toevallig niet!

Innovatie
Project

Bedrijfseconomisch belang

Business case
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Maatschappelijk belang

internationaalregionaal internationaalregionaal

Sleutel tot succes: 

Projectmanager met een grote M
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Projectmanager met een grote M:

Toevallig niet!

hij of zij weet zich op 

management vaardigheden 

te onderscheiden

 (  persoonlijke vaardigheden )
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1. Situaties afdwingen

2. Anticiperen op risico’s

3. Overwicht  gemotiveerde medewerkers

4. Overwicht   opdrachtgever en stakeholders

Top 10 van onderscheidende 

management vaardigheden:

Toevallig niet!
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4. Willen, durven en kunnen delegeren  kritisch 
toezien en anticiperen op het verdere verloop

5. Totaaloverzicht bewaren, ook buiten scope project

6. Communiceert over oplossingen i.p.v. problemen

Toevallig niet!
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8. ”Ogenschijnlijke problemen’’  ongevraagde  
hamerstukken als mogelijke oplossingsroutes

9. “Winst maken’’ en “geld verdienen” zijn geen 
synoniemen

10. Kan goed opbouwen, maar ook goed afbreken

Toevallig niet!
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• beoogde projectresultaten telkens weer te realiseren

➢gezonde kritische houding, ook naar zichzelf 

• ontwikkelen hun managementvaardigheden continue

• een projectdoel is nooit een doel op zich  

➢de belangen van de opdrachtgever / stakeholders 
kunnen (gaandeweg) veranderen

Projectmanagers met een grote M weten…

Toevallig niet!
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Juiste ProjectManager 

➢Innovatietrajecten beheersbaar

➢Succes wordt afgedwongen

Toevallig niet!

Conclusie:
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Toevallig niet!

Unilever neemt de researchafdeling binnen de 
voedingsmiddelendivisie op de schop

“Het doel: sneller producten maken die een grotere 
bijdrage leveren aan de omzetgroei”
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Toevallig niet!
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Innovatie en toeval? 
Toevallig niet!

Einde presentatie

Uw (project)Managers kwaliteiten 
bepalen het verschil
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Innovatie en toeval? 
Toevallig niet!

Einde presentatie

Uw (project)Managers kwaliteiten 

bepalen het verschil
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